latindex

~ | Centro Universitario

z Vale do Iguagu

Nn.39, ANO 2022, v.0O1




(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

Revista de Estudos Vale do Iguagu

URL: http://book.uniguacu.edu.br/index.php/REVI/index

EXPEDIENTE

CENTRO UNIVERSITARIO VALE DO IGUACU - UNIGUACU
Rua Padre Saporiti, 717 — Bairro Rio D"Areia
Unido da Vitéria — Parana
CEP. 84.600-000
Tel.: (42) 3522 6192

CATALOGACAO
ISSN: 1678-068x

LATINDEX
Folio: 25163
Folio Unico: 22168

CAPA
Equipe Marketing (UNIGUACU)

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA REVISTA

Editor-chefe:
Prof. Dr. Jodo Vitor Passuello Smaniotto (UNIGUACU)

Coeditor:
Prof. Francieli Dayane Ilwanczuk (UNIGUACU)

Conselho Editorial:
Prof. Dr. Jodo Vitor Passuello Smaniotto (UNIGUACU)

Prof. Dr. Andrey Portela (UNIGUACU)
Prof. Dra. Julia Caroline Flissak (UNIGUACU)
Prof. Remei Haura Junior (UNIGUAGCU)
Prof. Dra. Patricia Manente Melhem Rosas (Campo Real)
Prof. Dra. Bruna Rayet Ayub (UCP)



(]

H H H ISSN: 1678-068X | V.1 n 39 (2022)
Vo teario REMA . St aou
SUMARIO
A EPISTEMOLOGIA COMUNICATIVADE HABERMAS ..., 5
A IMPORTANCIA DO PLANO DE NEGOCIOS PARA A ANALISE DE SUA
VIABILIDADE ECONOMICA ..o 16
ADAPTAQ()ES DO TREINAMENTO DE ATLETISMO NA S|TUAQAO DO
GOV D00 e e e e 27
ANALISE DE DADOS PESSOAIS E OS PRINCIPIOS DA LGPD COMO
INSTRUMENTO DE GARANTIA DE DIREITOS FUNDAMENTAIS................. 40

AVALIACAO SOBRE O CONSUMO DE LEITE E DERIVADOS POR
ESTUDANTES DAS REDES DE ENSINO MUNICIPAL E ESTADUAL DO
MUNICIPIO DE PAULA FREITAS-PR ....ccociiiiieeceeeeeeee e 56
DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DA ACEITABILIDADE DE UMA BALA DE
GOMA COM POTENCIAL SIALOGOGO PARA PACIENTES COM
XEROSTOMIA DECORRENTE DO TRATAMENTO DE CANCER DE CABECA
EPESCOQCO ... e 65
ENERGIA PIEZOELETRICA ..ottt 81
GRUPOS TERAPEUTICOS ENQUANTO RECURSO DE AUXILIO A
REABILITACAO INTEGRAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL
ADQUIRIDA e 97
GUARDA RESPONSAVEL: PERCEPCAO DE GUARDA RESPONSAVEL EM
PAIS DE ESTUDANTES DE UMA ESCOLA MUNICIPAL DE UNIAO DA

VT ORIA — PR .ot 112
O METODO ITERATIVO DE NEWTON-RAPHSON APLICADO AO CALCULO
DO FATOR DE ATRITO EM TUBULACOES PREDIAIS DE PVC................. 127

PERCEPCAO DOS ALUNOS DO CURSO TECNICO EM AGROPECUARIA E
AGROECOLOGIA SOBRE A SUINOCULTURA NO MUNICIPIO DE SAO
MATEUS DO SUL- PARANA ..ottt 145
PRATICAS INTERVENTIVAS EM UM GRUPO DE AA: UMA PROPOSTA DE
PROMOCAO E PREVENCAO DE SAUDE SOB A OTICA DAS HABILIDADES
SOCIAIS . ... ettt ettt 155



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

PROJETO DE EXTENSAO — CURSO DE ADMINISTRACAO - CONSULTORIAS
EMPRESARIAIS APLICADAS EM EMPRESAS NO SUL PARANAENSE E

NORTE CATARINENSE ... 170
SISTEMA DE CONTROLE DE TEMPERATURA E UMIDADE PARA ESTUFA
DE ERVA-MATE .. 186



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

A EPISTEMOLOGIA COMUNICATIVA DE HABERMAS

Robson Stigar?
Lisiane Ferreira Viera?
Michele Vicente 3
Luciana Moreno*
Samantha Alves®

RESUMO: O presente trabalho trata-se de uma revisao de literatura a respeito da Teoria do agir
comunicativo proposta por Jurgen Habermas e sua Epistemologia Critica. O trabalho pretende
apresentar a epistemologia da comunicacdo, a acdo comunicativa, bem como os critérios
necessarios para uma comunicagdo assertiva. A teoria da Agir Comunicativo de Jurgen
Habermas, sugere que o diadlogo é uma das ferramentas mais eficaz na mediagdo de conflitos.
A medida que os individuos passam a ter consciéncia de que o didlogo é capaz de transformar
e solucionar conflitos, percebe-se entédo uma mudanga de paradigma.

PALAVRAS-CHAVE: Agir comunicativo, comunicagéo, efetividade.

ABSTRACT: The present work is a literature review about the Theory of communicative action
proposed by Jurgen Habermas and his Critical Epistemology. The work intends to present the
epistemology of communication, the communicative action, as well as the necessary criteria for
an assertive communication. Jurgen Habermas' theory of communicative action suggests that
dialogue is one of the most effective tools in conflict mediation. As individuals become aware that
dialogue is capable of transforming and resolving conflicts, a paradigm shift is perceived.

KEY WORDS: Communicative action, communication, effectiveness.

1. INTRODUCAO

A teoria da Agir Comunicativo de Jurgen Habermas, sugere que o
didlogo € uma das ferramentas mais eficaz na mediacdo de conflitos, pois
promove e facilita um melhor entendimento entre as partes envolvidas. A
insercdo da acdo comunicativa de Habermas contribui para que, mediante
situacdes conflitantes, ou até mesmo simples a¢des no dia a dia, os individuos
alcancem uma consciéncia moral e orientem suas ac¢fes em direcdo a uma
convivéncia mais harmoniosa.

A medida que os individuos passam a ter consciéncia de que o didlogo
€ capaz de transformar e solucionar conflitos, percebe-se entdo uma mudanca
de paradigma, possibilitando assim, uma reflexdo sobre as normas de
convivéncia e os valores universais compartilhados. Essa capacidade de
dialogar, levantar argumentos, interrogar sobre as responsabilidades sociais,

conferida principalmente aos produtores de conhecimento, na perspectiva de

1 Doutor em Ciéncias da Religido; Professor da Faculdade Herrero - robsonstigar@hotmail.com
2 Bacharel em Administracdo, Graduanda do curso de Psicologia da Faculdade Herrero.

8 Tecnologa em Administracdo, Graduanda do curso de Psicologia da Faculdade Herrero.

4 Graduanda do curso de Psicologia da Faculdade Herrero.

5 Graduanda do curso de Psicologia da Faculdade Herrero.
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Habermas, deve ser o centro do estudo epistemolégico, propde ndo mais focar
no processo do conhecimento, mas sim, nas a¢des daqueles que produzem este

conhecimento.

2. O FILOSOFO HABERMAS

Jirgen Habermas nasceu na cidade de Dusseldorf, na Alemanha em 18
de junho de 1929. Trabalhou como editor e jornalista de diversos jornais e
revistas, e entre os anos de 1949 e 1954, se dedicou ao campo universitario nas
areas de Filosofia, Historia, Psicologia, Literatura e Economia.

Filosofo contemporaneo, Professor, Sociélogo e membro da segunda
turma da Escola de Frankfurt, no qual recebeu influéncia no que tange o campo
filoséfico, na filosofia classica alemd, o Historicismo, a Fenomenologia e a
Antropologia Filoséfica. Concluiu em 1954, seu doutorado, em Bona.
Considerado um referencial para a filosofia e para as ciéncias sociais dos ultimos
50 anos. Possui varias obras e artigos publicados.

Habermas conduziu uma acao diante do pensamento critico, uma agéo
dialética, sobre os sistemas de dominacdo do conhecimento cientifico e
industrial, para ele, a comunicacao é a unica forma de libertar o individuo, essa

concepcgao de mundo, o levou a formular sua teoria da agdo comunicativa.

3. A EPISTEMOLOGIA DE HABERMAS

A epistemologia € um ramo da filosofia que propde validar e buscar as
fontes dos processos do conhecer humano, busca compreender o que realmente

€ conhecer, como conhecemos, e se 0 que conhecemos realmente se trata de

7

um conhecimento verdadeiro. A epistemologia também € conhecida como a
teoria do conhecimento, ou seja, sdo hipéteses levantadas acerca do processo
de conhecer, atuando principalmente nos conhecimentos cientificos que surgem
ao longo do tempo (TESSER, 1995).

Os filésofos chamam a teoria do conhecimento de “epistemologia” —
dos antigos termos gregos “episteme” (conhecimento) e “logos” (teoria
ou explicacdo). Em sua caracterizacdo mais ampla, a epistemologia é
0 estudo da natureza, das fontes e dos limites do conhecimento
(MORA, et al., 2011)
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Diversos pensadores buscaram explicar como se do este processo de
conhecer, e fundamentaram suas teorias sobre o conhecimento, Jirgen
Habermas por sua vez, prop6s a Epistemologia Critica, teoria ha qual demonstra
que a verdadeira esséncia do conhecimento, ndo esta exatamente na forma
como ele se constitui, ou no conhecimento em si, mas no poder que ele confere
a aquele que o possui (TESSER, 1995).

Existem diferentes definicdes de epistemologia, mas a conteudo que elas
transmitem sempre busca responder a seguinte questdo: como podemos
conhecer? Para responder a tal indagacéao diferentes correntes de pensamento
disputaram espaco na historia da filosofia, com destaque para as céticas, as
empiricas e as racionalistas. (GRAYLING, 1996, p. 02)

Mas, antes de abordarmos a questdo do conhecimento, torna-se de
fundamental importancia buscar uma definicdo. A palavra epistemologia surge
no vocabuléario filoséfico no século XIX. Como séo inUmeras as concepc¢des
sobre a sua definicdo e/ou concepc¢ao, podemos afirmar que ela é um conceito
flexivel, que objetiva a uma teoria geral do conhecimento. Desse modo, o papel
da epistemologia é: estudar a génese e a estrutura dos conhecimentos cientificos
com um viés interdisciplinar, pois observa a ciéncia sob o prisma de diversas
disciplinas (JAPIASSU, 1981, p. 58).

A epistemologia é a ciéncia da ciéncia, a filosofia da ciéncia. E o estudo
critico dos principios, das hipoteses e dos resultados das diversas ciéncias. E a
teoria do conhecimento. E a area da filosofia que discute a possibilidade de
estabelecermos um método para o conhecimento (JAPIASSU, 1981, p. 56).

Durante algum tempo havia a propenséo de usar o termo gnosiologia em
preferéncia a epistemologia. Depois, tendo em vista de que o termo gnosiologia
era empregado muito frequentemente por tendéncias filoséficas de orientacao
escolastica, tendeu-se a usa-lo no sentido geral de teoria do conhecimento, sem
definir de que tipo de conhecimento se tratava. Para se referir a teoria do
conhecimento cientifico, ou ainda, para elucidar problemas relativos ao
conhecimento cujos principais exemplos eram extraidos das ciéncias, passou-
se a utilizar o vocabulo epistemologia. Progressivamente, em parte por influéncia
da literatura filoséfica anglo-saxa, utilizou-se epistemologia na maior parte dos
casos (MORA, 2001, p. 852).
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Para Japiassu (1981), etimologicamente, a palavra epistemologia significa
discurso (logos) sobre a ciéncia (epistemé) (JAPIASSU, 1981, p. 24). Para este
autor, a epistemologia se trata dos estudos e reflexdes acerca dos métodos
cientificos, realizando um “estudo critico dos principios, das hipéteses e dos
resultados das diversas ciéncias” (JAPIASSU, 1981, p. 24).

Para Costela (2007), a origem etimologica do termo epistemologia
remete-se ao saber. Todo saber descreve a relacédo entre o sujeito e o objeto. A
questao fundamental para a filosofia € relacionar o saber do sujeito a um logos,
a uma proposi¢cao, a uma razéo, a uma assercao.

A epistemologia estuda a relacéo existente entre um sujeito que vé e uma
coisa, um objeto, que esta diante deste sujeito. Ela avalia a possibilidade ou ndo
de conhecer este objeto, ou seja, busca pela sua esséncia, sendo este o principal
problema da teoria do conhecimento: a oposi¢cdo entre esséncia e aparéncia
(JAPIASSU. 1981, p. 61).

Japiassu (1981, p. 36-39) destaca que a epistemologia se divide em duas
categorias distintas: epistemologias genéticas e epistemologias ndo-genéticas.
Nas epistemologias genéticas, “o conhecimento deve ser analisado de um ponto
de vista dindmico ou diacrénico”, enquanto que nas epistemologias nao-
genéticas, “o conhecimento é resultado de um ponto de vista estatico ou
sincrénico, quer dizer, e sua estrutura atual’.

Além de se configurar como um discurso sobre a ciéncia, a epistemologia
também €& a histéria desta, pois uma teoria cientifica sé € considerada
epistemologia porque esta é histérica. Desta forma, a historicidade é essencial
ao objeto da ciéncia sobre o0 qual é estabelecida uma reflexdo denominada de
filosofia da ciéncia.

Assim, partindo do pressuposto de que a histéria da ciéncia e da
epistemologia estdo profundamente ligadas, complementando-se mutuamente,
0 pesquisador além de fazer ciéncia, deve refletir sobre o seu proprio fazer,
contextualizando o mesmo na histéria e literatura cientifica, permitindo com isso
a promogc&o de novas epistemologias (JAPIASSU, 1981, p. 61).

A epistemologia critica, desenvolvida por Habermas (1929-), tem por
objetivo principal interrogar-se sobre a responsabilidade social dos cientistas e

da ciéncia. O que este tipo de epistemologia pretende apresentar é que a
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verdadeira significagdo da ciéncia ndo reside mais no saber enquanto tal, mas
no poder que ele efetivamente possui (CHIBENI,1997).

Para Habermas, a ciéncia tem dois polos: o polo do saber e o do poder.
Assim, a ciéncia desempenha um papel tdo importante no desenvolvimento das
forcas produtoras, que ha proeminéncia do saber para o poder. A técnica e
tecnologia séo veiculos do poder exercido para reafirmar o controle, legitimando
o sistema. (CHIBENI,1997, p. 14).

A Epistemologia de Habermas faz uma critica ao cientificismo,
contestando as formas ingénuas, como a do cientificismo positivista. Habermas,
apresenta que nao existe neutralidade cientifica e como tal a ciéncia e a técnica
transformaram-se em ideologia. A Ciéncia e a técnica entendidas como
ideologia, cumprem também hoje a funcdo de legitimacdo: "A técnica €
dominacdo metddica, cientifica, calculada e calculante. A técnica é um projeto
histérico-social, nele se projeta 0 que a sociedade e o0s interesses nela
dominantes pensam fazer com os homens e as coisas" (HABERMAS, 1990,
p.46, 47).

Habermas dedica-se a compreenséo de uma racionalidade comunicativa.
Sugere que o paradigma do conhecimento de objetos, deve ser substituido pelo
paradigma da compreensdo mutua entre sujeitos. A capacidade de falar e de
agir, nada mais € do que uma razéo relacionada a praxis social solidaria, como
o lugar de uma razéo historicamente situada, que esteja aberta a pluralidade
social e cultural da sociedade.

Segundo Jeffman (2013), Habermas critica a razdo centrada no sujeito,
pois acredita que a construgdo de uma racionalidade se faz mediante a
argumentacdo. Em outras palavras, é necessario que 0s sujeitos exponham suas
argumentacfes, para assim se estabelecerem um discurso. Por conseguinte,
eles alcangcam uma “racionalidade comunicativa”, na qual o que predomina é

uma vontade geral, e esta é posta em pratica.
4. A QUESTAO DA COMUNICACAO
Popularmente a etimologia da palavra comunicacéo é definida: por em

comunicacao, participar, fazer saber, pegar, transmitir, estar em comunicacao,

corresponder-se, propagar-se, transmitir-se (AURELIO, 2008). Apesar de
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simples seu significado a comunicagéo, no entanto € bem complexa e tem um
papel importante no cotidiano e na sociedade como um todo.

Martino (2001) explica que o termo comunicacdo vem do latim
communication que se distingui de 3 elementos: munis que quer dizer “estar
encarregado de”, que adicionado do prefixo co significa simultaneidade,
reunido, se tem a ideia de uma “atividade realizada conjuntamente” e por fim
a terminacao tio, que reforca a ideia de atividades.

Martino (2015) esclarece que a participacao ativa dos sujeitos sociais na
producdo de um mundo comum se da por meio da comunicagdo. Tal universo,
construido através da acado, tem, em suas caracteristicas complexas, a marca
de cada sujeito realizada nos processos intersubjetivos de construcdo do
sentido.

Ainda Martino (2015) elucida que no dia a dia é possivel perceber a forca
das interacdes comunicativas, como um elo vinculante de sujeitos que agem
mutualmente e que devem reconhecer o outro como parceiro fundante das
relacdes sociais.

Martino (2015, p.18) Afirma que “E no cotidiano que a comunicagao
mediada pela linguagem se fortalece, se dimensiona e redimensiona o0s sujeitos
€ 0 meio no qual se inserem”. Entre suas principais ideias Habermas questiona-
se a respeito da vital funcéo social dos cientistas e da ciéncia, criticando o
tecnicismo e o cientificismo (TESSER, 1995).

Na Teoria da Acdo Comunicativa destacam se: (comunicacéo clara, livre
de qualquer manipulacéo, afim de fazer uso da argumentacdo e chegar a um
consenso); A defesa da existéncia de uma esfera publica, onde os cidadaos,
livres do controle politico, podem manifestar suas idéias e debate-las —
Habermas, entretanto, frisa que a midia exerce influéncia no sentido de diminuir
este espaco; A compreensdo de que ciéncias naturais seguem uma légica
objetiva, enquanto as ciéncias humanas seguem uma logica subjetiva.

Atualmente com 89 anos de idade. Suas contribuicbes perpassam o
tempo e passam por diversos campos do conhecimento, como Politica, Direito,

Filosofia e Jornalismo.

5. A ACAO COMUNICATIVA

10
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De acordo com Almeida (2013) A teoria da agao comunicativa proposta
por Haberman se apoia na ideia da acéo, ela é entendida como a competéncia
gue 0s sujeitos sociais tém de interagirem intra e entre grupos, perseguindo
racionalmente objetivos que podem ser conhecidos pela observagéo do préprio
agente da acao.

Cestari (2002 p.432 apud Habermas,1990) esclarece que “Harbermas
entende interacdo como a solucdo para o problema de coordenacao que surge
guando diferentes atores precisam estabelecer um plano de agdo conjunta”, em
outras palavras, quando ha consenso entre as partes envolvidas na
comunicacao.

Cestari (2002 p.432 apud Habermas,1990) explica que:

[...] o agir comunicativo a linguagem ¢é utilizada para obter
entendimento muatuo, que é diferente da compreensado do que é dito,
implicando na aceitacdo ou ndo s6 do ato de fala como se suas
consequéncias’.

Segundo Bustamante (2013), a teoria do agir comunicativo de Habermas
aborda o dialogo como principal instrumento a resolucao de conflitos em meio
as sociedades contemporaneas, aonde o homem volta-se apenas para seus
proprios interesses, ignorando de forma fatidica os interesses e necessidades
do outro. Habermas busca sob o enfoque de sua teoria, entender a moralidade
sob a viséo filosofica, sociolégica e psicoldgica, por meio da ética discursiva
(Bustamante, 2013).

Bustamante (2013), afirma que o didlogo quando bem estruturado,
promove, constroéi e reconstréi lacos anteriormente ndo existentes ou destruidos.
Pois de acordo com Habermas, é possivel realizar uma mudanca de paradigma
ao trabalhar com o dialogo de forma que, ambas as partes envolvidas consigam,
através de um consenso alcancar objetivos incomuns, transformando o
paradigma ganha x perde para ganha x ganha.

Através da teoria do agir comunicativo de Habermas, é possivel construir
decisOes justas e legitimas capaz de pacificar e facilitar a forma de se observar
e resolver conflitos. A comunicacgao é vista pelo teérico, como uma importante
ferramenta de transformacédo social, pois facilita o acordo de entendimento e
permite aos sujeitos envolvidos reconhecerem de forma reciproca seus direitos

e deveres, possibilitando uma convivéncia mais harmoniosa (Bustamante, 2013)

11
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Para Bustamante (2013), a precariedade de integragao social existente
em meio as sociedades atuais, acaba por contribuir com a potencializacdo de
conflitos, impedindo assim a emancipacdo do homem. Nesse contexto, 0s
individuos voltam-se apenas aos préprios interesses, agindo de forma
meramente estratégica.

Ainda em Pinto (1995), a fala de um individuo esta relacionada com um
consenso cultural anterior, ou seja, aquilo que Habermas nomeou de contexto
ndo problematizavel, o conceito de mundo da vida, o qual refere-se ao
conhecimento implicito, acumulado pela vivencia cada individuo.

Para Pinto (1995), Habermas descreve o conceito de o mundo da vida em
trés componentes: cultura, sociedade e pessoa. Onde a cultura esté relacionada
ao conhecimento j& adquirido e é utilizado na compreensao sobre as situacdes
do mundo. A sociedade a qual se configura através de ordens legitimas, afim de
regular o comportamento e as relacdes sociais. E a pessoa, dotada de todas as

suas competéncias, capaz de falar, agir e construir sua prépria personalidade.
6. A COMUNICACAO EFETIVA

Segundo Pinto (1995), ao analisar o entendimento de Habermas sobre a
acdo comunicativa e sua efetividade, ele afirma que é necessaria uma interacao
entre dois sujeitos, onde ambos sejam capazes de falar e ouvir, estabelecendo

relacfes de compreensdo mutua sobre determinada situacéo, afim de chegarem

7

ao entendimento. Neste contexto é indispensavel que os individuos sejam
capazes de despir-se de qualquer egocentrismo conforme cita (Pinto p.80,1995
apud Habermas 1984, p. 285, 286).

[...] sempre que as agbes dos agentes envolvidos sdo coordenadas,
nao através de célculos egocéntricos de sucesso, mas através de atos
de alcancar o entendimento. Na acdo comunicativa, os participantes
ndo estdo orientados primeiramente para 0 Seu proprio sucesso
individual, eles buscam seus objetivos individuais respeitando a
condicdo de que podem harmonizar seus planos de ac¢do sobre as
bases de uma definicho comum de situagdo. Assim, a negociacdo da
definicdo de situagdo é um elemento essencial do complemento
interpretativo requerido pela acdo comunicativa.

Desta forma, na visdo de Habermas, existem trés critérios universais que

possibilitam o processo de comunicagéao efetiva:

12
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1) Fidedignidade das afirmac¢des: em outras palavras, o ato da fala do
sujeito deve ser verdadeiro; este aspecto faz parte do universo
objetivo do suijeito.

2) Normativa: ou melhor, o ato de fala deve ser “correto” respeitando o
contexto; este aspecto faz parte do universo social.

3) Autenticidade: isto €, o sujeito precisa ser sincero na forma como se
expressa, com aquilo que diz; este aspecto abrange o mundo
subjetivo (experiencial) (PINTO, p.79/80, 1995 apud Habermas,
1984).

Vasconcelos et al., (2014) complementa que:

Para que a acdo comunicativa ocorra, além de seguir as regras de
legitimidade explicitadas acima, que devem ser aceitas pelo grupo
social que interage, é fundamental que os membros do grupo que se
comunica o fagam com base em um principio de igualdade de direitos.

Por fim, a eficAcia da comunicacdo exerce um papel emancipatorio.
Harbermas sustenta que o uso destes trés pilares, possibilitaram que o individuo
coloque em pratica a “racionalidade comunicativa” em prol do bem-estar social
(PINTO, 1995).

7. CONSIDERACOES FINAIS

A teoria do agir comunicativo deixa claro que compreender o poder da
argumentacdao possibilita evolug¢éo social. Comunicar é agir, interferir e modificar
acOes em diferentes escalas com o objetivo do bem estar social.

Ser capaz de se comunicar eficazmente € alcancar o entendimento, ou
seja, o consenso livre de qualquer egocentrismo. Desta forma, este presente
trabalho ndo tem a pretenséo de esgotar o assunto, o objetivo foi apresentamos

um esboco inicial.
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A IMPORTANCIA DO PLANO DE NEGOCIOS PARA A ANALISE DE SUA
VIABILIDADE ECONOMICA

Hilton Tomal?

Fernanda Firman Baran?
Romildo Jodo Lisboa3
Wilson Luiz Petisco*

RESUMO: O plano de negdécios possui 0 objetivo de analisar e planejar todas as areas do
empreendimento desejado, sendo elas, mercadol6gica, operacional, estratégica e financeira.
Apés sua conclusao, este torna-se um documento essencial para nortear a empresa, podendo
também avaliar a evolucdo do empreendimento ao longo de sua implementacao, para cada um
dos aspectos definidos no plano de negocio, o empreendedor podera comparar o0 previsto com
o realizado, facilitar a obtencéo de empréstimos ou financiamentos junto a instituigdes financeiras
para a abertura de uma nova empresa ou mesmo, para a expansao do negacio.
PALAVRAS-CHAVE: Plano de negdécios. Empreendedorismo. Viabilidade.

ABSTRACT: The business plan has the objective of analyzing and planning all areas of the
desired project, namely, marketing, operational, strategic and financial. Upon completion, this
becomes an essential document to guide the company, and can also assess the development of
the project throughout its implementation, for each of the aspects defined in the business plan,
the entrepreneur will be able to compare what was planned with what was done, facilitate
obtaining loans or financing from financial institutions for the opening of a new company or even
for the expansion of the business.

KEYWORDS: Business plan. Entrepreneurship. Viability.

1. INTRODUCAO

Diversos negocios sao abertos diariamente, muitos deles sem nenhuma
analise ou planejamento. Para o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae), é recorrente no Brasil casos de empresas
abertas que com baixa longevidade fecham suas portas em seus primeiros
meses de operacédo. Dentre varios fatores, a principal causa é falta de um plano
de negdcios.

Como ferramenta de gestéo, o plano permite que se conhe¢a melhor um
mercado em especifico antes de abrir uma empresa, o que tende a aumentar as
chances de sucesso dela.

Assim, ao iniciar um negocio préoprio deve-se dar prioridade para um
estudo técnico, tanto para a preparagado prévia na abertura da empresa, como

para a sua viabilidade posterior no mercado.

1 Administrador e Professor do Centro Universitario Vale do Iguacu
2 Administradora formada pelo Cento Universitario do Vale do Iguacu
8 Administrador e Professor do Centro Universitario Vale do Iguacu
4 Administrador e Professor do Centro Universitario Vale do Iguagu
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E importante destacar que um plano de negdcios precisa ser incorporado
a organizacao de uma empresa de forma permanente, ou seja, para além do
momento de abertura precisa estar presente e sendo repensado
constantemente, iSso porque, o ambiente externo da empresa se modifica e,
diante disso, precisa haver uma reorganizagdo da estrutura para uma
readaptacdo no planejamento inicialmente tracado.

Entende-se que, sobretudo nos tempos atuais onde as tendéncias de
mercado transformam-se constantemente, hd uma necessidade real tanto da
existéncia de um plano de negdécios como de sua atualizacao face as mudancgas

externas.

2. PLANO DE NEGOCIOS

A auséncia de um plano de negécios torna mais vulneravel uma
organizacdo diante das dificuldades de mercado, situacdo que eleva

consideravelmente os niveis de fracasso.

O plano de negocios € um documento utilizado para planejar um
empreendimento ou unidade de negécios, em estagio inicial ou nao,
com o propésito de definir e delinear sua estratégia de atuacdo para o
futuro. Trata-se ainda de um guia para a gestdo estratégica de um
negécio ou unidade empresarial. (DORNELAS, 2016, p. 14).

O seu desenvolvimento fica ainda mais compreensivel e necessario
quando se analisa o processo empreendedor daqueles proprietarios que veem
seus negocios dando certo e 0s que nao apresentam bons resultados.
Normalmente as empresas que fracassam ndo possuem um plano de negdécios
sélido.

De outro modo, 0s negdcios que levam a sério o desenvolvimento de um
planejamento apresentam melhores retornos financeiros. Por isso, o plano de
negocios deveria ser utilizado por todos os empreendedores, tanto na criacdo de
novos negocios, como na expansao de empresas ja estabelecidas.

Segundo Chiavenato (2012), os empreendedores tendem a desprezar o
estagio de planejamento, seja pela ansiedade em iniciar o novo negocio, seja
pela incerteza na eficiéncia do instrumento ou mesmo pela desinformacéo sobre
como elaborar um planejamento.

Mas, por que planejar? Ao responder a esta pergunta o empreendedor
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deveria entender o plano de negécios como uma ferramenta de auxilio para o

planejamento e ndo como uma obrigacao.

Negocios criados sem planejamento sdo empresas conhecidas como
“estilo de vida” nas quais os empreendedores nao tém visao clara de
crescimento e de como sera a empresa daqui a 5, 10, 20 anos. Por
isso, ao se estabelecer um objetivo de crescimento para um negécio,
seja em relacdo a receita, lucro, nimero de clientes, participacao de
mercado etc., fica mais evidente a necessidade de se planejar cada
passo que sera dado para que o objetivo seja atingido. (DORNELAS,
2016, p.16).

O processo empreendedor prevé etapas que objetiva 0 seu sucesso no
mercado e ainda visam facilitar o trabalho do empresario. Com a ideia de negécio
engajada, analisa-se a oportunidade, procura-se entender se possui potencial de
viabilidade econémica e se ha ainda clientes interessados e dispostos a
consumir o produto ou o servi¢o derivado da ideia inicial.

Uma vez que identificada a oportunidade, parte-se entdo para o
desenvolvimento do plano de negdcios. Com o plano de negdcios concluido, ha
a condicdo ao empreendedor para identificar a quantidade necessaria de fontes
e recursos existentes para financiar o empreendimento.

Outro ponto importante é revisar e atualizar o seu plano de negécios
periodicamente para garantir que a execucao da estratégia de negocios ocorra
de maneira adequada. Nao ha um prazo estipulado para a realizacdo desta
revisdo, e este, pode variar dependendo do tipo de negécio e do mercado no

qual sua empresa atua.

O plano de negdcios podera ser um excelente guia para as tomadas
de decisdo que inevitavelmente tém de ser efetuadas na conduta do
seu empreendimento. No plano de negdécios, encontram-se definidos
0s propésitos, as estratégias, as competéncias, as habilidades e o
conhecimento da empresa, do pessoal e do neg6cio em si, sendo
esses norteadores fundamentais para a comunicacdo empresarial e
para a tomada de deciséo. (BIAGIO, 2013, p. 04)

O que se deve ter em mente é que o plano de negdcios deve ser revisto
assim que uma premissa importante utilizada nas projecdes de seu plano, venha
a mudar. Estas premissas podem ser: entrada de novos concorrentes no
mercado, mudanca na legislacéo que afeta diretamente o seu negdcio, variagado
na taxa de crescimento do mercado, conquista ou perda de clientes importantes
e outros.

Assim, ndo se pode ignorar a necessidade de um plano de negécios para

as empresas, inclusive as pequenas, seja na reestruturagcdo para aguelas que ja
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atuam no mercado, seja para orientar 0s passos iniciais para agquelas que estéo
ingressando nas atividades.

Ele é a ferramenta estratégica para que o empreendimento atinja 0s seus
objetivos, apontando riscos e incertezas. Rosa (2007, p.08) afirma que “um plano
de negocio permite identificar e restringir seus erros no papel, ao invés de

cometé-los no mercado”.

3. A IMPORTANCIA DE UM PLANO DE NEGOCIOS

Um plano de negdcios pode ser utilizado para atender objetivos de uma

empresa, tais como:

Quadro 1: Objetivos do plano de negdcios para uma empresa

Testar a viabilidade de um conceito de negdcio: com o plano de negdcios

concluido, o empreendedor pode ter duas conclusdes: 0 negdcio é viavel ou néo;

Orientar o desenvolvimento das operacfes e estratégia: a partir do plano, o
empreendedor podera desenvolver planos taticos e operacionais, visando o

desenvolvimento estratégico da empresa;

Atrair recursos financeiros: bancos, fundos de investimento, investidores
geralmente solicitam um plano de neglcios para analisar a empresa ou a
oportunidade antes de decidir por analises mais detalhadas. Sem isso, 0

empreendedor dificilmente ir4 acessar essas fontes de recursos;

Transmitir credibilidade: Empreendedores que desenvolvem planos de negdécios
para os seus empreendimentos sdo vistos e respeitados por entenderem a

importancia para o crescimento da empresa e para a propria gestao;

Desenvolver a equipe de gestdo: um plano de negdcios bem estruturado pode
servir para o empreendedor negociar com talentos em potencial e, eventualmente,
atrai-los para o negdcio, propondo, inclusive, a participacdo nos resultados ou uma
sociedade na empresa;

Fonte: Adaptado de Dornelas, (2016, p.38)
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O plano de negdcios deve esclarecer as principais davidas em relacéo ao

novo empreendimento, tais como:

1. O negocio: se possivel, definir o negécio em uma frase apenas,
quais produtos e servicos serdo oferecidos, as oportunidades a
serem aproveitadas, razdes para se estimar o sucesso futuro e os
objetivos a serem alcancados.

2. A gestdo do negécio: quem serdo os administradores, sua
formacéo e experiéncia, as qualificacbes da equipe de trabalho, a
estrutura organizacional e qual serd a missédo e a visao de futuro.

3. O mercado: volume esperado de clientes potenciais, como
aborda-los, concorrentes principais, fornecedores, diferencial
competitivo do negécio, meios de propaganda e divulgacéo,
distribuicao e logistica.

4. Aspectos financeiros e econdmicos: fontes de recursos e de
capital, projecédo de faturamento e orcamento de despesas para 0s
dois anos iniciais, projecdes mensais de fluxo de caixa para o
primeiro ano, volume de negdécios para alcancar o ponto de
equilibrio, condicdes de venda e de faturamento, valor do capital
imobilizado em instalag6es e equipamentos (CHIAVENATO, 2012,
p.153).

O plano de negodcios € um projeto indispenséavel para a definicdo dos

rumos futuros do novo empreendimento, as utilidades sdo muitas, algumas delas

estao citadas abaixo.

Quadro 2: Utilidades do plano de negdcios

Cobre todos os aspectos internos e externos do negocio

Abrange todos os aspectos atuais e futuros do negécio

Funciona como uma visao integrada e sistematizada do negdcio

Serve como um guia abrangente para a conducdo do negdcio

Informa o mercado, principalmente investidores, bancos, financeiras a respeito

do negdcio

VI.

Divulga aos parceiros internos e externos as caracteristicas do negocio

VII.

Funciona como um meio de avaliacdo dos desdobramentos do negécio

Fonte: Adaptado de Chiavenato, (2012, p.160)

Em sintese, o ato de planejar o seu negd6cio ou empresa, pode aumentar

significativamente a capacidade de ele responder as demandas locais. Além de

reduzir as incertezas diante da volatilidade no mercado, contribui ainda para

elevar o nivel de competitividade e torna o negdcio sustentavel.

20



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

4. DESENVOLVIMENTO E ESTRUTURA DO PLANO DE NEGOCIOS

O plano de negécios pode ser desenvolvido tanto na fase inicial de uma
empresa, quanto em qualquer outro periodo do seu desenvolvimento.
Normalmente, enquanto for vigente a existéncia da empresa, ha uma
necessidade de constante replanejamento, levando em consideracdo mudancas

econdmicas, tendéncias de mercado, novas tecnologias etc.

O plano de negécio — business plan - é o documento que abarca um
conjunto de dados e informacdes sobre o futuro empreendimento e
define suas principais caracteristicas e condic8es para proporcionar
uma analise de sua viabilidade e dos seus riscos, bem como para
facilitar sua implantacdo. E uma espécie de plano de viabilizacéo de
uma ideia, um pequeno checklist para ndo deixar passar nada
despercebido em um empreendimento. (CHIAVENATO, 2012, p. 150).

A decisdo de quando fazer ou refazer um plano esté relacionada ao
objetivo ao qual se quer atingir, a oportunidade que se quer seguir ou 0 erro a
ser corrigido. Pode-se afirmar que o plano de negécios se aplica em qualquer
fase do desenvolvimento da empresa.

Porém, os negdcios recentes sdo 0s que mais demandam de um bom
plano de negécios para que a empresa inicie suas atividades de maneira
ordenada. Chiavenato (2012) demonstra que o plano de negécios é dividido em
campos de abrangéncia que compreendem 0s seguintes aspectos:

1. Sumério executivo: contém dados pessoais do empreendedor e
sécios, informacdes gerais sobre o empreendimento, miss&o/visdo do local. E
uma introducao ao negocio;

2. Analise de mercado: para obter uma ideia do posicionamento do
negécio, € necessario um estudo do target (publico-alvo), analisando o
comportamento de compra dos clientes, bem como dos fornecedores e
concorrentes;

3. Plano de marketing: descricdo dos produtos ou servicos que seréao
oferecidos, suas caracteristicas e maneiras de comercializacdo, localizacdo do
negocio e estratégias de mercado;

4. Plano Operacional: apresenta o arranjo fisico das instalacdes,
processos produtivos, proporcionando assim uma ideia da capacidade produtiva;

5. Plano financeiro: apresenta a estimativa dos investimentos

necessarios, maquinas, equipamentos, moveis, utensilios etc. Dentro deste
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plano, sdo avaliados também quatro indices de viabilidade de um projeto, sendo
eles: Ponto de equilibrio, lucratividade, rentabilidade e o tempo de retorno do
capital investido.

6. Avaliacdo estratégica: analise da matriz de oportunidades, ameacas,
pontos fortes e fracos do negocio.

5. INDICADORES DE VIABILIDADE ECONOMICA DE UM NEGOCIO
5.1PONTO DE EQUILIBRIO

O ponto de equilibrio é o faturamento necessario para que a empresa
cubra todos os custos e as despesas, tanto fixas quanto variaveis,
atingindo, assim, o equilibrio financeiro da atividade. Um ponto de
equilibrio muito elevado indica que a empresa precisa vender muito
para cobrir seus custos e, s6 a partir dai, gerar lucro (PADOVEZE,
2005, p.142).

Supondo que uma empresa tenha custos fixos de R$ 10.000,00 mensais
e margem de contribui¢do unitaria de R$ 25,00 (margem de contribui¢cao = preco
de venda unitario — custo variavel unitario). Ela precisa que sejam vendidas 400
unidades para que a empresa cubra seus custos do més. A partir da venda da

unidade 401, a empresa passa a obter lucro.

Quadro 3: Modelo de célculo do indice do Ponto de Equilibrio

Ponto de equilibrio = Custos Fixos Totais
indice da Margem de Contribuicio

indice da Margem de Contribuigdo = Receita Total — Custo Varidvel Total
Receita Total

Fonte: Silva, Souza e Lessa, (2020, p.149).
5.2 LUCRATIVIDADE

O indice de lucratividade da empresa em relagdo aos negocios prestados
aponta qual é o percentual de lucro de cada unidade monetaria que entra no

caixa da empresa. Segundo o Sebrae (2013):

Quanto mais alto o indice de lucratividade, maior sera a
competitividade da empresa, podendo esta reverter o lucro em mais
acOes e estratégias de crescimento. Uma baixa lucratividade indica que
a empresa possui lucros baixos e pouca competitividade.

Para encontrar o indice de lucratividade supomos que uma empresa
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tenha lucro liquido de R$ 5.000,00 e receita total de R$ 60.000,00. Isso indica
uma lucratividade de 8,33%, ou seja, de cada R$ 10,00 que entram no caixa da
empresa, R$ 9,17 séo para cobrir custos e despesas e R$ 0,83 restam como
lucro. Caso entenda-se 0 negdcio como baixa lucratividade se faz necessario

ajustar custos fixos ou variaveis ou alterar o preco de venda.

Quadro 4: Modelo de calculo do indice de lucratividade

Lucratividade: Lucro x 100
Receita Total

Fonte: Silva, Souza e Lessa, (2020, p.150)

5.3 RENTABILIDADE

A Rentabilidade indica o valor percentual que retorna para o0 negdcio
anualmente, a partir da relagdo entre o lucro liquido e o investimento total
realizado.

Esse indicador esta diretamente relacionado ao retorno do
investimento realizado; um alto indice de rentabilidade significa que o
negécio vai ter o retorno do capital investido rapidamente. Se um
negocio tiver rentabilidade de 25% ao ano, em quatro anos o
investimento sera recuperado SEBRAE (2013).

Como exemplo, uma empresa que realizou um investimento total inicial
de R$ 150.000,00 e possui um lucro liquido anual de R$ 50.000,00 possui uma
rentabilidade de 33%. Ou seja, a cada ano, retornam 33% do investimento inicial

realizado para o caixa da empresa.

Quadro 5: Modelo de calculo do indice de rentabilidade

Rentabilidade: Lucro Liquido anual x 100
Investimento Total

Fonte: Silva, Souza e Lessa, (2020, p.150)

5.4 TEMPO DE RETORNO DO CAPITAL INVESTIDO

O prazo de retorno do investimento mede a atratividade do negdcio,
indicando o prazo necessario para que a empresa recupere o valor
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investido. Ndo ha como precisar o periodo adequado de retorno do
investimento, sendo necessario analisar cada situagao e os limites de
aporte de capital do empreendedor. Quanto menor o prazo de retorno,
melhor SEBRAE (2013).

Vejamos 0 caso de uma empresa com um investimento inicial de R$
150.000,00 e lucro liquido anual de R$ 50.000,00, seu retorno do investimento

sera de trés anos.

Quadro 6: Modelo de calculo do Prazo de Retorno do Investimento

Tempo de retorno do capital = Investimento Total
Lucro liquido

Fonte: Silva, Souza e Lessa, (2020, p.151)

6. CONSIDERACOES FINAIS

O plano de negdcios deve ser um projeto “vivo” e aberto, interessante e
motivador que possa ser consultado por investidores, financiadores,
fornecedores, clientes e consumidores, equipe de trabalho e outros, portanto,
sua constante atualizacao é imprescindivel.

Ele funciona como um projeto para que se possa analisar e decidir
guanto a viabilidade do empreendimento. Todas as informacGes possiveis
devem ser apresentadas, e pode também, ser estruturado de varias maneiras
para convencer investidores, bancos e 6rgdos na busca por capital ou
convencimento de outros socios a investir profundamente na ideia.

Tendo em vista que cada negdécio é um negocio, 0 seu projeto deve ser
montado de maneira diferenciada e especifica. Cada plano de negdcio é unico.
Isso significa que n&o adianta “copiar” um plano de negdcios de outra empresa
ja existente no mercado ou empiricamente e pelo senso comum elaborar um
gerenciamento para o negocio.

Isto € um trabalho técnico dentro da area de administracdo e, por isso,
existem servicos de estudos oferecidos por empresas de consultoria
especializada. Como ja dito em outro momento nesse texto, ndo se pode
improvisar e economizar na elaboragéo de um planejamento para sua empresa,

seja ela nova no mercado ou ja consolidada.
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Se 0 seu intuito é abrir um novo negdcio, certamente deve-se ter um
projeto em mente para coloca-lo em pratica. O roteiro do plano de negdécios nao
elimina possiveis erros, mas ajuda a enfrenta-los e a direcionar melhor os seus
esforgos.

O plano de negocios possibilitara ao empreendedor focar nas ideias e a
demonstrar a viabilidade do empreendimento. Deve ser visto como uma
ferramenta operacional que define o posicionamento atual do seu negécio e
quais as possibilidades futuras de resultados e de sucesso, além de indicar
caminhos a serem seguidos. Este projeto Ihe auxiliard no foco de ideias e a

demonstrar a viabilidade do empreendimento.
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ADAPTACOES DO TREINAMENTO DE ATLETISMO NA SITUACAO DO
COVID-19

) Lais Dall’Agnol?
Elcio Volsnei Borges?

RESUMO: A presente pesquisa busca analisar as adaptacdes do treinamento de atletismo na
situagdo do Covid-19 em atletas de Bituruna-Pr e regido. O objetivo geral foi descobrir se teve
adaptacdes do treinamento de atletismo na situagdo do Covid-19 em atletas de Bituruna-Pr e
regido. A referida pesquisa se caracteriza de uma pesquisa basica, quantitativa, descritiva e de
campo. O resultado demostrou que grande parte dos atletas tiveram que fazer adaptacdes em
seu treinamento durante a pandemia. As adaptacfes ocorreram bem, muitos conseguiram se
adaptar rapido as mudancas. Pode-se concluir que houve algumas adaptacdes que os atletas
tiveram que fazer em seus treinos na pandemia, mas muitos dos atletas conseguiram se adaptar
bem a nova rotina de treinos.

PALAVRAS-CHAVE: Atletismo. Covid-19. Adapta¢des de treinamento. Corrida.

ABSTRACT: The present research seeks to analyze the adaptations of athletics training in the
situation of Covid-19 in athletes from Bituruna-PR and region. The general objective was to find
out if there were adaptations of athletics training in the situation of Covid-19 in athletes from
Bituruna-PR and region. This research is characterized by a basic, quantitative, descriptive, and
field research. The result showed that most athletes had to make adaptations to their training
during the pandemic. The adaptations went well, many were able to adapt quickly to the changes.
It can be concluded that there were some adaptations that athletes had to make in their training
in the pandemic, but many of the athletes were able to adapt well to the new training routine.
KEYWORDS: Athletics. Covid-19. Training adaptations. Running.

1. INTRODUCAO

Os esportes em geral vém crescendo e se destacando cada vez mais,
entre eles o atletismo, tanto para um lazer, hobbies, competicdo ou
entretenimento, o que muitas vezes pode ter comecado na infancia, muitos
praticam até hoje. O atletismo além de proporcionar um enorme prazer, ajuda na
saulde e a prevenir varias doencas. O que muitos acham que é apenas um hobby
pode ser muito importante na pandemia, através de adaptacdes respeitando as
recomendacdes do isolamento social, prezando sempre pelo cuidado com a
seguranca e conforto durante a pratica do atletismo.

Muitos atletas estavam acostumado com sua rotina diaria de treinamento,
mas com a pandemia que afetou o planeta todo, os atletas tiveram que adaptar
seus treinos. E muito provavelmente as pessoas que ndo sao acostumadas a
fazer atividade fisica viram que isso de praticar um esporte, pode ser muito

importante, ajudando e fortalecendo o sistema imunologico.

! Licenciada e bacharel em Educacéao Fisica
2 Docente do Centro Universitario do Vale do Iguagu
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Mesmo em periodo de isolamento social e quarentena, por conta da
pandemia da nova corona virus, os treinos para os atletas devem continuar, com
programacao adaptada, e cada qual vem desenvolvendo seus cronogramas
diarios e treinando muitas vezes de maneiras e locais diferentes, muito
provavelmente os atletas adaptaram seus treinos para fazer em casa. Tudo isso
para continuar em atividade e buscando manter o ritmo. Por isso pode ser dizer
gue o atletismo muitas vezes consegue se adaptar de diversas maneiras.

Esse estudo busca descobrir como foi a adaptagcdes do treinamento de
atletismo na situacdo do Covid-19 em atletas de Bituruna PR e regido. E se
tiveram alguma dificuldade para os atletas se adaptarem a nova rotina de treinos.
Dessa forma surgiu o seguinte problema de pesquisa: qual as adaptacées do
treinamento de atletismo na situacdo do Covid-19 em atletas de Bituruna PR e
regiao?

O obijetivo geral do estudo é descobrir as adaptacdes do treinamento de
atletismo na situacdo do Covid-19 em atletas de Bituruna PR e regido. E os
objetivos especificos séo: identificar que tipos de adaptacfes os atletas tiveram
gue fazer no treinamento; descobrir se ocorreu bem as adapta¢cdes e mudancas
na rotina do atleta; especificar quais dificuldades os atletas tiveram na mudanca
de rotina.

A justificativa do estudo se da pela busca em descobrir as adaptacdes do
treinamento de atletismo na situacdo do Covid-19 em atletas de Bituruna PR e
regido, pois existem duvidas se os atletas tiveram que mudar e adaptar a rotina
de seus treinos durante a pandemia, questionando assim se ouve grandes
dificuldades na mudanca rapida na rotina de treinamentos durante a pandemia
do Covid-19.

2. METODO

O presente estudo se caracteriza de uma pesquisa basica, quantitativa,
descritiva e de campo. O local da pesquisa foi em Bituruna PR e regido. A
populacao do presente estudo foi composta por atletas e praticantes de atletismo
do municipio de Bituruna PR e regido. A amostra foi composta por 27 atletas
praticantes de atletismo, dada a partir de quando aceitaram participar da

pesquisa.
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O estudo teve como instrumento um questionario com 15 questdes
fechadas que foi validado por trés professores do Colegiado da Educacéo Fisica
do Centro Universitario Vale do Iguacu — Uniguacu. A coleta de dados foi através
de um questionario do google forms, que foi enviado no grupo do whats dos
praticantes do atletismo, para que eles respondessem.

Os dados foram analisados de forma quantitativa, buscando obter
informacdes necessarias para as respostas dos objetivos propostos, sendo
representados em forma de graficos, os quais comparado as respostas dos
questionarios respondidos pelos praticantes de atletismo, acompanhado de um
relatorio e discussdo dos resultados. Para a realizacdo do estudo, apOs ser
qualificado, foi enviado para o Nucleo de Etica e Bioética da Uniguacu. Em
seguida o termo de Consentimento Livre e Esclarecido para os praticantes da

pesquisa, e 0 questionario da pesquisa

3. COVID-19

Alguns acontecimentos histéricos marcam geracgdes, seja ela na esfera
regional, nacional, continental ou mundial. Certamente, o ano de 2020 sera
marcado pela pandemia da Covid-19 e seu impacto global. Para entender o que
significa essa doenga, podemos citar Fehr e Perlman (2015), quando afirmam
que os Coronavirus sdo RNA virus causadores de infec¢des respiratorias em
uma variedade de animais, incluindo aves e mamiferos. Até 0 momento, existem
sete coronavirus reconhecidos como patégenos em humanos, incluindo o novo
Coronavirus SARS-CoV-2 (LANA, et al., 2020).

Ainda nao se sabe muito bem de onde acabou surgindo o virus, a relatos
e analise de diferentes genomas do virus que se acredita que pode ter sua
origem em animais como 0 morcego, e passado para outros animais como o
camelo e entdo passado a diante até nos (OMS, 2019).

O surto de COVID-19, também denominado coronavirus ainda € um
mistério, ndo se sabe exatamente como surgiu ou quando exatamente surgiu, 0S
primeiros relatos apareceram na cidade de Wuhan na china e a partir disso ouve
uma rapida disseminacdo em outros paises, 0 que agora pde em risco milhares
de vidas humanas, pois essa nova doenca teve uma rapida disseminacao. Com

iSso, essa nova pandemia fez aparecer cientistas que buscam desenvolver uma
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nova vacina de forma eficaz, varias industrias de biotecnologia, empresas
farmacéuticas, organizacfes de pesquisa, como o National Institutes of Health
(NIH), nos Estados Unidos, todas elas estdo em busca de uma vacina que possa
salvar a humanidade (DUDDU, 2020).

4. ROTINA DE TREINAMENTOS DO ATLETISMO NA PANDEMIA

A nova mudanca de rotina das pessoas durante a pandemia pode acabar
afetando a saude tanto fisica quanto mental, pois ouve uma grande mudanca
das condicdes para a pratica de esportes e exercicios fisicos, entdo as pessoas
acabam que se estressando e no comec¢o ndo se adaptando a sua nova rotina
de treinamento esportivo (BARREIRA & CONDE, 2016).

O primeiro fenbmeno interessante foi a mudanca drastica das
modalidades esportivas e dos tipos de exercicios realizados entre o0s
participantes, com o aumento significativo dos treinamentos funcionais (aqueles
realizados sem muito deslocamento, em espacos mais apertados e que usam
somente o0 peso do préprio corpo) em detrimento de modalidades tradicionais
como natacgdao, corrida ou ciclismo, que praticamente desapareceram durante o
periodo de pandemia examinado (Abreu et al., 2020). Isso significa que o
confinamento mudou as praticas esportivas das pessoas em geral, o que
também impacta na relacdo que a pessoa tem com 0 movimento.

A frequéncia e a intensidade dos treinamentos realizados em casa: 0s
participantes com frequéncia moderada e intensidade de treinamento de leve a
moderado apresentaram os melhores indices de bem-estar subjetivo, ao passo
que tanto os sedentarios quanto aquelas pessoas que se exercitavam
praticamente todos os dias (entre 6 e 7 vezes na semana) tinham maiores

indices de mal-estar subjetivo (Abreu et al., 2020).

De outra perspectiva, podemos pensar no quanto o esporte € muito
mais do que exercicios ou atividade fisica: a pratica esportiva envolve
dimensbes psicologicas das mais diversas como a socializacao,
vivéncia de emocdes e relacdes consigo e com outros que nhenhuma
outra atividade humana é capaz de proporcionar, indo muito além do
nosso proprio corpo e dos beneficios fisiologicos do exercicio
(Andersen, Ottesen, & Thing, 2018).

Além disso, os impactos que a quarentena por Covid-19 causam na

pratica de esportes sdo muito maiores do que somente a manutenc¢ao do corpo
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ativo pelo exercicio, a exemplo dos lacos de coleguismo e amizade entre os
praticantes de uma mesma modalidade esportiva (Kim, Park, Kim, & Fontes-
Comber, 2020), do desenvolvimento da regulacdo emocional de que criancas e
adolescentes podem se beneficiar através da pratica do esporte (Briére et al.,
2020), e ainda da construcdo de um senso de coletividade que s6 acontece
qgquando os membros de uma equipe precisam cooperar em harmonia para
vencer um adversario (Oh & Gill, 2017).

Ha, por outro lado, um grupo de desportistas que reside em um dos polos
da frequéncia e intensidade de exercicios encontrados na pesquisa de Abreu et

al. (2020) e que ainda nao discutimos: os atletas de alto rendimento.

5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Participaram do estudo 27 atletas, na qual a faixa etaria com maior
namero de respostas foi de 36 a 35 anos com 29,6%(n=8) e mais de 45 anos
29,6%(n=8), seguido de 19 a 25 anos 14,8%(n=4) e 31 a 25 anos 14,8%(n=4), e
também entre 26 a 30 anos 11,1%(n=3).

Os participantes da pesquisa tém profissdes distintas uma das outras,
como autdnomo, administrador, auxiliar de cozinha, auxiliar de producao,
empresaria, engenheira, professor, servidor publico, técnico. O estado civil dos
participantes foi de 51,9%(n=14) que responderam que Ssao casados,
44,4%(n=12) que sao solteiros e 3,7% (1) que € divorciado.

Sendo os patrticipantes 55,6% (n=15) do sexo feminino e 44,4%(n=12) do
sexo masculino, assim nota-se que as mulheres tiveram mais interesse em
participar da pesquisa, do que os homens.

Na escolaridade dos participantes 37%(n=10) tem pos-graduacao,
33,3%(n=9) tem o segundo grau completo, 25,9%(n=7) tem ensino superior,
3,7%(n=1) tem segundo grau incompleto, nota-se que a maioria dos
participantes da pesquisa quiseram se aprofundar na sua éarea de
atuacao/profissao.

Em resposta se 0s participantes da pesquisa se consideram fisicamente
ativo, 92,6%(n=25) responderam que sim e 7,4%(n=2) responderam que n&o, ou
seja, a maioria apesar da pandemia ser uma dificuldade para os treinos, ainda

se consideram fisicamente ativo. Respondendo a pergunta se os participantes
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praticam corrida regularmente, 88,9%(n=24) responderam que sim e 11,1%(n=3)
responderam que ndo, ou seja muitos ainda tem o fisico em dia, continuaram
seus treinos de corrida mesmo com a pandemia.

J& na pergunta se os participantes da pesquisa praticam alguma outra
modalidade esportiva, 66,7% (n=8) responderam sim e 33,3%(n=9)
responderam que ndo, podemos analisar que a maioria dos atletas buscam tanto
a pratica do atletismo quanto outro esporte para buscar habitos mais saudaveis.
A prética de exercicios fisicos é reconhecida como importante ferramenta para
o desenvolvimento e manutencdo da saude, capacidades fisicas e
funcionalidade humana (MENEZES et al, 2020, BARBALHO et al, 2017).

Em resposta ha quanto tempo eles praticam o atletismo, 81,5%(n=22)
responderam que praticam ha 3 anos ou mais e 18,5%(n=5) responderam 2
anos, ou seja, muitos dos atletas ja tém um conhecimento do atletismo, e buscam
cada vez mais a pratica.

Em resposta se é importante a pratica regularmente de alguma
modalidade, nota- se que 100%(n=27) responderam que sim. Dado esse ja
esperado pois a pratica de esporte e atividade fisica foi comprovado
cientificamente que a varios ganhos para a saude e bem-estar do praticante. O
esporte € muito mais do que exercicio ou atividade fisica, ele envolve dimensdes
psicolégicas de todos os tipos, como a socializacdo, amizade, emocdes,
sentimento de conseguir ultrapassar seus limites, relagdes consigo e com outros
gue nenhuma outra atividade humana consegue proporcionar, beneficios que
sdo muito importantes para o ser humano (Andersen, Ottesen & Thing, 2018)

Respondendo a pergunta se os participantes da pesquisa participam de
competicOes do atletismo, 100%(n=27) responderam que sim, ou seja a maioria

treina ndo apenas para ficar com um bom fisico, mas também para competicdes.
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Gréfico 1 — Atletas que seguiam uma planilha/rotina para seus treinos antes da
pandemia
® sim
® Nao

Fonte: Os autores, 2021.

Como mostra o grafico 1, se os participantes seguiam uma planilha/rotina
de treinos antes da pandemia, 74,1% (20) responderam que sim e 25,9% (7)
responderam que nao.

Faz com que melhore a vontade de treinar, treinando e seguindo a
planilha, ali o atleta saberd suas metas, evolucdes e nédo ficara perdido com
treinos aleatorios e sem nexos (Monlevade, 2020). Seguir uma planilha é
essencial para ter uma boa evolucao fisica, assim ficara mais facil concluir os

objetivos e metas que o aluno deseja alcancar.

Grafico 2 — Atletas que fizeram adaptacdes em seu treinamento durante a

pandemia

)

® Sim
® Nao

Fonte: Os autores, 2021.
Analisando o grafico 2, em resposta se tiveram que fazer adaptacfes no

treinamento durante a pandemia, 88,9% (24) responderam que sim e 11,1%(3)

responderam que nao.
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A opcao pelo treinamento em casa € a recomendacgdo das principais
entidades de saulde, inclusive recomendando o uso da tecnologia para reduzir
as dificuldades e limitacGes da presenca fisica do treinador, sendo que este pode
estar acompanhando o0s exercicios de maneira on-line através de
videochamadas e similares (JOY, 2020, MOREIRA et al, 2020).

Muitos dos atletas ndo conseguem ficar sem treino por isso tem uma alta
procura de adaptacdes no treinamento, para nao ficar parado e perder seu ritmo
e fisico, com a tecnologia tem vérias opc¢des de treinos que podem ser realizados

em qualquer lugar, até mesmo em casa.

Gréfico 3 — Maior dificuldade nas adaptacdes e mudancas de rotina no

treinamento

@ mudanga no horério para treinar
@ ter menos treinos

teve que ser feito uma nova planilha de
treinamento

@ ficar sem competir

@ todas as anteriores

@ néo tive dificuldades

® Musculagao em casa durante 1 ano

Fonte: Os autores, 2021.

As dificuldades nas adaptacdes e mudancas de rotina nos treinos, foram
distintas, 44,4% (12) responderam que foi ficar sem poder competir, 22,2%(6)
todas as anteriores, 14,8%(4) ter menos treinos, 11,1%(3) mudanca no horério
para treinar, 3,7%(1) musculacdo em casa durante 1 ano e 3,7%(1) nao teve
dificuldade. Muitos dos atletas e praticantes, tiveram uma mudanca drastica na
modalidade esportiva e nos tipos de exercicios que realizavam, houve um
aumento significativo nos treinamentos funcionais, pois utilizam pouco espaco e
pode ser utilizado o proprio peso do corpo. Isso significa que a pandemia mudou
as rotinas de treinamentos e praticas esportivas das pessoas em geral (Abreu et
al.,2020).

Através dessa mudanca de rotina, os atletas tiveram que estar procurando
meios de atividades fisicas que se possa ser feito e adaptado em qualquer lugar,

iISso pode ser uma coisa boa pois assim eles tiveram que descobrir e buscar mais
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sobre atividades que podem ser feitas em casa, como atividades funcionais e de

calistenia.

Grafico 4 — Atletas que conseguiram se adaptar & nova mudanca de rotina no

treinamento

/)

® Sim
® Nzo

Fonte: Os autores, 2021.

Analisando o grafico 4, em resposta se conseguiram se adaptar a nova
mudanca de rotina no treinamento, 88,9% (24) responderam que sim e 11,1%
(3) responderam que ndo. Sem ela ha uma perda de qualidade de movimento,
gue afeta a todos, sem ter uma rotina de treinos pode ter prejuizos a qualidade
de vida e saude do praticante (Husserl, 2011).

Nota -se que a maioria conseguiu se adaptar bem, isso acaba sendo muito
bom, pois ter uma rotina de treinamento é muito importante para os atletas, ajuda
melhorar as articulacdes, flexibilidade, fortalecer a musculatura e manter o corpo
ativo e forte, além do mais a pratica de atividade fisica contribui também para a

saude mental, trazendo beneficios como melhora no humor e autoestima.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Identificou-se que houve adaptagcbes no treinamento pela maioria dos
atletas da pesquisa, pois muitos ndo conseguem ficar sem treinar entéo tiveram
gue estar adaptando seus treinamentos.

Verificou-se que ocorreram muitas adaptacées e mudangas na rotina do

atleta, e que muitos buscaram varias forma e meios de treinos para conseguirem
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deixar seu fisico ainda em dia, buscando novas planilhas e exercicios que
pudessem ser feitos em casa.

Especificou-se que as principais dificuldades que os atletas tiveram na
mudanca de rotina, foram distintas, como ficar sem competir, ter menos treinos,
mudanca de horario para treinar, fazer atividades de musculagdo em casa, mas
mesmo com as dificuldades eles ndo deixaram de treinar e perder sua
motivacao.

Portanto, conclui-se que houveram algumas adaptacdes que os atletas
tiveram que fazer e que alguns tiveram dificuldades, mas conseguiram estar se
adaptando bem a nova rotina e planilha de treino, pois ficar sem treinar e sem
atividade fisica ndo foi a opcdo escolhida para a totalidade dos atletas

pesquisados.
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ANALISE DE DADOS PESSOAIS E OS PRINCIPIOS DA LGPD COMO
INSTRUMENTO DE GARANTIA DE DIREITOS FUNDAMENTAIS

Sandro Marcelo Perotti!
Lucas Winter?
Tairini Passarini3

RESUMO: Este artigo tem como objetivo discutir como as novas tecnologias atuam enquanto
agentes de captura de dados pessoais e como esse tratamento impacta o titular de dados. Nesse
sentido, importa primeiro compreender como ocorre a coleta dos dados, por quem sédo gerados
e quais as suas origens, haja vista que esses conceitos fazem parte do cotidiano das atividades
humanas. Ja no segundo momento séo abordadas as caracteristicas de um projeto de Big Data,
bem como seu conceito e funcionalidades praticas como exemplos de aplicagdo. Nesse sentido,
séo explanadas as espécies de analise de dados, sendo elas a diagndstica, descritiva, preditiva
e prescritiva, assim como as preocupacdes que cercam esses modelos de negécio no que tange
a privacidade do usuario. Por fim, sdo destacados os meios que a legislacao nacional estipula
para a protecdo de direitos e garantias fundamentais do usuério, em especial a LGPD.
PALAVRAS-CHAVE: Big Data. LGPD. Protecdo de dados. Analise Preditiva. Privacidade.

ABSTRACT: This paper intends to discuss how new technologies act as agents for capturing
personal data and how this treatment impacts the data subject. In this sense, it is important to
first understand how data is collected, by whom they are generated and what their origins are,
given that these concepts are part of everyday human activities. In the second moment, the
characteristics of a Big Data project are discussed, as well as its concept and practical
functionalities as application examples. In this sense, the types of data analysis are explained,
being diagnostic, descriptive, predictive and prescriptive, as well as the concerns that surround
these business models regarding user privacy. Finally, the means that national legislation
stipulates for the protection of fundamental rights and guarantees of the user are highlighted, in
particular the LGPD.

KEYWORDS: Big Data. LGPD. Data protection. Predictive analytics. Privacy.

1. INTRODUCAO

Dependéncia. Para muitos autores que tratam sobre tecnologia,
principalmente a partir da quarta revolucéo industrial, existe uma dependéncia
da sociedade para com as novas tecnologias, em especial os smartphones.
(LANIER, 2018)

Muito mudou desde que as primeiras maquinas a vapor comecaram a
surgir, até a humanidade chegar nesse ponto onde o hardware é cada vez menor
e dotado de muito mais poténcia. Toda essa for¢ca tecnoldgica trouxe consigo
varias melhorias estruturais que possibilitam uma melhora na qualidade de vida.
(LEVY, 2010)

1 Coordenador do Curso de Direito do Centro Universitario do Vale do Iguacu.
2 Especialista em Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD pela Faculdade Legale.
3 Mestre em Direitos Fundamentais e Democracia pela UNIBRASIL
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Klaus Schwab pontua que a sociedade esta na frente da quarta revolugéo
industrial, sendo verdadeiros agentes ativos na construcéo do futuro e na tomada
de decisbes. Outro ponto abordado pelo autor € de que as revolucdes industriais
alteram a macroestrutura econémica e, por consequéncia, todos os acessorios
nas microestruturas sao afetados. (Schwab, 2016)

No cotidiano ja € possivel ver e sentir como a tecnologia altera as relacdes
laborais e interpessoais, desde como a jornada de trabalho é controlada, no caso
do primeiro, até como as preferéncias e likes de um individuo, no caso da
segunda. (MARQUESONE, 2016)

Essas atividades deixam rastros, dados, que podem ser tratados sem o
conhecimento do usuario e implicar em riscos para os seus direitos e garantias
fundamentais. (BIONI, 2018)

Assim, é dever do direito observar esses fenbmenos sociais para
compreender como se pode trazer seguranca juridica para um momento em que
tantas inovacfes surgem e mostram como as relacdes podem ser alteradas pela

tecnologia.

2. COLETA DE DADOS
2.1 CONCEITO DE DADOS

Objetivamente falando, dados sao estruturas com caracteres que, a partir
de mineracdo e processamento, podem produzir informacdes que possuam
algum tipo de valor. (MARQUESONE, 2016)

A velocidade de producdo de dados na atualidade é gigantesca, afinal,
sdo varias as fontes de coleta de dados pessoais na sociedade que estamos
inseridos: a sociedade da informacédo. (TAURION, 2013)

Nesse paradigma, a informacdo é utilizada para impulsionar o
desenvolvimento da sociedade, sendo ela, em conjunto com os dados,
protagonistas, ndo como pilar, mas como fator que agrega valor as atividades.
(LEVY, 2010)

E preciso ter em mente que a coleta de dados através de novas
tecnologias € muito mais efetiva do que pesquisas e opinides pontuais
analisadas. As novas tecnologias estéo cada vez mais presentes nas atividades

humanas e a informacgéo é um agente ativo. (CASTELLS, 2011)
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2.2 DADOS GERADOS POR HUMANOS E MAQUINAS

Os dados podem se originar por diversas fontes de extragao, contudo,
pode-se destacar dois agentes responsaveis pela producdo de dados, tanto no
meio fisico quanto no digital, quais sejam, os humanos e as maquinas.
(MARQUESONE, 2016)

Essa separacédo ainda é definida por uma parcela dos especialistas como
ambigua, ja que alguns dados sdo produzidos diretamente pela interacao
humana com o ambiente, e, outros sdo produzidos a partir dos mecanismos que
refletem tracBes do usuario (TAURION, 2013), como por exemplo o histérico de
acessos, as especificacdes do dispositivo utilizado, proporgdes de tela, fonte,
entre outras preferéncias. (MARQUESONE, 2016)

Importa salientar que os dados produzidos por humanos vao além da
esfera fisica, haja vista que a utilizacdo de plataformas digitais e os rastros
retidos pelas referidas possibilita uma coleta gigantesca de informacdes dos
usuérios. (BIONI, 2018)

Segundo Marquesone (2016, p. 19):

Essas informacdes s&o usadas para gerar recomendacdes aos
usudrios, para avaliar o nivel de satisfacdo com um determinado
servigo ou produto, e para segmentar 0os usuarios acordo com os perfis
analisados. Dessa forma, dependendo da andlise realizada sobre tais
dados, a varejista Walmart pode, por exemplo, descobrir quais sdo as
preferéncias de seus clientes, e a empresa de streaming de videos
Netflix pode descobrir quais filmes recomendar para seus USUArios.

Além dos likes e interacbes em midias sociais, aquelas ocorridas por e-
mails, documentos de texto, apresentacdes de slides, entre varias outras
possibilidades de uso do meio digital, geram, por sua vez, informacdes que
podem ser relevantes. (MARQUESONE, 2016)

Os dados gerados por maquinas séo produzidos por toda a estrutura que
mantém o servico que esta sendo utilizado. Imagina-se um individuo fazendo um
upload em alguma midia social. Para que esse upload ocorra serdo necessarios
componentes, tanto de software quanto de hardware, para as operagdes de
transmissédo, uso e armazenamento desses dados. (ALECRIM, 2017)

Na manutencéo dessa estrutura, o sistema gera registros, logs, conforme

explana Marquesone (2016, p.21):
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Para monitorar o status desses componentes, sdo gerados registros
de log sempre que um evento ocorre. Uma vez que tais data centers
ficam em execucdo 24 horas por dia, 7 dias na semana, milhares de
registros sao gerados ao final de um curto periodo. Apesar da grande
qguantidade, é importante manter esses dados, pois a partir deles pode
ser possivel obter informacgdes Uteis aos provedores de servicos.

Os referidos logs sao utilizados para varios fins, como identificar causas
de erro no armazenamento, ajudar a prevenir que estes erros se repitam no
futuro, conter os interesses do usudrio ao visitar um sitio eletrénico, entre outros.
(CRAIG, LUDLOFF, 2011)

2.3 ORIGEM DOS DADOS

Vencida a compreensdo de como esses dados sdo gerados, importa
compreender como surgem, ou seja, sua origem. Toda atividade realizada no
ambiente virtual gera um dado, contudo, ndo sao produzidos somente nessa
seara. Os dados podem ser originados de quatro principais fontes: os dados
internos, os dados de sensores, os dados da web e os dados abertos.
(MARQUESONE, 2016)

Os dados internos sdo aqueles que a empresa ja tem em sua posse por
produgédo interna. Nesta esteira, cita-se o CRM, sigla para Customer
Relationship Management (Gestdo de Relacionamento com o Cliente, em
portugués), bem como demais dados Uteis para a gestdo da empresa e dos
recursos humanos, planilhas, documentos em formato PDF, entre outros.
(KUMAR, REINARTZ, 2006)

Seguindo, existem os dados gerados por sensores, estando estes
presentes em diversos seguimentos, como por exemplo as geladeiras Samsung
com tecnologia Family Hub, contendo conectividade com a internet e com
funcdes de assistente pessoal e reproducao de midia. (AMARAL, 2016)

Estes sensores sdo protagonistas no conceito de Internet of Things (IoT),
nesse contexto, os objetos do dia a dia estdo conectados a internet e interligados
em seu funcionamento (ALECRIM, 2017) e sdao uma fonte consideravel de
dados, afinal, toda interacdo e autonomia desses objetos gera informacéo e,
devido ao seu funcionamento, tornam-se uma espécie de marco da fuséo entre
o mundo fisico e digital. (FREITAS, SANTOS, 2016)
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Porém, é importante compreender que os dispositivos ndo se limitam a
atender ao meio doméstico, possuindo utilidade para diversos fins como
aplicacao pratica em hospitais, clinicas, industrias, servicos publicos e outros.
(ALECRIM, 2017)

Além disso, 0 uso de sensores no modelo de loT abrange projetos de
cidades inteligentes, nas quais as novas tecnologias sdo utilizadas para
identificar necessidades e campos de desenvolvimento sustentavel e assertivo.
Os sensores nesse caso sao espalhados pela cidade para conseguir observar
fendmenos, como Oslo, na Noruega, que com base nessas solu¢cbes diminuiu
0s gastos com iluminacao publica e, Portland, no Estados Unidos, que obteve
uma reducédo nos indices de emisséo de didxido de carbono. (ZHANG, 2017)

N&o obstante, existem varios aparelhos méveis que possuem uma grande
quantidade de sensores, como por exemplo os smartphones. A conectividade
proporcionada por esses dispositivos e sua consequente geracdo de dados €

uma caracteristica chave do 10T, tanto que Lanier (2018, pg. 13) afirma:

Nos ultimos cinco ou dez anos, quase todo mundo comegou a
carregar consigo, o tempo todo, um aparelhinho chamado
smartphone, feito sob medida para modificacbes de
comportamento pelos algoritmos.

Ainda sobre o0s sensores, destaca-se a importancia dos dispositivos
wearables, em traducéo literal, vestiveis, estes sendo responsaveis por uma
grande quantidade de dados e com enorme variedade, vez que coletam dados
de batimentos cardiacos, qualidade do sono, nivel de estresse, praticas
esportivas, até mesmo alguns possuindo tecnologia NFC, capaz de realizar
pagamentos. (MARQUESONE, 2016)

O ambiente virtual € responsavel pela producédo da maior parte dos dados,
que apos serem minerados e processados, podem apresentar valor. Nesse
ambiente, toda interacdo do usuario e a estrutura da rede geram uma grande
guantidade de dados. (BIONI, 2018)

Das varias fontes de dados da web, destacam-se as redes sociais, como
Twitter, LinkedIn, Facebook, Tumblr, YouTube, Google+, Instagram, Flickr,
Pinterest, Vimeo, Wordpress, entre outras, mas, deve-se ter em mente que nao
se limitam as rela¢Bes sociais dessa natureza, abrangendo também dados de

dominio pudblico, ou disponibilizados pelo governo, dados do censo, da
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legislacdo, bem como sitios eletrdnicos de terceiros, com imagens, videos,
audios e assim por diante. (RUSSEL, 2011)

N&o obstante, importa esclarecer o conceito dos cookies, elemento muito
presente no ambiente digital. Trata-se de programas de dados gerados com o
objetivo de identificar o usuario, rastrear o uso, relacionado aos dados de
navegacao. (MARTINS, 2008)

Nessa toada, destaca-se o Twitter, que possui um sistema de API, no
qual, segundo Marquesone (2016, p.42), “um desenvolvedor pode fazer
requisicdes ao servidor da rede e obter uma lista de mensagens postadas que
fazem mencgao a uma determinada palavra.”

Além das informacdes supra, no caso do Twitter, quem faz uso da API
para desenvolvimento de alguma solugcao de big data pode ter acesso a dados
como nome do usuario, quantidade de seguidores, data, horario e localizagéo.
(RUSSEL, 2011)

Assim, por mais que algumas informacfes sejam publicas e que exista a
possibilidade de o desenvolvedor requerer acesso a API do sitio eletrénico, esse
acesso exige um controle e liberagao por parte do possuidor do site, ndo sendo
discricionario o acesso. (MARQUESONE, 2016)

Os dados abertos sédo aqueles que qualquer individuo pode ter acesso,
realizar tratamento de qualquer natureza, sem restricbes legais, sociais ou
tecnologicas. Exemplo de open data é o adotado pelo Portal Brasileiro de Dados

Abertos (http://dados.gov.br/), que detém dados de diversas organiza¢cdes como

o Banco Central Brasileiro, Ministério da Saude, Ministério da Fazenda, entre
outros. Contudo, essa prética ndo € exclusiva do setor publico, existindo alguns
entes privados que ja estdo gerando bancos de dados abertos para auxiliar no

desenvolvimento de estratégias mais assertivas e inovadoras. (MORAIS, 2016)

3. BIG DATA

A evolucao tecnoldgica foi determinante para esse fendmeno. Muitas
informagdes e dados sdo gerados a cada segundo no meio digital, sendo
produzidas a cada atividade, a cada interagdo em sitios eletrénicos e afins. Os
dados sao considerados matéria prima para a realizagao de muitas atividades e,

algumas destas, ndo seriam possiveis em virtude da limitacdo humana para
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processamento de informacdes. Portanto, pode-se definir que uma solucao de
big data é responsavel pelo armazenamento, processamento e extracao de valor
de uma grande quantidade de dados e serem formuladas melhores respostas
para o futuro. (ZHANG, 2017)

Além disso, tratar de projetos de Big Data importa em compreender que
Sdo projetos que ndo eram possiveis até anos atrds pelo elevado custo
operacional para 0 armazenamento e processamento de informacdes. (MARR,
2016)

Percebendo esse mercado emergente, Marquesone (2016, p. 7) defende
que:

Ao passo que o volume de dados crescia e novas techologias
habilitadoras para a geragéo desses dados eram criadas, empresas de
diversos segmentos passaram a perceber o potencial que diferentes
tipos de dados poderiam oferecer, seja para aperfeicoar um processo,
aumentar a produtividade, melhorar o processo de tomada de deciséo,
ou até mesmo para desenvolver novos produtos e servigos. A partir
dessa visdo, passam a surgir solu¢des que utilizam uma série de
dados, internos e externos, para inimeros propositos.

Muitas informacgfes podem ser extraidas desses dados que sdo gerados
espontaneamente no ambiente digital, e, com isso, as empresas perceberam os
beneficios financeiros de investir nessa seara e, consequentemente, os dados
passaram a ter papel de ativo econdmico dentro do mercado empresarial.
(ZHANG, 2017)

Em suma, Big Data pode ser definido como uma ferramenta que utiliza
um compilado de dados, armazenados e processados, para extrair valor em
tempo habil para solucdes inovadoras. (MORAIS, ET AL, 2016)

3.1 VOLUME, VELOCIDADE E VARIEDADE

Essas solucdes proporcionadas pelos projetos de Big Data carecem de
alguns requisitos, além da captura e armazenamento de uma grande quantidade
de dados, sendo este apenas um dos pilares das referidas solucoes.
(MARQUESONE, 2016)

Outras caracteristicas precisam ser atendidas além do grande volume,
como o0 nhome sugere, devendo ser observados critérios como a velocidade e a
variedade dos dados coletados, para que 0 projeto possa obter sucesso.
(TAURION, 2014)
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Nesse sentido, destaca Figurelli (2016, p. 7):

A ideia dos 3 Vs, e gestdo tridimensional dos dados, envolvendo
volume, velocidade e variedade — como os tipos de dados, por
exemplo texto, videos, etc. — se mostra cada vez mais correta, tendo
sido agregadas ainda duas outras dimensdes, veracidade e valor, para
formar os 5 Vs do Big Data. (grifo nosso)

O volume aborda sobre a quantidade de dados coletados e que seréo
utilizados pelo programa para fazer o processamento. Todos 0S registros
coletados podem ser utilizados hoje para fazer a analise, contudo, algumas
informacdes que geram grande volume podem ser minimizadas com o tempo.
(MORAIS, et al, 2016)

Taurion (2013, p. 21) descreve nesse sentido:

Sem dudvida, quando falamos em volume hoje, os nimeros ja séo
gigantescos. Se olharmos globalmente estamos falando em zetabytes
ou 1021 bytes. Grandes corpora¢des armazenam multiplos petabytes
e mesmo pequenas e médias empresas trabalham com dezenas de
terabytes de dados. Este volume de dados tende a crescer
geométricamente e, em um mundo cada vez mais competitivo e rapido,
as empresas precisam tomar decisdes baseadas ndo apenas em
palpites, mas em dados concretos.

Esse fator pode ser variavel também em virtude do porte da empresa que
esta realizando o uso de dados, vez que determinados nichos sdo mais
comprimidos e a solugcdo pode ser valer de 30 gigabytes, enquanto outra
empresa de nicho diverso pode precisar de 300 gigabytes de dados.
(MARQUESONE, 2016)

Quanto a variedade, pode-se dividir em dois topicos. O primeiro diz
respeito a variedade da coleta de dados e de fontes dos dados, abrangendo
assim uma diversidade maior de informacBes para chegar-se a um valor.
(TAURION, 2014).

O segundo ponto diz respeito a aplicabilidade das solucbes de Big Data,
podendo ser aplicado em &areas como marketing, logistica, saude, juridica,
varejo, seguros, entre diversas outras. (MARQUESONE, 2016)

Para Marquesone (2016, pg. 41): “Nesses tipos de dados, ndo somente o
volume e a velocidade, mas também a variedade de dados disponiveis torna sua
captura, armazenamento e analise um desafio.”

Ja no que tange o terceiro pilar, a velocidade, a quantidade de dados
produzidos devido a sensores, interacdes e demais origens possiveis, sdo quase

gue imensuraveis, e, por consequéncia, demandam uma alta tecnologia para
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serem processados em tempo habil, afinal, dados desatualizados importam em
riscos para a solucéo de Big Data. (MORAIS, et al. 2016)

Parte da problematica relacionada ao pilar da velocidade € justamente a
necessidade de que a coleta, processamento e extracao de valor ocorram quase
que em tempo real. Um seguimento onde isso fica evidenciado é o do e-
commerce, vez que o envio de uma recomendacao apos o fechamento de uma
compra pode ainda ser efetiva, contudo, dificilmente ira produzir o mesmo
resultado que seria obtido caso a informacgéo extraida fosse utilizada no tempo
correto. (MARQUESONE, 2016)

Nesse sentido, Figurelli (2016, p. 11) aduz que:

Em tese, o grande desafio do Big Data, antes de qualquer andlise, é
ndo perder nenhum dado, ou, dentro do possivel, minimizar essa
perda, mantendo eles para sempre. Mas, na pratica, o grande desafio
de Big Data juntamente com a Internet das Coisas, é a capacidade de
transferéncia de dados e transacdes em tempo real, que envolve todo
0 processo de coleta, principalmente pelos custos associados aos
meios de transmissdo méveis. Ou seja, de nada adianta ter sensores
de alta capacidade de coleta de dados e transacfes, se ndo temos
tempo suficiente para transmitir eles para os sistemas remotos.

Importa destacar que a analise dos dados e extracao de sua informacédo
e, portanto, valor, jamais serd 100% em tempo real, haja vista o tempo
operacional para captagcdo, armazenamento, processamento, extracdo de
informacéo e geracao de atividades. (Morais, et al. 2016)

Ainda, existem vertentes tedricas que apontam a existéncia de outros
fatores como valor e veracidade dentro da solugao de Big Data. O primeiro diz
respeito a informacdo que € extraida dos dados e como ela pode ser util a
empresa. Ja a veracidade é ligada diretamente a qualidades dos dados
processados, ou seja, na confiabilidade da informacdo que é extraida do

processamento dos dados. (MARQUESONE, 2016)
4. ANALISE DE DADOS E OS RISCOS PARA A PRIVACIDADE
Conforme ja exposto, os dados sdo protagonistas na maioria das

atividades realizadas no cotidiano, tanto pessoal quanto empresarial, e, além

disso, sdo a matéria prima para as soluctes de Big Data.
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A andlise de dados em si ndo é uma prética recente, contudo, a evolugéo
tecnoldgica permitiu que essa atividade atingisse um novo e mais influente
patamar. (Zhang, 2017)

O projeto de Big Data vai essencialmente analisar uma grande quantidade
de dados para apontar uma informacgéo. Essencialmente, as andlises de dados
podem ser divididas em quatro finalidades distintas: descritivas, diagnosticas,
preditivas e prescritivas. (MARQUESONE, 2016)

E importante compreender também que os pilares do Big Data s&o
importantes para obtencdo de resultados, contudo, para o projeto ser bem-
sucedido é necessario que existam meétricas certas, e, consequentemente, o
modelo de analise correto. (ZHANG, 2017)

A analise descritiva tem por objetivo compreender um determinado evento
que ja ocorreu, coletando informacdes de quantas vezes o evento ocorreu, bem
como 0s agentes que participaram deste. Por sua vez, a analise diagndstica
busca entender as raz6es da ocorréncia do evento, buscando informacdes fora
deste, enquanto a descritiva extrai informagdfes somente do ocorrido.
(MARQUESONE, 2016)

Ja a analise preditiva utiliza os dados para compreender 0s eventos que
ja ocorreram e com base nessas informacfGes obtidas, tenta prever a
possibilidade de determinados eventos ocorrerem no futuro, como a
possibilidade de um publico alvo consumir um produto X, dentre outras
finalidades. (MORAIS, et al, 2016)

Por fim, a andlise prescritiva busca fundamentos para a possivel
ocorréncia ou ndo de um evento futuro, similar a analise diagnéstica, porém,
focando no futuro e a eventos que ainda nao ocorrem. (EVANS, 2012)

Importa destacar que as solu¢cdes de Big Data, valendo-se da analise
massiva de dados, ndo significa necessariamente que os resultados sempre
serdo negativos. Essa percepcdo seria equivocada e malthusiana.
(MARQUESONE, 2016)

Destacam-se cidades inteligentes, possibilidade de compreender
fenbmenos que antes pela quantidade de dados sequer seriam observados,
melhor funcionamento de dispositivos, maiores facilidades para a vida moderna,
entre diversos outros beneficios, vez que os projetos de Big Data séo possiveis

nas principais esferas da sociedade. (ZHANG, 2017)
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A grande preocupacao quanto aos projetos de Big Data tange o campo da
privacidade dos usuarios das midias sociais e demais nichos eletrénicos. Isto
ocorre porque as empresas coletam, armazenam, utilizam, compartilham e
tracam um perfil do usuario. (BIONI, 2018)

Os dois casos mais notérios da ultima década foram protagonizados pela
varejista Target e pela Cambridge Analytica, em 2012 e 2016, respectivamente.
No primeiro, com base no perfil de compras do usuario eles puderam descobrir
gue uma jovem estava gravida antes do conhecimento da referida. (CHERRY,
2014)

Sobre o caso, Marquesone (2016, p. 239) aduz que:

Esse problema da origem a diversas questfes: como garantir que os
dados capturados e utilizados para tragar seu perfil estdo de fato
condizentes? Como ter a opcao de escolher quais informacg6es podem
ser usadas por terceiros? Como criar uma politica de privacidade que
me mantenha protegido no uso dos dados de terceiro?

Ja no segundo caso, a empresa Cambridge Analytica, enquanto ainda
estava ativa, defendia que havia mudado o curso da histéria e garantido o
resultado das eleicbes norte americanas e que isso foi possivel gracas ao
perfilamento de um altissimo nimero de usuarios de redes sociais e, apés
compreender as preferéncias de cada um, os usuérios recebiam publicidades
personalizadas. (BIONI, et al. 2020)

Destaca-se que o objetivo da Cambridge Analytica ndo era apenas
apresentar as propostas do candidato ou seus feitos, a campanha foi moldada
para a manipulagdo com base em gatilhos emocionais, que foram percebidos
gracas ao perfilamento de milhdes de usuarios. (BIONI, 2016)

O cerne da questdo ndo se limita ao perfilamento e uso de gatilhos
emocionais, vez que as informacdes obtidas podem ser utilizadas para fins
discriminatérios. Porventura, uma rejeicdo em um processo seletivo pode ser
fundamentada no perfilamento do candidato? S&o necessarios debates e
regulacdes para esse meio. (ZHANG, 2017)

Outra preocupacédo significativa quanto a regulacdo da internet e de
tecnologias emergentes € de que os dispositivos e sistemas evoluem em uma
velocidade muito maior que a tramitacdo de uma lei no processo legislativo e,
devido a este fator, a inseguranca juridica pode ser algo presente no quesito
tecnologia e direito. (MARQUESONE, 2016)
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5. PROTECAO DE DADOS E DA PRIVACIDADE DOS USUARIOS

O conceito de privacidade foi mudando com o tempo, em sua concepcao
buscava garantir a privacidade do espaco fisico e, em andlises mais
contemporaneas, em que as relacdes ocorrem no fisico e digital, a privacidade
passou a abranger também a protecdo das informacdes do usuario. (CRAIG,
LUDLOFF, 2011)

A Constituicdo Federal de 1988 no Art. 59, inciso X, o Cédigo Civil no Art.
21, e o Marco Civil da Internet, no Art. 3°, inciso I, j& possuem previséo para a
protecdo e garantia da privacidade dos individuos. (WACHOWICZ, 2020)

Contudo, nenhuma dessas regulacdes previa necessariamente protecao
para os dados pessoais dos usuarios e, ndo havendo garantias nesse
seguimento, ndo havia possibilidade de se garantir a privacidade dos individuos.
(MALDONATO, BLUM, 2020)

Nesse contexto pés-industrial em que os dados sdo verdadeiros ativos
econdmicos, para garantir os direitos fundamentais do individuo, houve uma
crescente necessidade de que o tratamento de dados pessoais fosse regulado
para efetivar as garantias, inclusive constitucionais, da privacidade do titular de
dados. (FURTADO, COUTO, MARTINS, 2021)

Em 2018 surge a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
definindo conceitos préprios para facilitar a aplicagdo da norma, instituindo
principios, direitos e deveres para o tratamento de dados pessoais, abrangendo
o ambiente fisico e digital. (PINHEIRO, 2020)

A lei em comento possui em seu bojo fundamentos, e entre eles consta a
autodeterminacao informativa. Esse termo surgiu na Corte Constitucional Alema
e pode ser explicado como o titular de dados ter o direito de saber o que acontece
com seus dados e decidir o destino de suas informacdes. (WACHOWICZ, 2020)

N&o h& o que se confundir e atestar que a norma veio para proibir as
solucdes de Big Data e o desenvolvimento econdmico, na realidade, a norma em
comento busca equilibrar a relacéo e trazer seguranca e transparéncia para o
titular de dados. (MALDONATO, BLUM, 2020)

O Art. 5° da Lei Geral de Protecdo de Dados estabelece uma sequéncia
de conceitos importantes para a compreensao da norma, definindo que dados

pessoais sao informacdes relacionadas a pessoa natural, identificado ou
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identificavel, e dados pessoais sensiveis agueles que podem gerar algum tipo
de discriminacéo. (BIONI, 2018)

Os dados pessoais sao importantissimos para a realizacéo de atividades
empresariais e pessoais, porém, quanto a aplicacdo da lei, existem algumas
excecOes, como a dispensa de seguir 0s requisitos legais para fins particulares
e ndo econdbmicos, como um grupo em aplicativo de mensagem para organizar
uma festa. (MALDONATO, BLUM, 2020)

A legislacdo, a fim de garantir que exista protecdo contra a pratica de
perfilamento, estabelece varios requisitos, como uma base legal para o
tratamento dos dados, bem como a observancia dos principios, entre eles, a
transparéncia das atividades desempenhadas. (PINHEIRO, 2020) Além disso,
no artigo 12, paragrafo 2° a legislacdo define que podem ser considerados
dados pessoais para o fim da LGPD aqueles utilizados para formagéo do perfil
comportamental de determinada pessoa natural, se identificada. (MALDONATO,
BLUM, 2020)

Os principios presentes no Art. 6° da LGPD ndo apenas estabelecem
ligacdo direta com a legislacdo, mas tratam de pontos norteadores para que,
havendo duvidas quanto a aplicacdo da norma, sejam observados os principios.
(WACHOWICZ, 2020)

A observacao dos principios é fundamental para a aplicacédo da lei ndo s6
no presente, mas também com o surgimento de novas tecnologias. A grande
problematica do até entdo sendo chamado de direito digital, € a velocidade em
gue novas tecnologias surgem comparada a velocidade do processo legislativo
a fim de gerar protecao juridica. (MALDONATO, BLUM, 2020)

Os 11 principios presentes na LGPD buscam garantir a protecdo de
dados, entre eles destacam-se a necessidade de os dados serem utilizados para
finalidades especificas e adequadas, bem como a seguranca dos dados tratados
e a transparéncia das atividades. (PINHEIRO, 2020)

A necessidades da transparéncia do tratamento de dados fica evidente no
restante da lei em comento, haja vista que a lei garante o acesso facilitado e com
linguagem simples para que o titular de dados possa compreender como Sao
utilizadas as suas informacgdes. (WACHOWICZ, 2020)

Além disso, caso a base legal seja o consentimento, o titular de dados

precisa ser informado de maneira clara e concordar com o tratamento de dados
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de maneira clara, livre, expressa e inequivoca. Apesar de toda a discussao sobre
a validade do consentimento, o termo de consentimento deve demonstrar todas
as informacGes sobre o tratamento de dados para ser assertivo, servindo
também como meio de garantir a transparéncia. (BIONI, 2018)

Outro meio instituido pela LGPD sao as requisi¢fes que o titular de dados
pode realizar em face da empresa que realiza o tratamento de dados pessoais,
inclusive como meio garantidor da transparéncia. (MALDONATO, BLUM, 2020)

6. CONCLUSAO

A tecnologia mudou a forma como as relacées ocorrem na atualidade,
tanto no nivel empresarial quanto na esfera pessoal. Todas as atividades deixam
rastros, a navegacao, as interagdes sociais e laborais, likes, clicks. (MARR,
2016)

Esses dados, ap6s o processamento, podem oferecer informacdes
importantes para o setor privado e publico, como preferéncias comerciais para o
primeiro e meios mais eficazes para investimentos e uso de recursos para o
segundo. (ZHANG, 2017)

A preocupacdo juridica quanto ao tema é ligada ao uso discricionario dos
dados pessoais dos usuarios, sem o conhecimento ou consentimento desses,
incluindo o compartilhamento com varias outras empresas sem o titular de dados
ter ideia de quem possui seus dados. (BIONI, 2018)

AcessoOria a essa preocupacao, se encontra o temor que a legislacdo néo
consiga acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico, haja vista a celeridade que
novas solugcdes surgem e na demora do processo legislativo para garantir
seguranca juridica sobre o tema. (MALDONATO, BLUM, 2020)

Assim, os principios legais das normativas pertencentes a esse chamado
direito digitas, com destaque para os presentes na LGPD, mostram-se vitais para
a seguranca juridica a longo prazo vez que sdo responsaveis por balizar as
atividades de tratamento de dados independentemente de sua natureza.
(WACHOWICZ, 2020)

Portanto, os principios legais desse arcabouco juridico do direito digital

precisam ser bem construidos para que possam ser efetivos e ndo carecerem
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de alteracéo legal a cada tecnologia emergente, pois assim serdo garantidores
de direitos fundamentais. (BIONI, 2020)
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AVALIACAO SOBRE O CONSUMO DE LEITE E DERIVADOS POR
ESTUDANTES DAS REDES DE ENSINO MUNICIPAL E ESTADUAL DO
MUNICIPIO DE PAULA FREITAS-PR

Fatima Tenchina?
Claudia Gaiovis?

RESUMO: O leite é um alimento de elevado valor nutricional e juntamente com seus derivados
é considerado um dos principais alimentos de origem animal consumidos mundialmente. O Brasil
vem apresentando aumento crescente na sua producao desde 2006, por outro lado, existem
diversas fake news relacionadas ao consumo que acabam se tornando populares e geram
impacto de maneira sistémica no setor lacteo. Portanto, objetivou-se com este estudo levantar
dados através de um questionario sobre o consumo de leite e derivados por estudantes das
redes de ensino municipal e estadual do municipio de Paula Freitas-PR, e em forma de devolutiva
ter uma conversa sobre a importancia destes alimentos para a nossa saude, esclarecendo
davidas e desvendando as fake news que circulam na midia. O projeto envolveu 72 estudantes
com idades entre 7 e 16 anos, dos quais 94% (68) consomem leite e derivados, no entanto,
pouco conhecem sobre 0s seus beneficios, bem como possuem dividas sobre os tipos de leites
encontrados no mercado.

PALAVRAS-CHAVE: Consumo, leite, derivados, beneficios, fake news.

ABSTRACT: Milk is a food of high nutritional value and, together with its derivatives, it is
considered one of the main foods of animal origin consumed worldwide. Brazil has been showing
a growing increase in its production since 2006, on the other hand, there are several fake news
related to consumption that end up becoming popular and generate a systemic impact on the
dairy sector. Therefore, the objective of this study was to collect data through a questionnaire on
the consumption of milk and dairy products by students from municipal and state education
networks in the municipality of Paula Freitas-PR, and in the form of a feedback to have a
conversation about the importance of these food for our health, clarifying doubts and uncovering
the fake news circulating in the media. The project involved 72 students aged between 7 and 16
years, of which 94% (68) consume milk and dairy products, however, they know little about their
benefits, as well as have doubts about the types of milk found in the market.

KEYWORDS: Consumption, milk, derivatives, benefits, fake news.

1. INTRODUCAO

O leite € uma das commaodities agropecuarias mais importantes a nivel
global, aproximadamente 1 bilhdo de pessoas ho mundo dependem do leite para
sobreviver e 600 milhdes de pessoas vivem em 133 milhdes de fazendas
leiteiras, 37 milhdes destas fazendas sao lideradas por mulheres, totalizando
cerca de 80 milhdes de mulheres empregadas na producao de laticinios. Outras

400 milhdes de pessoas séo sustentadas pelos empregos em tempo integral que
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sdo criados em apoio a pecuaria leiteira e 240 milhdes de pessoas estédo
empregadas, direta ou indiretamente, no setor de laticinios (GDP, 2022).

O Brasil é o terceiro maior produtor de leite no mundo, com mais de 34
bilhdes de litros por ano, com produgdo em 98% dos municipios brasileiros,
tendo a predominancia de pequenas e médias propriedades, empregando perto
de 4 milhdes de pessoas. O leite estad entre os seis primeiros produtos mais
importantes da agropecudaria brasileira, estando a frente de produtos tradicionais
como café beneficiado e arroz. O Agronegoécio do Leite e seus derivados
desempenham um papel relevante no suprimento de alimentos e na geracéao de
emprego e renda para a populacdo (MAPA, 2022).

O Estado do Parana se destaca como o terceiro maior produtor de leite
do Brasil com 3,9 bilhGes de litros por ano representando a cadeia produtiva mais
importante para os agricultores familiares do Estado. Esta producéo € obtida por
110.000 produtores, dos quais 86% sdo pequenos produtores com até 250
litros/dia (IDR-PARANA, 2022).

Além da sua importancia econémica como fonte de renda e sobrevivéncia,
o leite também é uma fonte vital de nutricdo, pois se trata de um alimento
completo que contém altas concentracbes de macro e micro nutrientes,
vitaminas e proteinas importantes para o desenvolvimento humano, como o
calcio, o magnésio, o selénio, a riboflavina, a vitamina B12 e o acido pantoténico
(vitamina B5) (SIQUEIRA, 2019).

O leite é um alimento de elevado valor nutricional e juntamente com seus
derivados € considerado um dos principais alimentos de origem animal
consumidos mundialmente. O Brasil vem apresentando aumento crescente na
sua producao desde 2006 (VIDAL-MARTINS et al., 2013) por outro lado, existem
diversas fake news relacionadas ao consumo que acabam se tornando
populares e geram impacto de maneira sistémica no setor lacteo (CUNHA et al.,
2021).

Diante da importéncia econdmica e nutricional do consumo de leite e seus
derivados este projeto buscou levantar dados através de um questionario sobre
0 consumo de leite e derivados por estudantes das redes de ensino municipal e
estadual do municipio de Paula Freitas-PR, e em forma de devolutiva ter uma
conversa sobre a importancia destes alimentos para a nossa saude,

esclarecendo duvidas e desvendando as fake news que circulam na midia.
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2. MATERIAL E METODOS

O projeto envolveu 72 estudantes das redes de ensino municipal e
estadual do municipio de Paula Freitas-PR. Sendo 22 alunos da Escola
Municipal do Campo Bardo do Rio Branco, com idades entre 7 e 9 anos, das
turmas do 2° e 3° ano do ensino fundamental e 50 alunos do Colégio Estadual
do Campo Jodo de Lara, estes com idades entre 12 e 16 anos, das turmas do 8°
ano do ensino fundamental e 2° ano do ensino médio.

Foram realizadas um total de quatro reunides. No dia 02 de maio de 2022
no periodo da manha foi apresentado, respectivamente, para as turmas do 8°
ano do ensino fundamental e 2° ano do ensino médio do Colégio Estadual do
Campo Joao de Lara e no dia 04 de maio de 2022 no periodo da tarde para as
turmas do 2° e 3° ano do ensino fundamental da Escola Municipal do Campo
Bar&o do Rio Branco.

Em primeiro momento foi aplicado um questionario (Figura 01) para o
levantamento de dados sobre o consumo de leite e seus derivados pela
comunidade participante, posteriormente uma apresentacdo de slides seguida
de uma conversa sobre os principais beneficios do consumo de lacteos para a
saude. No final cada um dos alunos recebeu um folheto contendo seis dos

principais beneficios, juntamente com um doce derivado de leite (pingo de leite).
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Figura 01 - Questionario aplicado para levantamento de dados.

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO SOBRE O CONSUMO DE LEITE E DERIVADOS POR
ESTUDANTES DA REDE MUNICIPAL E ESTADUAL DA CIDADE DE PAULA FREITAS-PR

1. dade:
2.  Local onde mora? ( ) Perimetro urbanco { ) Zona Rural

3. Quantas pessoas residem na sua casa?

4. Vocé consome leite e derivados? ( ) Sim ( ) Nao
5. Se vocé consome, com qual frequéncia?

{ ) Todos os dias { )Duas a trés vezes acdia { ) Uma vez por semana
{ ) Duas a trés vezes na semana

6. Se vocé consome, quais so suas preferéncias?

{ ) Leite { ) Manteiga ( ) Queijos ( )legurtes ( ) Leite condensado
[ ) Creme de leite { ) Doce de leite { ) Leites Fermentados [ ) Outros

7. Porqual motivo vocé consome leite e derivados?
( ) Gosta/sabor agradave|
{ ) Saudavelnutritivo
( ) Por ser fonte de calcio
{ ) Auxilia no combate a constipagao intestinal

8. Se vocé nao consome, qual o motive?
( ) Eu nac gosto ( ) Emuito caro () Na internet fala que nao pode consumir
Qutro:. .

9. Quais beneficios vocé acha que podem ser obtidos pelo consumo de leites e derivados?
{ ) Regula a fungéo intestinal
{ ) Contém bactérias benéficas/ probidticos
{ ) Melhora a saude em geral
{ ) Auxilia o sistema imunoléagico
{ ) Recomp&e a flora intestinal
( ) Fonte de calcio
{ ) Melhora a digestao
{ ) Reduz a constipagio intestinal
{ ) Fonte de proteinas
{ ) Mao possui nenhum beneficio

Fonte: a autora, 2022.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 72 entrevistados 94% (68 estudantes) consomem leite e derivados
(Grafico 01) e os principais consumidos sdo o leite, os iogurtes, o leite
condensado e o0s queijos, em ordem decrescente como demostrado no (Grafico
02). Entre aqueles que informaram consumir lacteos 32 relatam consumir todos
os dias, 9 consomem de duas a trés vezes ao dia, 15 consomem de duas a trés
vezes por semana, 10 apenas uma vez por semana e 2 raramente consomem

estes alimentos (Gréfico 03).
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Gréfico 01- Consumo de leite e derivados pelos entrevistados.

Consumo de Leite e Derivados Pelos
Entrevistados

B Consomem leite e
derivados

B N3o consomem leite e
derivados

Fonte: a autora, 2022.

Grafico 02- Lacteos mais consumidos pelos entrevistados.

Lacteos Mais Consumidos Pelos Entrevistados

Qutros; 20; 5%

Leites fermentados;
37;10%

Manteiga; 36; 9%

Creme de leite; 32;
8%

Fonte: a autora, 2022.
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Gréfico 03- Frequéncia do consumo de leite e derivados pelos entrevistados.

Frequéncia do Consumo de Leite e
Derivados Pelos Entrevistados

32
15
9 10
H B . :
—
Todos os dias  Duas a trés Uma vez por Duas a trés Raramente

vezes ao dia semana vezes na
semana

Fonte: a autora, 2022.

Os 6% dos entrevistados (4 estudantes) que relataram ndo consumir
lacteos alegam que ndo gostam do sabor, mas sabem que o alimento possui
beneficios para a saude. Dos 94% de estudantes que consomem estes
alimentos, apenas 1 relata que consome porque gosta do sabor, mas acha que
nao possuem nem um beneficio para a saude. De todos os entrevistados 99%
ja conheciam algum dos beneficios do consumo de leite e seus derivados, o
principal mencionado foi a fonte de calcio.

No presente estudo pdde-se notar também que a frequéncia de consumo
€ maior entre as criangcas entrevistadas (7 a 9 anos) em comparagao aos
adolescentes entrevistados (12 a 16 anos), o que poderia explicar essa relacao
€ 0 habito cultural, onde as pessoas acreditam que o leite € mais importante para
as criancas e idosos, sobretudo para a saude 6ssea. Estes achados séo
condizentes aos de Muniz, Madruga e Araujo (2013) que avaliaram o consumo
de leite e derivados entre adultos e idosos no Sul do Brasil e dos 2.732
entrevistados apenas uma pequena parcela correspondente a 8% néao realizava
0 consumo destes alimentos, e o consumo diario de leite e/ou derivados foi maior
entre as mulheres e quase duas vezes maior entre os idosos, quando
comparados aos mais jovens (20 a 29 anos de idade), o que foi interpretado
como reflexo de diferencas na formacao do hébito alimentar entre geracoes.

Mas com base em outras pesquisas, também é possivel notar que jovens

e adultos vem mudando os habitos alimentares com base em dietas propostas
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nas midias sociais que incentivam o consumo de alimentos com baixos niveis
caldricos.

Os meios de comunicacao tem o poder de influenciar diretamente sobre
o consumo dos individuos e, tendo em vista a crescente preocupacao das
pessoas com o fisico, pode-se perceber que as redes sociais estdo
desempenhando papel importante no comportamento das pessoas, perfis que
ndo sdo da area da saude estédo utilizando das redes sociais para disseminar
informacdes e dicas nutricionais (CORREA, 2013).

A Pesquisa de Orcamento Familiar 2008-2009 (POF) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indica que a aquisi¢cdo de leite de
vaca fresco (ou cru) ainda é uma conduta adotada por uma minoria dos
brasileiros, em particular aqueles da &rea rural, sendo que para estes a ingestao
foi 211% maior do que a média nacional. No presente estudo 85% dos
entrevistados residem no interior o que pode explicar o habito de consumir leite
e derivados, visto que boa parte dessas populacdes possui uma vaca para
extracao de leite para consumo familiar.

Durante a palestra e conversa pdés-questionario a maioria demostrou
surpresa e curiosidade sobre os beneficios apresentados, pois grande parte dos
entrevistados apenas sabia que o leite € uma importante fonte de calcio e nada
mais. Houve questionamentos sobre os tipos de leite encontrados no mercado,
principalmente relacionado aos teores de gordura. Houve também, dividas
sobre o consumo de leite e derivados pelo publico intolerante a lactose. E de
acordo com a Dra. Amancio (2015) algumas pessoas reduzem a ingestao de
lacteos por se auto perceberem como intolerantes a lactose, mas muitas vezes
a percepcao a intolerancia ao leite de vaca € mais frequente do que aquela
realmente confirmada por diagndéstico clinico. No entanto, € importante

estabelecer a diferenca entre alergia a proteina do leite e intolerancia a lactose.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos resultados obtidos observa-se que sao necessarias
inciativas de promoc¢ao ao consumo de leite e derivados voltados a populacéo
geral. E relevante explicar os diferentes tipos de leite existentes no mercado,

visto que muitos ainda desconhecem ou confundem as opg¢des com menores
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indices caldricos, zero lactose para os intolerantes e o leite A2 para pacientes
portadores de algumas doencas cronicas, sensibilidade intestinal e transtornos
neurolégicos como o autismo e a esquizofrenia, com isso acabam cortando por

completo o consumo destes alimentos por falta de conhecimento.
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RESUMO: Cancer é o conjunto de doengas relacionadas, que se caracterizam pelo crescimento
de células agressivas e incontrolaveis, que se agrupam formando tumores. O tratamento
antitumoral produz alguns efeitos colaterais que podem ser graves e afetar o estado nutricional
do paciente, como a xerostomia, sintoma comum em pacientes com cancer de cabeca e pescoco,
que dificulta a ingestdo alimentar, degluticdo e comunicacdo dos pacientes. Considerando a
xerostomia como efeito colateral de grande impacto no estado nutricional dos pacientes, o
presente estudo teve como objetivo a avaliagéo da aceitabilidade, do valor nutricional e custo de
uma bala de goma com potencial sialogogo. A populacdo compreendeu 19 pacientes que
estiveram em tratamento quimioterapico e/ou radioterdpico para cancer de cabeca e pescoco,
de ambos dos sexos, com idade entre 31 e 84 anos. Para a avaliacdo de aceitabilidade foi
utilizada a escala hedénica estruturada verbal de cinco pontos. Como resultado foi identificada
uma grande aceitacdo do produto pelos pacientes. A bala de tangerina foi mais bem avaliada,
visto que a nota global foi de 4,78 para o sabor, 5 para 0 aroma, 5 para a cor e 5 para a
consisténcia/textura. Enquanto que a para a bala de goma sabor limdo, as notas foram de 4,68
para o sabor, 4,78 para o aroma, 4,89 para a cor e 4,89 para a consisténcia. A nota maxima para
todos os atributos de ambas as balas de goma, era de 5. Ainda, 100% (n=19) dos participantes
afrmaram que gostariam de continuar consumindo o produto, caso disponivel para
comercializagdo. Assim sendo, a bala de goma acrescida de ingredientes sialogogos se
demonstrou uma alternativa com boa aceitabilidade e entrega de beneficios, baixa em energia e
agucar, rica em vitamina C, e com custo acessivel, sendo necessario mais estudos para a
avaliacdo da sua eficacia no alivio do sintoma.

PALAVRAS-CHAVE: cancer; xerostomia; bala de goma; analise sensorial.

ABSTRACT: Cancer is the set of related diseases, which are characterized by the growth of
aggressive and uncontrollable cells, which group together to form tumors. The antitumor
treatment produces some side effects that can be serious and affect the patient's nutritional
status, such as xerostomia, a common symptom in patients with head and neck cancer, which
makes food intake, swallowing and communication difficult. Considering xerostomia as a side
effect of great impact on the nutritional status of patients, the present study aimed to assess the
acceptability, nutritional value and cost of a gummy candy with sialogogue potential. The
population comprised 19 patients who were undergoing chemotherapy and/or radiotherapy for
head and neck cancer, of both genders, aged between 31 and 84 years. To assess acceptability,
a five-point structured verbal hedonic scale was used. As a result, a great acceptance of the
product by patients was identified. Tangerine candy was better rated, as the overall score was
4.78 for flavor, 5 for aroma, 5 for color and 5 for consistency/texture. While for the lemon flavored
candy, the notes were 4.68 for flavor, 4.78 for aroma, 4.89 for color and 4.89 for consistency. The
maximum score for all attributes of both gummy candies was 5. Furthermore, 100% (n=19) of the
participants stated that they would like to continue consuming the product, if it is available for
sale. Therefore, gummy candy added with sialogogue ingredients proved to be an alternative with
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2 Mestre em Nutrigdo pela Universidade Federal de Santa Catarina, docente do Curso de
Nutricdo do Centro Universitario Vale do Iguacu. Endereco para correspondéncia: Rua Padre
Saporiti, 717, Rio d'Areia, Unido da Vitéria — PR 84600-000, Brasil. Email:
prof_lina@uniguacu.edu.br

3 Especialista em Nutricdo Oncoldgica pelo Hospital Erasto Gaertner — PR.

4Mestre em Odontologia Clinica pela Universidade Positivo — PR.
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good acceptability and delivery of benefits, low in energy and sugar, rich in vitamin C, and with
an affordable cost, requiring further studies to evaluate its effectiveness in symptom relief.
KEYWORDS: cancer; xerostomia; gummy candy; sensory analysis.

1. INTRODUCAO

Céancer é o conjunto de doencas relacionadas, que caracterizam-se pelo
crescimento anormal de células agressivas e incontrolaveis, que se agrupam
formando tumores. Os tumores, por sua vez, podem invadir tecidos e orgaos de
todo o corpo, e algumas células cancerigenas podem se romper e atingir o
sangue ou sistema linfatico, e alcancar locais distantes do tumor original
(NATIONAL CANCER INSTITUTE - NIH, 2015).

Em condi¢cdes normais, as células do corpo humano se multiplicam para
formacdo, crescimento e regeneracdo dos tecidos através de um processo
ordenado e controlado chamado divisdo celular. Alguns fatores como agentes
ambientais, agentes bioldgicos e predisposi¢des genéticas do individuo podem
atrapalhar este equilibrio, alterando o padréo de comportamento celular, fazendo
com que estas células percam a capacidade de controlar sua divisdo
(FERNANDES; MELLO, 2008).

O tratamento do cancer pode ser feito por meio da cirurgia, quimioterapia,
radioterapia ou transplante de medula Ossea e pode ser necessaria a
combinacédo de mais de uma modalidade (INSTITUTO NACIONAL DE CANCER
- INCA, 2021).

A terapia antitumoral produz alguns efeitos colaterais que podem ser
graves e afetar o estado nutricional do paciente. A desnutricdo, anorexia e perda
de peso sado frequentemente observados e estéo relacionados com a deplecao
das reservas de nutrientes, deterioracdo do estado nutricional e dificuldade de
alimentacdo via oral devido a sintomas como nauseas, vOmitos, esofagite,
mucosite e xerostomia (MAHAN; RAYMOND, 2018).

A xerostomia € um dos efeitos colaterais comuns ao tratamento
quimioterapico e radioterapico, dificultando a ingestdo alimentar, degluticdo e
comunicacdo, sendo observada em pacientes nos quais a secrecao salivar €
reduzida em mais de 50% (RODRIGUES et al., 2016; CHOI, 2020).

O nutricionista exerce importante papel junto a equipe médica no

tratamento de quimioterapia e radioterapia, seu trabalho é auxiliar o paciente a
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amenizar estes sintomas por meio do aconselhamento nutricional, aumentando
a aceitacdo e consumo alimentares e consequentemente, diminuindo o risco de
perda de peso e desnutricao (MIOLA; PIRES, 2020).

Outra funcao do nutricionista no alivio dos efeitos colaterais € modificar a
dieta para pacientes xerostdbmicos, ajudando-os a se alimentar mais
confortavelmente, manté-los bem nutridos e, portanto, auxiliar na cura
(ACKERMAN et al., 2018).

Para alivio da xerostomia, além das recomendacdes classicas, como
manter a cavidade oral Umida, evitar alimentos secos e manter uma boa higiene
oral, podem ser utilizados estimulos gustatérios e mastigatérios com o objetivo
de aumentar a secrecdo salivar, como o consumo de alimentos acidos (caso nao
haja afta aberta), gomas e balas sem acucar (DALMAGRO, 2014; MAHAN;
RAYMOND, 2018).

Portanto, considerando a xerostomia como um efeito colateral que traz ao
paciente em tratamento antitumoral grande incobmodo para se alimentar, e
podendo ser fator de risco para desnutricdo e perda de peso, 0 objetivo do
presente trabalho foi avaliar a aceitabilidade de uma bala de goma com potencial
sialogogo, desenvolvida para estimular a secrecdo salivar, promovendo alivio a
esta condicdo e contribuindo para melhora da qualidade de vida de pacientes

xerostdmicos.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo de campo com natureza aplicada, transversal, de
abordagem quali-quantitativa e de objetivo experimental e descritivo.

A populacdo estudada compreendeu pacientes que estiveram em
tratamento quimioterapico e/ou radioterapico para cancer de cabeca e pescoco,
de ambos dos sexos, com idade entre 31 e 84 anos.

Para fazer parte da pesquisa, 0 paciente deveria ter idade maior que 18
anos e apresentar xerostomia no dia da coleta de dados.

Como critério de exclusdo, foram considerados pacientes que nao
apresentaram xerostomia no dia da coleta de dados, que possuissem menos de
18 anos completos ou que n&o conseguissem se alimentar por via oral no dia da

BN

coleta, devido a presenca de outros sintomas, como a mucosite, ou por
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incapacidade fisica. Apos identificar os pacientes que se enquadravam nas
variaveis do estudo, estes foram contactados e Ihes foi explicado os objetivos da
pesquisa, entdo, foi questionado se havia interesse em participar. Participaram
da amostra todos os pacientes que se disponibilizaram a participar do estudo
assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Foram identificados 32 pacientes com cancer de cabeca e pescoco, mas
apos o uso dos critérios de exclusdo apenas 19 pacientes participaram da
pesquisa.

O estudo foi realizado com pacientes em tratamento na Sociedade
Beneficente Sdo Camilo, localizada na cidade de Porto Unido — SC ou na
residéncia de pacientes identificados em Unido da Vitéria — PR, Cruz Machado
— PR, Irati — PR e Porto Unido — SC. A coleta de dados foi realizada em sala

disponivel, cedida pelo hospital para coleta, ou na residéncia dos pacientes.

2.1 INSTRUMENTOS PARA COLETA DE DADOS E VARIAVEIS DO
ESTUDO
2.1.1 Fabricacéo da bala

Para preparo da bala, foram utilizadas a receita presente no livro Magistral
de Farmécia (FERREIRA, 2002), combinados com o0 método presente no estudo
de Fontoura et al. (2013), de Garcia; Penteado (2005) e Dalmagro (2014), sendo
realizados testes de tentativa e erro até a obtencao de uma receita de base, para
posterior inclusdo dos 6leos essenciais e pigmentos.

A vitamina C adquirida foi da marca Gelvitta, e o 4cido citrico da marca
Casa dos Quimicos, por apresentar bom custo-beneficio e serem adquiridos em
forma de pd, que seria necessario para homogeneizacdo adequada. Os demais
ingredientes (glicerina bidestilada, sorbitol, 4gua bidestilada, gelatina incolor,
xilitol, 6leos essenciais e o matcha e colorau em p6 para elaboracdo dos
pigmentos) foram adquiridos em comércio local do municipio.

Durante a realizacdo dos testes, primeiramente os ingredientes foram
devidamente pesados. Entdo a glicerina era levada ao banho maria, durante o
periodo de cinco minutos. A gelatina era dissolvida no sorbitol e na agua
bidestilada aquecidos e a mistura era acrescida ao banho maria junto do xilitol e

do &cido citrico, onde permaneciam por vinte e cinco minutos. Apds este periodo,
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a vitamina C era acrescida, e a mistura permanecia por mais cinco minutos em
banho maria. Por fim, era retirada do banho maria para adicéo do extrato e 6leo,
e entdo, levada as formas.

A bala permanecia por vinte e quatro horas na forma e apos
desenformadas eram envoltas em acUcar gelado e permaneciam mais doze
horas para estabilizacdo da umidade, antes de serem empacotadas e

etiquetadas com data de fabricagdo e demais informacdes.

2.1.2 Calculo de Valor Nutricional e Rétulo

O calculo do valor nutricional foi realizado conforme a Ficha Técnica de
preparo, com base nas informacdes contidas no rétulo de cada ingrediente
utilizado. Foram avaliados os valores de macronutrientes, energia, fibra, sédio e
vitamina C.

O rétulo nutricional do produto foi elaborado conforme as resolu¢cdes RDC
n°. 359, de 23 de dezembro de 2003, RDC n° 360, de 23 de dezembro de 2003,
RDC n° 429, de 8 de outubro de 2020 e Instru¢cdo Normativa-In n® 75, de 8 de
outubro de 2020 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

2.1.3 Verificagdo de aceitabilidade

A equipe de provadores consistiu em pacientes que realizaram o
tratamento para cancer de cabeca e pescogo e apresentaram a xerostomia como
efeito colateral.

Para avaliacdo da aceitabilidade, foi utilizada a escala hedGnica
estruturada verbal de 5 pontos. Esta foi escolhida pela populacdo participante
nao ser treinada para testes de avaliacao profissional.

Cada avaliador recebeu um pacote selado com duas unidades da bala de
goma, sendo uma do sabor tangerina e outra do sabor limdo, e uma ficha
contendo a escala hedbnica para avaliacdo de aceitabilidade. Como acdo do
projeto, o participante também recebeu um outro pacote com mais doze
unidades de cada sabor para levar para casa, além de um caderno com
orientagcdes nutricionais para os demais efeitos colaterais ao tratamento de

cancer, elaborado pelas autoras.
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2.1.4 Custos

Foram calculados os custos das balas de liméo e tangerina de acordo com
o valor da embalagem distribuida aos participantes, ou seja, 0 custo da

embalagem rotulada com doze unidades.

2.1.5 Andlise de dados

Para analise dos dados e obtencédo de resultados, as variaveis foram
organizadas em Microsoft Excel sendo elaboradas figuras e tabelas para melhor
visualizacdo dos resultados. As varidveis foram apresentadas atraveés de

estatistica descritiva, utilizando frequéncia e média.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 ELABORACAO, CARACTERISTICAS E CUSTOS DA BALA DE
GOMA

Para auxiliar no desenvolvimento do produto, foi encontrado apenas um
artigo do preparo de uma bala de goma com potencial sialogogo, no estudo de
Dalmagro (2014). Os demais autores usados para o desenvolvimento da bala de
goma apenas descreveram métodos de fabricacdo de balas de gelatina
fortificadas.

A literatura sugere que o uso de alimentos com sabor acido e doces sem
acucar contendo xilitol pode auxiliar no aumento da secrecdo salivar (SIVESH,
2017; MAHAN; RAYMOND, 2018), sendo por este motivo, o0 acido citrico, acido
ascorbico e xilitol os principios ativos escolhidos para serem utilizados para
estimular a secrecéo.

Um estudo realizado com individuos saudaveis por Satoh-Kuriwada et al.
(2018), com o intuito de investigar os efeitos dos cinco sabores basicos (doce,
salgado, azedo, amargo e umami) na secrecdo das glandulas salivares menores,
observou que o0s sabores umami e azedo causavam estimulacdo
significativamente maior que os demais sabores, apontando que a estimulacéo
do paladar através dos sabores pode causar uma maior secrecao salivar.

Ha também uma ampla variadade de produtos topicos que sao
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considerados cuidados paliativos como 0s enxaguantes bucais, sprays, geis,
substitutos de saliva, pastilhas e gomas de mascar. Os sprays, géis,
enxaguantes e salivas artificiais, apesar de comumente usados por trazerem
alivio imediato, sdo removidos da boca durante a degluticdo, encurtando sua
duracéo e efeito, além de ndo possuirem principios ativos que estimulem o fluxo
salivar, atuando apenas para alivio da sintomatologia, ao contrario das gomas
que parecem ser mais Uteis visto que, a mastigacdo estimula a producdo de
saliva (JENSEN et al, 2010; PLEMONS; AL-HASHIMI; MAREK, 2014).

Por este motivo, foi idealizado o desenvolvimento de um produto novo que
estimulasse a salivacdo através de mecanismos gustativos e mastigatorios e
trouxesse aumento imediato e duradouro do fluxo salivar, além de ser uma
alternativa mais agradavel de ser consumida comparada as demais, gerando
melhor aceitacédo pelos pacientes.

Foram realizados nove testes até a obtencdo de uma bala com sabor,
odor, cor e consisténcia agradavel (Tabela 1). Também, ao longo do
desenvolvimento da bala de goma foi necesséria a adi¢cdo de novos ingredientes,
como por exemplo o sorbitol, que acabou auxiliando na estabilizacdo da umidade
da bala de goma, além de permitir que permanecesse com sua consisténcia
macia por mais tempo, aumentando seu tempo de prateleira.

O resultado foi uma bala de aspecto liso, firme e macia, ndo gelatinosa,
com cor carateristica de limao e tangerina e odor também caracteristico, mas
suave e natural. O sabor tanto de limdo, quanto de tangerina permaneceram
suaves na bala, prevalecendo o citrico da vitamina C e do acido citrico presentes.
A seguir, estdo descritos os testes realizados para obtencao da bala.

Tabela 1 - NUumeros de testes e quantidade de ingredientes utilizados na
obtencéo da bala.
10 20 30 40 50 60 70 8o 9o
Ingredientes Teste Teste Teste Teste Teste Teste Teste Teste Teste
%) ) () () () (%) (%) (%) (%)

Glicerina
) ) 314 347 248 6,6 6,5 13,3 16,2 20 25
bidestilada
Sorbitol - - - 26,6 26,3 20 21,1 25 26
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) ) 20,7 12,5 27,9 20 19,7 16,6 31,7 20 15
bidestilada
Gelatina 12,5 13,8 15,5 26,6 26,3 30 12,6 16 16
Xilitol 25,1 27,7 18,6 13,3 13,1 13,3 10,8 10 10
Acido citrico 0,6 0,6 0,6 1,3 1,3 1,3 3 3
Vitamina C 9.4 10,4 12,4 5,3 5,2 4 4 4 4
Pigmento - - - - 1,3 1,3 1 2
Oleo

) - - - - g.s* g.s* g.s* g.s* g.s*

essencial

Fonte: As Autoras (2021).

* s quantidade suficiente sensorialmente

A formulacéo da bala do primeiro e segundo teste teve como referéncia o
descrito no “Guia Pratico da Farmacia Magistral 2002” (FERREIRA, 2002) nos
quais a gelatina foi previamente diluida na agua bidestilada em temperatura
ambiente e acrescida aos demais ingredientes, que foram levados a banho
maria, para ao fim ser acrescida a vitamina C e acido citrico, resultando um uma
bala mole e pegajosa, onde a vitamina C e o xilitol nAo homogeneizaram
adequadamente, descendo para o fundo da forma e a gelatina n&o foi
completamente dissolvida, formando cristais.

Com isso, a estratégia foi mudada para dissolucéo da gelatina incolor em
agua quente, conforme Fontoura (2013) ja havia realizado em seu estudo. O teor
de xilitol foi reduzido (18,6%) para ser possivel sua dissolu¢cdo e a quantidade de
agua aumentada (27,9%) para evitar que a gelatina formasse grumos. O terceiro
teste resultou em uma boa textura, todos os ingredientes foram bem dissolvidos,
mas a bala estava ainda muito acida e com consisténcia mole, o sabor residual
da glicerina ficou muito presente.

Para o quarto teste, o teor de gelatina foi aumentado (26,6%) com o
objetivo de obter uma textura mais firme. O sorbitol foi incluso para diminuir o
teor de glicerina e de agua no momento da diluicdo (6,6% e 20%
respectivamente), conforme sugerido por Dalmagro (2014). Para equilibrar o
dulcor, foi necessario diminuir o teor de xilitol (13,3%) o0 que resultou em uma

textura homogénea, firme e translicida, sendo definida como a bala de base e a
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partir dessa base foram iniciados os testes para inclusdo do 6leo essencial e
extrato aquoso.

Para obtencdo do pigmento da bala de lim&o foi preparada uma solucao
de 8 gramas de matcha diluidos por agitacdo em 100 mL de agua purificada,
engquanto para o pigmento da bala de laranja foi preparada uma solucao de 15
gramas de colorau diluidos também por agitacdo em 100 mL de agua purificada,
com posterior filtragem.

Ao adicionar a diluicdo no teste numero cinco a bala ficou novamente,
muito mole, e apdés desenformadas as balas continuavam perdendo umidade e
grudavam quando transferidas para embalagem, sendo necessario realizar
novas adequacdes no teor de agua da receita.

Nos testes numero seis, sete e oito foram realizadas adequacfes na
distribuicdo de ingredientes, com o objetivo de alcancar um teor de agua que néao
deixasse a textura da bala muito mole e evitasse que a bala perdesse umidade
apos removida da forma, que acontecia quando o teor estava superior a 15%,
fazendo com que grudassem na embalagem.

O teste final resultou em uma bala menos gelatinosa e com textura macia,
porém firme, além de permanecer estavel e ndo perder umidade apds ser
desenformada. Foram atingidos a consisténcia, cor e sabor esperados, além da
concentragdo de acido citrico e vitamina C necessaria para cumprir seu objetivo.

As informacdes nutricionais das balas de goma estédo descritas na tabela 2.

Tabela 2 - Informacéo nutricional da bala de tangerina e lim&o.

INFORMAQAO NUTRICIONAL
Porcao de 20 g (4 balas/und)
Quantidade %VD(*) - | Quantidade %VD(*) -
por porgcdo - |tangerina | por porcdo - |limao
tangerina lim&o

Valor energético 46,44 kcal /|2,32% 46,8 kcal /|2,34%
195 kJ 196,5 kJ

Carboidratos (g) 10,18 g 3,39% 10,26 g 3,42%

AcUcares totais (g) 4,58 g 9,16% 4,62 g 9,24%
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Aculcares 4,589 9,16% 4,629 9,24%
adicionados (Q)
Proteinas (g) 2,630 5,26% 2,649 5,28%
Gorduras totais (g) 0 - 0 -
Gorduras saturadas | O - 0 -
(9)
Gorduras trans (g) NA - NA -
Fibra Alimentar (g) 0 - 0 -
Sadio (mg) 0 - 0 -
Acido ascorbico (mg) 78 mg 78% 80 mg 80%

* %Valores Diarios de referéncia com base em uma dieta de 2.000 kcal ou 8.400 kJ.
Seus valores didrios podem ser maiores ou menores dependendo de suas
necessidades energéticas.

NA — n&o avaliado.

Ingredientes bala de tangerina: Sorbitol, glicerina bidestilada, gelatina incolor, agua
bidestilada, xilitol, acido ascorbico, acido citrico, colorau em po, éleo essencial de
tangerina.

Ingredientes bala de liméo: Sorbitol, glicerina bidestilada, gelatina incolor, agua
bidestilada, xilitol, acido ascérbico, acido citrico, matcha em pd, 6leo essencial de
liméo siciliano.

NAO CONTEM GLUTEN

Fonte: As Autoras (2021).

O produto foi uma bala baixa em calorias e com baixo teor de agucar, pelo
uso do xilitol e sorbitol, adocantes com teor reduzido de calorias. Além disso, o
xilitol possui fungéo anti cérie, o que é mais um beneficio para os pacientes em
tratamento antitumoral visto que sdo mais suscetiveis a erosdao do esmalte
dentario. A bala desenvolvida também apresentou elevada quantia de vitamina
C.

A dose diaria efetiva de xilitol para trazer o efeito anti carie ainda
permanece controversa na literatura. Autores ja observaram reducdes
significativas nos niveis de agentes cariogénicos na placa e saliva ap6s semanas
e meses de consumo, com doses diarias entre 3 g e 8 g, e com uma frequéncia

de quatro a cinco vezes ao dia, mostrando que o uso prolongado de gomas de
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mascar acrescida de polidis pode favorecer um meio eficaz para a prevencao da
doenca carie (COCCO et al, 2017).

A bala de goma desenvolvida apresentou quantia de 2 g de xilitol por
porcdo, ou seja, a cada duas unidades. Visto que a recomendacdao diaria era de
4 a 5 gomas, atingindo quantias de 5 g ao dia, o produto pode possuir potencial
anticariogénico, sendo sugerido desenvolvimento de estudos futuros avaliando
0 potencial anticarigénico da bala.

O custo final da bala de goma ficou em R$ 5,55 por receita para a bala de
limdo, que rendia 12 balas de goma. Para entrega do produto foram
consideradas duas embalagens, a primeira com custo maior de R$ 1,70, que
consistia em pote plastico com tampa e rétulo, e segunda com custo menor, de
R$ 0,62, que consistia em um pacote plastico transparente com rétulo,
resultando nas balas ja embaladas e rotuladas, em um total de R$ 7,27 quando
distribuida em potes e R$ 6,19 quando no pacote. O produto desenvolvido teve
custo acessivel, visto que é um produto que pode ser utilizado como coadjuvante
no tratamento da xerostomia, trazendo beneficios adicionais aos consumidores.

A bala de tangerina apresentou custo semelhante a de limédo, sendo o
valor das balas de R$ 5,57, das balas no pote de R$ 7,27 e das balas no pacote
de R$ 6,19.

3.1 AVALIACAO DE ACEITABILIDADE

Do total de participantes 26,3% (n=5) eram do sexo feminino e 73,7%
(n=14) eram do sexo masculino, destes 15,8% (n=3) realizavam apenas o
tratamento quimioterapico, 36,8% (n=7) apenas tratamento radioterapico e
47,4% (n=9) ambos. A média de idade da amostra correspondeu a 57 anos,
sendo a minima de 31 anos e a maxima de 84 anos.

As caracteristicas sensoriais da bala de goma de tangerina receberam as
notas: 4,78 para o sabor, 5 para 0 aroma, 5 para a cor e 5 para a consisténcia.
Enquanto que a bala de goma sabor limdo, recebeu as seguintes notas: 4,68
para o sabor, 4,78 para o aroma, 4,89 para a cor e 4,89 para a consisténcia.
Ressalta-se que a nota maxima para todos os atributos de ambas as balas de

goma era de 5.
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Os resultados da analise dos atributos sabor, cor, aroma e consisténcia

da bala estédo apresentados na figura 1.

Figura 1 - Resultados da andlise sensorial da bala de lim&o e da bala de

tangerina.

100% 100% 100%

90% 90%
79% 79%
68%
32%
21% 21%
10% I 10%

Tangerlna Limdo Tangerina Limdo Tangerina Limado  Tangerina  Liméao

sabor sabor cor cor aroma aroma textura textura

m Gostei muitissimo = Gostei moderadamente Nem gostei/nem desgostei

Desgostei moderadamente = Desgostei muitissimo

Fonte: As Autoras (2021).

Os dados obtidos através da analise sensorial apontam que ambos os
sabores foram bem aceitos pelos participantes como pode ser observado que as
opcOes de ndo gostei/nem desgostei (indiferente), desgostei moderadamente e
desgostei muitissimo nao foram preenchidas.

A bala de tangerina foi melhor aceita pelos provadores, visto que 100%
(n=19) dos participantes deram o conceito “gostei muitissimo” para os aspectos
de cor, aroma e textura. O sabor da bala de tangerina também teve melhor
aceitacdo que o sabor de limédo, sendo que 79% (n=15) apontaram que
“gostaram muitissimo” e 21% (n=4) apontaram que “gostaram moderadamente”
versus a de limao, onde 68% (n=13) gostaram muitissimo e 32% (n=6) gostaram
moderadamente. Os pacientes justificaram esta preferéncia ao relatarem que a
bala de tangerina possuia menor acidez que a bala de limdo, ao mesmo tempo

gue possuia 0 mesmo potencial de estimulacao do fluxo salivar.
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Ainda, foi questionado se os participantes desejariam continuar usando o

produto caso disponivel e 100% (n=19) afirmaram que sim.
O estudo de Dalmagro (2014) também avaliou a aceitabilidade de uma bala de
goma com potencial sialogogo. Foram avaliados a aceitabilidade de balas de
goma dos sabores morango, tangerina e menta. A amostra foi composta por 104
participantes, constituida de estudantes, professores e funcionarios nao
treinados e para sua avaliacao foi usada a escala hedonica de 9 pontos, obtendo
na bala de tangerina e média de 8,18 no quesito aparéncia, 6,46 no quesito
textura, 6,56 no quesito aroma e 6,49 no sabor. A bala de morango obteve a
média de 8,34 no quesito aparéncia, 6,76 para textura, 7,89 para o aromae 7,77
para o sabor. Ainda, na bala de menta obteve a média de 8,25 no quesito
aparéncia, 7 na textura, 7,03 no aroma e 7,15 no sabor, sendo encontrados
resultados satisfatorios, apesar de o estudo ter sido limitado a degustadores sem
xerostomia, e a aceitacdo sensorial da bala poderia ndo ser a mesma quando
avaliada por pacientes xerostémicos visto que, as alteracbes do paladar € uma
consequéncia comum de pacientes xerostomicos.

Outros autores também avaliaram a aceitabilidade de balas de goma
desenvolvidas com obijetivos distintos. Teixeira et al. (2021) desenvolveram uma
bala de gelatina adaptada com ingredientes naturais, com o objetivo de alcancar
uma formulac@o de bala saudavel, natural, sem acucar e acrescida de fibras,
sendo compostas de suco integral, gelatina, sucralose, goma xantana, agar-
agar, acido citrico e farinha de frutas. A amostra do estudo foi composta de 150
académicos que degustaram duas amostras, 1033 e 1036. A amostra 1033 teve
56% de aprovacao pelo publico do sexo masculino e 79% do feminino, enquanto
que a amostra 1036 teve 76% de aprovacao pelo publico do sexo masculino e
86% pelo publico feminino.

Silva (2017) desenvolveu uma bala mastigavel sabor café, acrescida de
ingredientes funcionais, como o p6 de guarana e améndoa de baru. Para
avaliacao sensorial, foi utilizada a escala hedénica de 9 pontos, com participacao
de 50 avaliadores. Os aspectos de aparéncia e textura ficaram entre “gostei
moderadamente” e “gostei muito”, e intengdo de compra entre 4 a 5, onde 4 —
certamente compraria e 5 — provavelmente compraria.

Ainda, Gongalves e Rohr (2009) realizaram analise sensorial de balas

mastigaveis acrescidas de inulina (prebiético) com 50 provadores néo treinados.
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Os provadores receberam uma amostra com inulina e sem inulina. A bala com
adicdo de inulina foi a que recebeu melhores notas em todos os atributos
avaliados (aparéncia, cor, odor, sabor e textura), ficando com uma média de 7,31
para aparéncia, 7,61 para a cor, 6,45 para o odor, 7,26 para o sabor e 7,90 para
a textura.

Com base nos estudos apresentados, o indice de aceitabilidade de balas
de goma foi satisfatorio apesar de apenas um estudo envolver uma bala de goma
desenvolvida para pacientes com xerostomia, entretanto observa-se que as
balas podem ser desenvolvidas e utilizadas com o objetivo de auxiliar na saude
dos individuos, sendo uma opcdo com boa aceitabilidade e entrega de
beneficios, baixa em energia, baixa quantia de agucar, rica em vitamina ¢ além

de possuir um custo acessivel.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O produto desenvolvido resultou em uma bala de goma de aspecto liso,
firme e macia, ndo gelatinosa, com cores caracteristicas de limédo e tangerina e
odores também caracteristicos, mas suave. O sabor tanto de limdo, quanto de
tangerina também permaneceram suaves na bala, prevalecendo o citrico da
vitamina C e do &cido citrico presentes.

As balas desenvolvidas tiveram grande aceitacado pelos participantes que
demonstraram interesse em adquirir posteriormente o produto. Quando
comparados os sabores, a bala de tangerina teve maior aceitacdo. Além disso,
apresentaram baixo custo, baixa energia, pouco aclUcar e alta quantia de
vitamina C, e efeito potencialmente anticariogénico.

Agregar a produtos comuns ao consumo, como as balas, ingredientes
funcionais, como neste caso, o alivio de um efeito colateral ao tratamento de
cancer pode ser uma alternativa a promocao de saude, podendo nesse caso,
auxiliar na melhoria de qualidade de vida dos pacientes, ao facilitar a mastigacao
e degluticdo, podendo auxiliar em uma melhor aceitacédo alimentar.

Sugere-se ainda, que estudos posteriores avaliem o desempenho da bala
de goma desenvolvida no alivio do sintoma e seu potencial efeito no estimulo ao

aumento do fluxo salivar, bem como seu potencial efeito protetor a carie.
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ENERGIA PIEZOELETRICA

Robson Thomacheski Boaski?
Remei Haura Junior?

RESUMO: Este artigo € um estudo sobre energia piezoelétrica, que visa pesquisar mais afundo
sobre tal energia. Como ela funciona, como é gerada e se realmente é viavel, ou ndo utilizar a
mesma como fonte de energia renovavel e limpa. Para os testes empiricos utilizei um Arduino
Uno junto ao circuito elétrico para o acionamento de leds, tendo como fonte de energia um
transdutor piezoelétrico, como resultado o transdutor piezo conseguiu suprir 0 circuito com
tensdo suficiente para ascender os leds com apenas vibracdes impostas ao mesmo, e depois
gue concluidos as analises, pode-se dizer que a energia piezoelétrica é sim uma fonte de energia
limpa e renovavel em partes, pois os cristais dentro do transdutor podem durar bastante tempo
gerando energia mas o transdutor em si € um componente eletrdnico muito sensivel e pode ser
danificado com facilidade, o que ocasiona na troca do componente que por conta disso pode-se
considerar uma energia renovavel em meio termo. Se o material que comporta 0s cristais
piezoelétricos for mais duravel, esta sim pode ser considerada uma fonte de energia limpa e
renovavel pois funciona com vibracdes independentes de qual seja a fonte.
PALAVRAS-CHAVE: Piezoelétrico, Energia, Renovavel.

ABSTRACT: This article is a study on piezoelectric energy, which aims to further research this
energy. How it works, how it is generated and if it is really viable, or not to use it as a renewable
and clean energy source. For the empirical tests | used an Arduino Uno with the electrical circuit
to drive the LEDs, having as a power source a piezoelectric transducer, as a result the piezo
transducer was able to supply the circuit with enough voltage to light the LEDs with only vibrations
imposed on it, and after the analysis is completed, it can be said that piezoelectric energy is
indeed a clean and renewable energy source in parts, as the crystals inside the transducer can
last a long time generating energy but the transducer itself is a very sensitive electronic
component and it can be easily damaged, which leads to the replacement of the component that,
because of this, can be considered a renewable energy in the middle term. If the material that
holds the piezoelectric crystals is more durable, it can be considered a clean and renewable
energy source because it works with vibrations regardless of the source.

KEYWORDS: Piezoelectric, Energy, Renewable.

1. INTRODUCAO

De todas as fontes de energia, sdo poucas que ndo sao prejudiciais ao
meio ambiente, esse artigo é um estudo sobre a energia piezoelétrica. Que é
gerada a partir de cristais piezoelétricos, para provar se tais cristais sao capazes
de gerar uma quantidade significativa de energia, reaproveitar o0 movimento de
algum equipamento que vem a gerar uma pressdo mecanica sob o material
piezo, o que ocasiona na formacédo de um campo elétrico aplicado que vem a se

tornar energia elétrica. Nos tempos atuais € muito importante ter fontes de
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energia alternativa, para prosseguir com a evolucdo da matriz elétrica brasileira
de forma positiva (Castro et. al., 2009).

O termo piezo foi descoberto pelos irméos Pierre e Jacques Curie, fisicos
franceses, em 1880. Eles perceberam o potencial de alguns minerais de gerar
corrente elétrica quando deformados por uma pressdo mecanica (Schmidt, 2019,
p.1). O que eles ndo haviam percebido foi o efeito piezoelétrico inverso, que foi
descoberto em 1981 e logo em seguida confirmado pelos Curie. Aplicando um
diferencial de tenséo sobre os cristais, eles geram vibracbes como uma espécie
de sonar ou alto falante, e assim compreendo melhor tais cristais. Para geracéo
de energia foram desenvolvidos transdutores, um transdutor piezoelétrico
funciona de maneira que possa se coletar o campo eletromagnético gerado pelas
vibragbes, com polos positivos e negativos, e assim criando uma diferenca de
potencial. Essa diferenca de potencial pode ser utilizada instantaneamente, para
acionar algum circuito ou dispositivo desejado, desde que os transdutores sejam
capazes de gerar energia suficiente para suprir o circuito.

Este trabalho é um estudo sobre energia piezoelétrica, tendo como base
um estudo bibliogréfico e também testes empiricos realizados com transdutores
piezoelétricos, como pode ser visto em (Perillo, 1994), que fala sobre o teste com
os transdutores e também comenta sobre suas perdas. A ideia principal é tirar
conclusBGes com base em testes para chegar a uma conclusédo se tal energia é
totalmente limpa e se pode se chamar de energia renovavel. E também analisar
se um transdutor piezoelétrico é capaz de alimentar um circuito eletrbnico com
Arduino Uno para piscar leds e depois dimensionar para algum equipamento
maior, porque o numero de transdutores € limitado conforme as dimensfes da
pesquisa. Visando a situacdo atual e uma possivel crise de energia por meio de
fontes ndo renovaveis, reaproveitar vibracdes de equipamentos que estdo em
constante movimento para gerar energia a partir dos cristais piezos, seria uma
fonte de energia alternativa.

Foi utilizado um transdutor piezoelétrico, um Arduino Uno junto ao circuito
eletrbnico para o acionamento de leds, para poder provar se o transdutor é capaz
ou nao de gerar energia o suficiente para acionar o led com a programacéo
desejada, pode-se ver sobre o funcionamento do Arduino Uno em (KUMAR et.
al., 2016). Pode-se conferir o circuito na figura 1, que mostra de maneira

ilustrativa o prototipo.
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Figura 1 - Esquema de geracao de energia

Fonte: O autor, 2021.

2. ENERGIAS RENOVAVEIS

Entre os anos de 2006 a 2021 as fontes de energia renovaveis foram dos
45%(quarenta e cinco porcento) para 83%(oitenta e trés porcento) da matriz
energética do pais, um grande salto devido a utilizacdo de todo o potencial
energético do pais. A mais predominante sdo as hidrelétricas que por si s6
desempenham um papel de 63%(sessenta e trés porcento) da matriz energética
seguida da energia eolica, biomassa e biogas e por fim energia solar. Nos
tempos atuais com a falta das chuvas e a crise hidrica se instalando, a energia
vem se tornando cada vez mais cara, iSso na tentativa de reduzir o consumo
excessivo (Tavares, 2003).

Por conta de toda problematica envolvendo as hidrelétricas, tem mais uma
forma alternativa de gerar energia, pouco conhecida, a energia a partir de
materiais piezoelétricos. A energia piezoelétrica foi descoberta pelos irmaos
Pierre e Jacques Curie na Franca, em 1880. O que os Curies ndo aviam
percebido foi o efeito piezoelétrico inverso, vindo as ser descoberto anos depois
por Gabriel Lippmann em 1881, o que foi logo confirmado pelos irméaos Curie.

Em sequéncia aos acontecimentos a energia piezoelétrica ficou um tanto
guanto apagada nos laboratorios até o ano de 1910 com o langamento do livro
de Woldemar Voigt Lehrbuch der Kristallphysik o Textbook no Crystal Fisica, que
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citava 20 classes de elementos naturais capazes de gerar diferencial de tenséo

a partir de pressao mecanica sobre 0s mesmos.

2.1 ENERGIA PIEZOELETRICA

De acordo com (Perlingeiro et. al., 2016, p.16), grosseiramente falando a
energia piezoelétrica € gerada pela capacidade de alguns materiais gerarem
energia elétrica quando impostos a algum estresse mecanico, o termo piezo vem
do grego que significa pressao. Os cristais piezos se impostos a uma tenséao,
geram o efeito inverso que ocasiona em vibracées semelhante a um sonar, e
assim, na pratica funcionam os autofalantes.

Existe a energia piezoelétrica a partir de dispositivos lineares e néo
lineares, os lineares sdo mais simples, pois sdo impostas aos cristais piezo
apenas um modo de vibracdo, assim podendo testas o desempenho do
dispositivo. Um exemplo melhorado desse método apresenta resultados das
analises considerando todos os modos de vibracao, e utilizam como sistema de
acoplamento eletromecéanico um coeficiente de amortecimento viscoso (Lee et.
al., 2004).

2.2 VIBRACOES MECANICAS

Para que a energia piezoelétrica seja gerada, seria necessaria uma
pressdo mecanica sobre o cristdo piezo, essa forca mecanica se resume a
vibracdes impostas ao mesmo. As vibragbes mecanicas sdo um estudo que
analisa forcas e movimentos e suas interac6es. Newton lancou inUmeras de suas
ideias em forma de equacbes sobre o movimento, o calculo diferencial de
Newton mostra que uma equacdo devidamente elaborada permite fazer uma
descricéo de ponto a ponto da realidade, com isso ele p6de obter dados precisos
de algum movimento dinamico apenas usando calculo. As vibragdes mecanicas
sendo observadas com uma perspectiva matematica, pode ser melhor
compreendido com uma andlise de equacdes diferenciais aplicadas, assim,
podendo interpretar com clareza o sistema analisado e por fim obter uma

resposta confiavel sobre o mesmo (Savi et. al., 2017).
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2.3 GERACAO DE ENERGIA PIEZOELETRICA

A energia piezoelétrica € uma fonte de energia limpa e sustentavel, pois
ela é gerada a partir de um esforco mecéanico imposto aos cristais piezoelétricos.
Esse esfor¢co vem a gerar um campo eletromagnético, que é captado por um polo
positivo e um negativo criando uma diferenca de potencial, e assim podendo
aproveitar essa energia da forma desejada.

Um bom exemplo disso foi um projeto de geracdo de energia sustentavel,
que teve como objetivo instalar placas piezoelétricas sobre os pavimentos do
colégio militar de Fortaleza, foram construidas células piezoelétricas, para
simular nas mesmas, as pisadas de pedestres e veiculos que por elas
transitarem, e para a montagem em definitivo foi criado uma espécie de tapete
piezoelétrico, com um potencial de pelo menos 30kW/h se exposto a vibracdes
continuas (Mota et. al., 2020).

Outro bom exemplo de geracao de energia sustentavel utilizando energia
piezoelétrica ocorreu na universidade UNICAMP, onde foi feito um projeto de
geracdo de energia a partir de placas piezoelétricas para a iluminacao do
restaurante da universidade. Foram instaladas placas piezoelétricas nas
dependéncias do restaurante universitario, tendo em mente que quando as
pessoas caminhassem até o restaurante as placas seriam excitadas, e assim
gerando energia para alimentar uma iluminacdo, que foi substituida por
lampadas led, gerando assim uma fonte de energia sustentavel (Farias et. al.,
2013).

Com a ideia de energia piezoelétrica vem a problematica sobre as placas
de presséo, pois como ficaria e quais materiais seriam melhores para sua
montagem, para que o material utilizado ndo absorva parte das vibragdes, e que
todas as forcas impostas cheguem até os cristais piezo dentro das placas. Tem
um modelo de ceramica piezoelétrica chamada PZT, em particular neste tipo de
ceramica PZT, os cristais piezos possuem uma estrutura cristalina tipo
perovskita, que apresenta uma simetria tetragonal, cubica simples ou
romboédrica, isso varia em torno da temperatura em que o material se encontra.
Se exposto abaixo de uma determinada temperatura critica, que € conhecida
como temperatura de Curie, a estrutura apresentara a simetria tetragonal em que

0 centro de simetria das cargas elétricas positivas nao coincide com o centro de
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simetria das cargas negativas, e assim originando um dipolo elétrico. Este dipolo
tem o papel de fazer a estrutura cristalina do piezo se deformar na presenca de
um campo elétrico aplicado, e assim gera uma tensao se aplicando uma forca

mecanica ao mesmo (Pereira, 2010).

2.4 PASTILHA PIEZOELETRICA

As pastilhas ou transdutores piezoelétricos, consistem basicamente em
uma pastilha de cer@mica que contém os cristais piezo dentro e com uma éarea
destinada aos dois dipolos, onde € acoplado ao mesmo, dois fios, o positivo e o
negativo, como pode ser visto na figura 2. Este mecanismo divide-se em dois
dominios basicamente, o efeito piezoelétrico direto, no qual ao ser aplicada uma
deformacdo no material, a energia acumulada resultante dessa deformacéo, é
convertida em eletricidade através do transdutor. E o efeito inverso, que consiste
na deformacdo da estrutura cristalina do material piezoelétrico, que ocorre
quando ha uma aplicacdo de diferenca de potencial elétrico sobre o mesmo.
Apenas uma pastilha piezoelétrica é capaz de gerar uma quantidade significativa
de energia, mas também tem a ideia de construir um tapete com varias pastilhas
sobrepostas, ou seja, para tem um ganho maior no sistema piezoelétrico €
necessario aumentar a poténcia, para isso € s6 aumentar nimero de pastilhas
(Lima, 2018).

Figura 2 - Pastilha piezoelétrica

Fonte: Autoria prépria
3. METODOLOGIA
Este trabalho é uma pesquisa quantitativa, este método tem como
principal caracteristica 0 emprego da quantificacdo, tanto na coleta de
informacbes quanto no tratamento desses dados, sendo eles simples ou

complexos, esse método de pesquisa tem como intengcédo garantir a preciséo do
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trabalho envolvido, sempre conduzindo a resultados com pouca chance de
distor¢des e erros (Da Silva et. al., 2014). Testes empiricos foram realizados na
pesquisa com a finalidade de obter nUmeros concretos, e assim podendo ter uma
visualizagao clara dos dedos a serem interpretados.

Para conseguir obter os resultados concretos, foi montado o circuito em
uma placa Breadboard Eletronic e foram utilizados trés resistores, um led,
jumpers, um Arduino Uno, um sensor de vibracdo e toque, transistores
piezoelétricos e junto a uma programacdo em C para o Arduino, e mais um
display para apresentacdo dos resultados. As vibragbes impostas ao transdutor
sao lidas no sensor como um sinal analdgico, esse sinal analégico € um sinal de
tensdo de zero a cinco volts, ele € convertido para um sinal digital de dez bits
quando chega ao Arduino, por conta disso pode-se realizar as analises
observando o numero de bits quando compilado o cédigo no Arduino junto ao
circuito, esse numero de bits pode variar de zero a mil e vinte e trés. Quando
chegar a um determinado niumero de bits o led vai ascender, esse valor dos bits
pode variar, mas sempre dentro de um pequeno intervalo, entdo o valor em que
o led ascender deve se tornar um valor fixo para que sempre que tiver um nimero
de bits superior a esse ele ascenda. Esse valor vai variar dependendo das
vibracGes impostas ao transdutor.

Serdo ligados transdutores em paralelo para se obter um valor superior
de vibragfes, quando o valor chegar préximo a mil e vinte e trés, o led estara
ligado com a tensdo maxima que pode ser exercida sobre ele, ou seja cinco volts.
Com isso pode-se saber a quantidade de transdutores necessarios para

conseguir a tensdo desejada para ascender o led.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para um melhor ganho ficou acoplado ao trabalho, seis transdutores
piezoelétricos em paralelo como pode ser visualizado na figura 3, pois assim
pode-se obter um ganho maior, pois em série o transdutor iria dissipar a energia,

depositando-a no transdutor seguinte.
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Figura 3 — Transdutores ligados em paralelo

Fonte: O autor, 2021.

O sensor e o transdutor piezoelétrico muitas vezes podem ser tratados
como tendo a mesma funcao, o que é errado, 0 sensor serve para detectar uma
variavel fisica, que nesse caso € uma presséao ou forca. Ja o papel do transdutor
é transformar essa medida em uma grandeza facil para ser medida, no caso
deste estudo, ele transforma um sinal de pressdo em um sinal elétrico, é muito
importante ter o pleno conhecimento sobre esses componentes, pois sdo as
pecas chaves para os testes empiricos.

A massa € uma grandeza fisica fundamental, segundo a mecanica
newtoniana, ela d4 a medida da inércia ou da resisténcia de um corpo em ter seu
movimento acelerado. Ela também é a origem da forca gravitacional, atuante
sobre os corpos no Universo, isso serve para compreender melhor as dimensdes
do projeto, pois a porcentagem visualizada no display, € o ganho maximo obtido
pelas vibracBes, mas € preciso levar em consideracdo que todo o processo de
impor vibracdes foi apenas com tapas que podem chegar até dois quilos de
massa, com um tapa no circuito sobre uma mesa de madeira para que vibre
mais, foi conseguido um ganho maximo de quatrocentos bits, a partir disso os
calculos foram realizados. O cem porcento que seria 0 potencial maximo, € o
potencial maximo com 0s tapas no circuito, pois se construido um sistema que
aguente pisada de pessoas e até carros, o ganho seria muito maior, e claro com
uma quantidade bem maior de transdutores.

Segue abaixo a figura 4, o projeto completo, uma bateria de nove volts

esta alimentando o Arduino Uno e 0 LCD, ja o led acende apenas com a tenséo
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obtida pelas vibragdes impostas ao circuito, e por fim o display apresenta o

ganho de tensdo maxima em porcentagem.

#Forcentaden

4

Fonte: O autor, 2021.

O desempenho de um transdutor é de setenta e oito bits, ou seja, levando
em consideracdo que mil e vinte e trés sao cinco volts, setenta e oito bits vao
render 0,381 volts, como no circuito foram ligados em paralelo seis transdutores.
O ganho méximo obtido com uma batida foi de 2,29 volts ou 468 bits registrados
no serial monitor do Arduino. O serial monitor vai mostrar o valor atual a primeira
vez, em seguida ele soma o novo valor atual com o anterior, com isso ele soma
instantaneamente todos os bits e faz uma média de aproveitamento a partir do
namero maximo somado sem interrupcdes, quando as vibracdes param, o
cadigo interrompe a soma como pode ser visto na figura 5, e por fim realiza o

calculo da média e o apresenta em porcentagem de ganho.
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Figura 5 — Tabela com o valor das vibragbes em bits

1G9

490

Fonte: O autor, 2021.

Para uma visualizagdo melhor pode-se observar os dados sendo
somados graficamente na figura 6, o grafico foi gerado pelo Plotter Serial, funcéo
do proprio compilador do Arduino. Ele demonstra o numero de bits sendo
somado em relacao ao tempo, e apés o fim das vibragfes, nota-se que o grafico
zera. Depois é calculada a média de ganho. Apos apresentar a média no display
0 processo pode recomecar normalmente. Note que no momento que as
vibracBes param, ele instantaneamente tem uma interrup¢do brusca, assim
mostrando que o valor calculado é com certa exatidao, pois o sistema ndo soma

nada além do que foi imposto aos transdutores.

Figura 6 — Grafico com os valores das vibracdes

I

I— 1: L.

=]

600 veiootiade

Fonte: O autor 2021.
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Como esperado, os cristais piezoelétricos realmente tem um pequeno
potencial de gerar energia, quando o circuito tem apenas alguns transdutores 0s
resultados podem nado ser tdo interessantes, podendo acionar apenas uma
lampada led, o resultado dos seis transdutores foi de 2,29 volts, iSso em um
segundo entdo s&o 137,4 volts por minuto e assim gerando 8,24k volts por hora,
com essa tensdo a lampada ascende mas ndo com o brilho maximo que seria
com os 5 volts instantaneos, porém pode-se usar os dados para calcular um
projeto com dimensdes maiores, e bem localizados, para que o ganho de energia
seja expressivo. O led ascende somente quando o nimero de bits chega a 104,
€ necessario gastar energia de outra fonte para alimentar o Arduino Uno e o
LCD, levando em consideracdo esses fatores, sO seria rentavel utilizar de um
sistema piezoelétrico, se for em grandes propor¢des, invés de utilizar apenas
seis transdutores piezo, seria interessante utilizar uma placa com sessenta
componentes ligados em paralelo, e com varias camadas separas por alguma
borracha, por fim ligar as camadas de sessenta transdutores em paralelo para
obter o ganho maximo.

Se seis resistores tém potencial de gerar instantaneamente 2,29 volts,
com sessenta resistores seriam obtidos no maximo 22,9 volts instantaneos,
fazendo assim um total de 82,4k volts por hora, essas considera¢cdes sao feitas
visando que o circuito todo vai ser excitado a cada segundo, coisa que na pratica
pode ndo ocorrer, dependendo de onde estiver instalado o sistema. Se for em
um equipamento que tenha movimentos uniformes o ganho seria perto dos 22,9
volts instantaneos, ja em um lugar com movimentacdo de pessoa esse valor
pode ser mais impreciso e menor. Depois de finalizado um circuito com
dimensdes maiores, deve-se escolher um local com bastante movimentacao de
pessoas ou de carros, pois quando mais pressdo maior sera o ganho.

Foi realizado medi¢cdes na saida dos transdutores, utilizando um
multimetro sensivel o suficiente pra medir os 25,4mA, juntando com o valor de
2,4V pode-se descobrir que a poténcia de uma batida nos transdutores é de
0,06096Watts, essa poténcia pode se tornar significativa com um sistema
ampliado, podendo ligar equipamentos que necessitem de uma poténcia maior.
Se amplificasse o circuito dez vezes, uma leve vibrag&o nos transdutores poderia
gerar 0,6Watts, se amplificasse o circuito setenta vezes seria capaz de acionar

um refletor de 4,5Watts com cerca de 63 Lumens.
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Outro problema encontrado foi que o uso dessa tecnologia se limita, pois
nao existirem baterias capazes de armazenar esta energia por um tempo
razoavel, isso por consequéncia faz com que a instalagdo ocorra em regides de
consumo instantaneo. A partir do momento em que a vibracao para, a geracao
de energia também para, e a tenséo € usada no led instantaneamente, e logo

apos o pico de energia ele apaga.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi focado na parte de energia renovavel, e geracdo de
energia a partir de transdutores piezoelétricos, pois visando um mundo em que
as fontes de energia nao renovaveis tendem a ir se esgotando, todas as formas
de gerar energia limpa e sem nenhum efeito prejudicial a natureza, sdo bem-
vindas. A geracao de energia com materiais piezoelétricos ndo € uma coisa de
grande conhecimento das pessoas, mas que pode sim ser utilizada como fonte
de energia renovavel.

Este projeto teve em vista utilizar de métodos empiricos, e resultados
encontrados em bibliografias também se mostraram Uteis, o potencial de um
anico transdutor pode ndo ser muito expressivo, mas quando se coloca mais e
mais transdutores em paralelo, maior sera o ganho, e com essa expressividade
maior, pode ser feita uma analise de desempenho, e com isso chegar as
conclusdes mais precisas.

A versao final do circuito funcionou com precisdo, assim podendo realizar
todos os testes desejados, para se obter os resultados e por fim ter um
embasamento concreto com o que trabalhar. Tendo em vista que seis
transdutores conseguiram ligar um led, pode-se dizer que se fossem muitos mais
transdutores a quantidade de energia seria significativa de forma que possa ser
utilizada para ligar algum equipamento, ou mesmo uma iluminagéo mais potente.
Uma das problematicas encontradas durante os testes foi que, ndo tem baterias
capazes de armazenar tal energia, entdo essa energia deve ser usada
instantaneamente, com isso deve-se analisar as possibilidades dependendo do
local em que o gerador piezoelétrico seja instalado, de modo que a energia
gerada a partir dele possa ser utilizada da maneira mais benéfica e eficaz

possivel.
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Outro ponto que este estudo levanta, € a possibilidade de as industrias
utilizarem de seus processos de producédo, para gerar energia com dispositivos
criados a partir de cristais piezoelétricos, como os transdutores. Em vista que um
equipamento que fique vinte e quatro horas ligado, com movimentos uniformes
ou desuniformes, gera bastante movimento, se instalado um sistema
piezoelétrico em um equipamento destes, o ganho de energia pode ser bem
consideravel. Visando que o equipamento raramente pare, 0 ganho de energia
vai ser constante, trazendo para o dono da fabrica ou industria algum retorno ja
que 0 equipamento vai continuar a se movimentar de qualquer jeito, e também
tem a ideia da sustentabilidade que sempre € uma coisa bem vista.

Pensando em um futuro em que o mundo vai se tornando um lugar cada
vez mais populoso, os grandes centros urbanos ficam cada vez mais caéticos,
com base nesses dados, como citado na problemética, pode-se instalar
geradores piezoelétrico em lugares estratégicos, com uma grande circulacao de
veiculos ou pessoas, para que o ganho de energia seja 0 mais expressivo
possivel, e assim utilizar dessa energia instantaneamente da forma que desejar.

Se nos dias atuais ja se pode instalar geradores piezo e obter resultados
positivos, em um futuro ndo tao distante isso pode se tornar uma realidade cada
vez maior, tendo em mente que as fontes de energias ndo renovaveis se
esgotem cada vez mais, as energias renovaveis sao o futuro.

Para concluir esta andlise, pode-se dizer que os transdutores podem sim
gerar energia, tal energia pode ser utilizada da maneira desejada. Quanto mais
transdutores ligados em paralelo, sendo excitados pelas vibracdes, maior sera o
ganho de energia, com isso pode-se comprovar a eficAcia dos materiais

piezoelétricos em gerar uma energia limpa e sustentavel.
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GRUPOS TERAPEUTICOS ENQUANTO RECURSO DE AUXILIO A
REABILITACAO INTEGRAL DE PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL
ADQUIRIDA
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RESUMO: Este artigo aborda as questées emocionais, sociais e psicolégicas experienciadas por
pessoas com deficiéncia visual adquirida e o papel de grupos terapéuticos enquanto alternativa
de reabilitagdo integral. Apresenta carater qualitativo e exploratorio, cujo objetivo foi o
levantamento de problematicas sobre o tema, com vistas a elaborar escopo teérico apropriado
para a realizacdo de uma possivel proposta de intervencao a este publico. O desenvolvimento
do conteldo para a pesquisa bibliografica teve como base dados coletados em observacdes
quinzenais realizadas em uma entidade beneficente de assisténcia social, na cidade de
Canoinhas-SC.

PALAVRAS-CHAVE: Deficiéncia visual; Grupos terapéuticos; Reabilitacdo; Ressocializacao.

ABSTRACT: This article approaches the emotional, social and psychological issues experienced
by people with acquired visual impairment and the role of therapeutic groups as an alternative to
integral rehabilitation. It has a qualitative and exploratory character, whose objective was to
survey problems on the subject, with a view to elaborating an appropriate theoretical scope for
the realization of a possible intervention proposal for this public. The development of content for
the bibliographic research was based on data collected in fortnightly observations carried out in
a charitable organization of social assistance, in Canoinhas-SC.

KEY WORDS: Visual disabilities; Therapeutic groups; Rehabilitation; Resocialization.

1. INTRODUCAO

Sendo um assunto pouco trabalhado em meios académicos, cientificos e
minimamente discutido pelo grande puablico, os aspectos psicoldgicos,
emocionais e sociais associados a perda da visdo apresentam diversas
caracteristicas que necessitam de maior atencdo, ndo apenas por meio de
estudos, mas também pela politica, educacdo e saude. Sendo observada uma
escassa quantidade de referéncias bibliograficas sobre o tema, dificultando o
processo de construcao tedrica, este trabalho pode ser tido como agregador de

contedudo ao parco acervo referente a questao.
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A deficiéncia visual (DV) é uma insuficiéncia sensorial geralmente advinda
de fatores hereditarios, congénitos ou adquiridos. Sua aquisi¢cado durante a vida,
majoritariamente, estd associada a acidentes, doencas e envelhecimento.
Individuos que vivenciam este contexto, inevitavelmente, acabam passando por
significativos agravantes nos aspectos emocionais e psicologicos, pois séo tidos
como incapazes, seres desviantes, além de passarem por todo um processo de
preconceito na esfera social, envolvendo capacitismo, rejeicdo e exclusao
(DOURADO; COSTA, 2006). A vista disto, surgem 0s grupos terapéuticos
enquanto meio de auxilio a ressocializacdo, aprendizado, desenvolvimento de
habilidades fisicas, emocionais, sensoriais e psicoldgicas (SILVA et al, 2017).

Isto posto, este trabalho foi realizado em uma entidade beneficente de
assisténcia social, localizada na cidade de Canoinhas-SC, que presta
atendimento a pessoas com deficiéncias (PcD) fisicas e sensoriais. De forma
mais especifica, o estudo teodrico foi realizado através de dados coletados em
observacdes quinzenais, em um grupo terapéutico de pessoas com deficiéncia
visual (PcDV) adquirida - parcial ou total. Teve como objetivo levantar temas e
problematicas relacionadas, que servirdo como base para uma possivel proposta
de intervencdo com o publico acima citado. No decurso, foi possivel perceber
aspectos marcantes nestes individuos como: dificuldades socioemocionais,
impactos psicologicos em decorréncia da perda, necessidade de acolhimento,

autoestima e autoconhecimento adequados.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 DEFICIENCIA VISUAL

A deficiéncia visual (DV) é caracterizada por uma insuficiéncia sensorial
com causa hereditaria, congénita ou adquirida, podendo ocorrer através de um
processo lento ou abrupto (AMORIM, 2016). O enfoque do presente texto é a DV
adquirida que, segundo Dourado e Costa (2006), acontece principalmente em
consequéncia de acidentes (automobilisticos, domésticos e outras situacodes),
doencas e envelhecimento - o qual, relacionado & perda de funcionalidades
organicas, apesar de ser um processo natural, pode trazer muita dor e sofrimento

ao individuo. Ainda, para Malheiros (2009), sao divididas em duas categorias: 1)
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nenhuma resposta visual, perda total; 2) diminui¢cdo, perda parcial, que pode ser
leve, moderada, severa e profunda.

Nesta mesma perspectiva de Dourado e Costa (2006), a viséao €, dentre
0s sentidos, a maior responsavel pela captacdo de informagBes ambientais
(cerca de 80%) e para seu funcionamento apropriado, necessita
obrigatoriamente do sistema nervoso, pois o 6rgdo visual opera como um
receptor de informacdes que, por meio de impulsos nervosos, sdo direcionadas
ao cortex cerebral para interpretagao e posterior “conversao” em imagem. Sendo
assim, é importante uma basica e saudavel condi¢éo de atividade organica para
que o individuo consiga abstrair ampla e adequadamente os elementos do
mundo a sua volta (SANTOS, 2004).

Independente de qual seja a insuficiéncia fisica, sensorial ou intelectual,
o individuo ira elaborar meios de adaptacdo ao seu novo estado. Sendo assim,
no caso da deficiéncia sensorial, surgira a compensacdo através do
desenvolvimento dos outros sentidos (audicéo, tato, paladar e olfato). Também
€ observado nesta populacdo uma perceptivel capacidade de memorizacdo
(TEIXEIRA, 2010; CAMINO; LUNA; RIQUE, 2013; AMORIM, 2016).

2.2 ASPECTOS PSICOLOGICOS

No decurso dos estudos relacionados aos impactos psicologicos
atribuidos a perda da viséo, alguns autores desenvolveram formas de analisar
este fendmeno a partir de diversos prismas. Como por exemplo, Fitzgerald que,
em 1970, investigou de forma cientifica e sistematica as diversas fases de
reacoes, elencando-as em quatro fases: descrenca, protesto, depressao e
recuperacdo. Primeiramente, a descrenca acontece quando O sujeito nao
acredita na sua nova condigao, frases como: “isso nao pode ter acontecido
comigo”, “eu ndo posso estar passando por isso” ou “tenho esperancga que logo
vou voltar a enxergar’ sdo bem comuns entre os envolvidos (BARCZINSKI,
2017).

Em segundo lugar, ha o protesto que se expressa através da procura de
uma segunda opinido e da recusa a utilizar meios de auxilio (bengala branca,
cao guia). Apos, vem a fase da depressdo, que € manifestada por sintomas

tradicionais, como perda de peso e apetite (ou ganho), pensamentos
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autodestrutivos ou associa¢do a outras psicopatologias. Por ultimo, entdo, seria
a recuperacao, que € o momento de o individuo aceitar sua nova condicéo para
buscar tratamento e apoio, especialmente (BARCZINSKI, 2017).

Outra autora a estudar fases psicolédgicas da DV foi Kluber-Ross, em 1969
- de modo interessante, suas pesquisas apresentam certo grau de correlagcéo
com as de Fitzgerald. Para ela, seis etapas definem o processo: choque,
negacao, raiva, depressao, barganha e aceitacéo. Inicialmente, o choque pode
ser associado ao entorpecimento mediante a nova condicdo, semelhante a uma
anestesia (mental), na qual o individuo ndo questionaré a perda para evitar mais
sofrfimento e estresse (DOURADO; COSTA, 2006). Adams (1980 apud
BARCZINSKI, 2017) concorda com a colocacéo de Kluber-Ross, considerando
o estado de choque como um elemento inicial e anestésico que, caso néo seja
corretamente superado, ird trazer criticos danos ao suijeito.

A negacéo e a raiva sdo, respectivamente, entendidos como a descrenca
de que o “eu” possa estar vivenciando uma situacdo traumatica e o
deslocamento do problema para outro - seria uma tentativa falha de culpar algum
terceiro pelo seu atual estado e ainda o condenar por isso. Depois, ha a
depressdo ocorrendo quando o sujeito compreende sua perda e passa a ter
mudancas emocionais, fisicas e psicoldgicas significativas; vale ressaltar que
esse € um processo normal e saudavel (até certo ponto) e que ha diferentes
estados e subtipos depressivos, 0s quais sdo experienciados singularmente por
cada individuo (DOURADO; COSTA, 2006).

A fase de barganha pode ser considerada como a mais fantasiosa e
iluséria do processo, uma vez que é o0 momento em que a pessoa aceita-se tal
como ela é, mas parte a buscar solucdes irreais para seu problema, como
acreditar que certo dia ira acordar com sua visao intacta ou que uma “magica”
poderia fazé-la voltar enxergar. Por (ltimo, a aceitacdo aparece como a
compreensao realista do que fora perdido, do processo que o individuo passou
e de que forma ou quanto essa perda impactou a sua vida. Este movimento
proporciona a capacidade de viver com as atuais limitacbes de forma positiva
(DOURADO; COSTA, 2006).
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2.3 CARACTERISTICAS SOCIAIS

Segundo Torres e Santos (2015), a histéria das pessoas com deficiéncia
tradicionalmente esteve ligada a preconceitos e estigmas, sendo vistas como
seres desviantes, cujas caracteristicas ndo se enquadram nos padrbes de
normalidade esperados. Para Amiralian (1986 apud DOURADO; COSTA, 2006),
a partir de uma perspectiva médica que busca diferenciar o que € ou néo é sadio,
esses individuos séo identificados como aqueles que ndo sédo saudaveis e que
0 “mal” ou o “erro” & o proprio sujeito e sua condigao.

Esta concepcao (discriminatéria e segregacionista) sobre PcDV nao é
pertencente apenas a contemporaneidade, uma vez que, desde eras primitivas,
passando pela antiguidade, idade medieval e moderna, pessoas com deficiéncia
eram abandonadas, menosprezadas, tidas como seres amaldicoados e
castigados pelos deuses ou que seriam detentores de poderes misticos
(TORRES; SANTOS, 2015).

Apesar de grande parte dessas ideias terem ficado no passado, nao se
pode ignorar o fato de que a DV, nos dias atuais, permanece sendo evitada e
ignorada. O sujeito com deficiéncia habitualmente é visto como aquele que
ameaca os valores preestabelecidos, as normas coletivas e, em consequéncia
disso, torna-se comum observar uma grave dificuldade de socializa¢do para com
ele (DOURADO; COSTA, 2006).

Ainda de acordo com Dourado e Costa (2006), neste aspecto social, a
rotulagem verbal pode ser considerada um dos fatores mais perceptiveis que,
gquando acontece de forma excessiva e generalista, faz a PcDV perder sua
identidade e acabar sendo vista apenas como o “ceguinho”, o “cego” ou o
“deficiente”. Seria como se sua personalidade bastasse apenas em ser cego,
desconsiderando qualquer outra caracteristica pessoal.

Tanto vé-los como “coitadinhos”, inofensivos, que necessitam de apoio,
superprotecao e auxilio continuos, quanto utilizar alcunhas pejorativas podem
desmascarar e evidenciar que a PcDV é vitima de um sistema preconceituoso,
gue a enxerga como inadequada e incapaz. Além deste quadro, os ambientes
sem acessibilidade, a falta de manejo adequado, tanto dos profissionais da
saude, educacdo, como também da familia, apenas reforcam a rejeicéo,

exclusao e sentimentos de invalidez que comumente sao vivenciados por essas

101



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

pessoas. Com relagéo aos familiares, ressaltam-se, principalmente, movimentos
de superprotecao e capacitismo (COSTA, 2010; ALVIM; RODRIGUES, 2015).

2.4 GRUPOS TERAPEUTICOS NA QUALIDADE DE APOIO E
REABILITACAO

David Zimerman (2007) considera a dinamica de grupo como um
excelente agente de melhoria e mudanca, cujo qual apresenta um vasto conjunto
de aplicacdes caracteristicas influentes em diferentes meios, como: cultura,
saude, educacéao, académico e institucional. Enquanto modalidade terapéutica,
entende-se que 0s grupos sao pertencentes a classe da saude, uma vez que
dispbe de recursos primordiais para assisténcia nesta area (SOUZA et al, 2004;
ZIMERMAN, 2007). Seu objetivo, assim, € a melhoria de alguma situacao
patoldgica (psicologica ou organica) que, eventualmente, traz danos ao sujeito
(ZIMERMAN, 2007).

Levando em consideracao toda a dificuldade experienciada pela PcDV e
o que fora no citado no paragrafo anterior, para Silva et al (2017), grupoterapias
podem surgir como importante meio de auxilio neste contexto. Segundo os
autores, sdo o ambiente propicio a troca de experiéncias, valores, aprendizado
e de engrandecimento pessoal, além de proporcionar aos participantes uma
expressiva vinculagao interpessoal por conta, tanto da semelhante condicéo e
trajetéria de vida, quanto por tracos de personalidade e objetivos comuns.

Conforme explicitado por Monteiro e Montilha (2012), grupos terapéuticos
podem ser considerados como possivel apoio a processos de escolarizacéo e
profissionalizacéo, assim como podem possibilitar momentos de lazer, incentivo
ao melhor convivio com familiares e preparacdo para atividades cotidianas.
Nestas terapias, além do que ja fora citado, ainda ha uma grande variedade de
alternativas que podem ser utilizadas para o trabalho com PcDV, tais como:
treinamento de capacidades sensoriais, orientacdo espacial, mobilidade e
desenvolvimento de habilidades emocionais, psicoldgicas e sociais. Todos esses
caminhos apresentam uma finalidade especifica e equivalente: a reabilitacdo
integral da pessoa (SILVA et al, 2017).

Quanto ao papel do profissional, neste caso o terapeuta, espera-se uma

conduta dindmica e ativa, fundamentada no entendimento pleno das
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capacidades, necessidades e possibilidades de manejo a PcDV. Assim, é
orientado que seja falado em voz alta, que seja acessivel ao toque, que
comportamentos gestuais, movimentos bruscos ou expressdes faciais devem
ser evitados, pois a assimilacao pode ser distorcida ou inexistente neste sujeito.
Isto posto, recomenda-se que, primordialmente, o profissional consiga
manifestar suas emocdes de forma verbal (MONTEIRO; MONTILHA, 2012).

De maneira mais ampla, espera-se também que consiga proporcionar
ambientes agradaveis mediante a promocao e o0 aprimoramento da escuta e da
fala assertiva. Esta capacidade é entendida como base a comunicacao,
humanizacéo e acolhimento, sendo um elemento essencial para a compreensao
ativa e empdtica do outro, que o possibilita ser ouvido de forma clara, sem
julgamentos, com respeito e validacdo de seu sofrimento. Na fala, expressam-
se angustias, medos, sentimentos e toda a subjetividade do individuo, pois
apenas o ato se “sentir-se” ouvido ou compreendido é parte do processo
terapéutico, auxiliando em sentimentos de pertencimento e aceitacédo
(MAYNART et al, 2014; MESQUITA; CARVALHO,2014).

Outro aspecto de grupoterapias estd associado ao estabelecimento do
vinculo, que é caracterizado por uma interacdo continua e mutua de individuos
e pela possibilidade de gerar sentimentos empéaticos, de pertencimento,
universalidade, bem como a comunicacédo e a aprendizagem (AMARAL, 2007,
VASCONSELOS; MATTOS; MORAES, 2019). Para o autor Pichon-Riviére (1998
apud SALLA, 2011), o vinculo é a maneira singular como um individuo se
relaciona com o outro. Ressalta-se que o vinculo dentro de um grupo terapéutico
se estende a todos envolvidos (VASCONSELOS; MATTOS; MORAES, 2019).

Um dos principais mecanismos dentro desses grupos sdo os fatores
terapéuticos, que irdo operar no modo como cada grupo vai construir sua prépria
identidade, caracteristicas e particularidades, além de apresentarem
movimentos e resultados diferentes em cada conjunto social. S&o subdivididos
em: instalacdo da esperanca, universalidade, compartilhamento de informacdes,
altruismo, recapitulagédo corretiva do grupo familiar, desenvolvimento de técnicas
de socializagdo, comportamento imitativo, aprendizagem interpessoal, coeséo,
catarse e fatores existenciais (YALOM; LESZCZ, 2006).
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2.5 HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS

Os grupos terapéuticos também se destinam a trabalhar e aprimorar
comportamentos socioafetivos, definidos como habilidades socioemocionais.
Essas habilidades sdo divididas em trés esferas: 1) comportamental; 2)
cognitiva; e 3) afetiva. A inter-relacéo entre elas esta relacionada a compreenséao
dos proprios sentimentos aos sentimentos dos outros, sobre a maneira de
trabalhar com estas situacfes de conflito e autorregulagdo emocional pode ser
um importante fator (FRANCO; SANTOS, 2015; OLIVEIRA; MUSZKAT, 2021).

O autoconhecimento, categorizado como uma habilidade, é definido
guando o sujeito concede uma oportunidade a si mesmo, a fim de observar o
mundo em uma diferente perspectiva, trazendo tanto para a vida individual, como
grupal, decisdes mais certeiras e verdadeiras de acordo com as proprias
vontades. Neste processo, acontece movimentos de superacao de insegurancas
e “verdades”, ja que paradigmas construidos ao longo da vida sao deixados de

lado para que seja possivel perceber uma nova realidade (PERES, s.d.).
3. METODO

Este trabalho refere-se a uma pesquisa béasica e qualitativa de cunho
exploratdrio, que visa colher maiores detalhes sobre as habilidades emocionais
das pessoas portadoras de deficiéncia visual, para, assim, poder levantar
hipéteses e possibilidades de intervencdo. Ademais, apresenta-se como um
estudo bibliografico para andlise do estudo de campo, por meio da proposta de
ensino do Estagio Basico Ill, do curso de graduacdo em psicologia do Centro
Universitario Vale do Iguacu.

O estagio em questdo foi realizado em uma entidade beneficente de
assisténcia social, localizada na cidade de Canoinhas-SC. O grupo trabalhado
era composto por 09 adultos com deficiéncia visual, que necessariamente
apresentavam perda parcial ou total da visdo, de idades diversas, com homens
e mulheres. Os encontros ocorreram quinzenalmente entre os meses de margo
e maio de 2022 e tinham como objetivo formular uma proposta de intervencéo a
ser realizada com os participantes, a partir da observacdo de fenbmenos da

psicologia.
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Para o desenvolvimento da proposta acima citada, além das observacdes,
foi realizada uma entrevista semiestruturada de teor qualitativo com funcionarios
da instituicdo, analisando por meio deles, as necessidades dos associados da
entidade. Com os dados compilados e entendimento prévio de quais aspectos
precisariam ser melhor desenvolvidos com os integrantes, foi possivel direcionar
adequadamente as pesquisas bibliograficas e elencar os fendmenos levantados
nas observacdes. No decurso, foi enfatizada a pesquisa na plataforma do Google
Académico, em artigos com as seguintes palavras chaves: deficiéncia visual,
autoconhecimento, escuta e pertencimento, aspectos psicologicos sociais e

psicolégicos da PcDV, grupos terapéuticos, reabilitacdo e habilitacao.
4, RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados do presente trabalho referem-se a proposta de intervencao
elaborada pelos académicos voltada as necessidades observadas no grupo em
questdo. O objetivo almejado para a realizagdo das atividades é o
desenvolvimento da autoestima, autoconhecimento, escuta e vinculos das
pessoas portadoras de deficiéncia visual. O principal destaque € o envolvimento
de todos os integrantes, de maneira espontanea e agradavel, para que sintam-
se confortaveis a contribuir em cada encontro.

A discussdo visa apresentar possibilidades de temas a serem
trabalhados no grupo supracitado, ndo detalhando as atividades de sua
elaboracdo, mas sim com o propdésito de incentivar que possiveis intervencées
a serem realizadas com grupos similares possam ser acdes moldadas de acordo
com caracteristicas de cada turma. As propostas também devem possuir
caracteristicas dinamicas, adaptaveis e inclusivas, para que assim possam
render resultados positivos, tanto no campo individual como também no grupal.
N&o h& separacdo entre os temas trabalhados em cada atividade, pois escuta,
vinculos, autoconhecimento e autoestima estéo inter-relacionados, de forma que
gquando se desenvolve um aspecto, ampliam-se outros. Enfatiza-se ainda a
relacdo matua entre o preparo de todas as reunides de modo integrativo.

Os primeiros encontros serdao direcionados ao desenvolvimento de
vinculos entre os participantes, estabelecendo maior comunicacdo para que

procure gerar sentimentos de empatia, universalidade, cooperacdo e
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aprendizagem (AMARAL, 2007; VASCONSELOS; MATTOS; MORAES, 2019).
As atividades devem ocorrer de forma apropriada e adaptadas a todos os
integrantes. Para, a partir disso, sentirem-se incluidos na tarefa
satisfatoriamente, a fim de diminuir os sentimentos de incapacidade, invalidez e
soliddo, que levam a uma baixa autoestima e poucas habilidades soco
emocionais (COSTA, 2010; ALVIM; RODRIGUES, 2015).

Além do mais, outro fator a ser levantado dentro da perda da visdo séo os
impactos psicolégicos. H& diversas teorias sobre o tema em destaque, que em
Varios aspectos convergem-se entre si, como nas fases que o individuo pode
vivenciar. O processo pode ter seu inicio compreendido em um estado de
choque/anestesia e a finalizacdo em uma aceitacdo/recuperacdo de sua nova
condicéo, divergindo do processo subjetivo de cada um (BARCZINSKI, 2017).
Na perda visdo também ocorre o processo do luto, passando por momentos de
descrenca, sentimentos de raiva, busca de meios para “recuperar a visao”,
desenvolvimento de episédios melancolicos e, por fim, a aceitacdo (DOURADO;
COSTA, 2006).

A auto aceitacdo é um processo que advém da escuta, acolhimento e
sentimento de pertencimento, inter-relacionado com os estimulos do meio, que
o grupo familiar e de apoio/terapéutico podem oferecer. Ademais, dentro dos
grupos, € possivel observar que a interagdo muatua, através da proposta da troca
de experiéncias, sentimentos e momentos marcantes, possibilita a
universalidade, comunicacdo e aprendizagem com cada participante e suas
experiéncias (YALOM; LESZCZ, 2006; AMARAL, 2007; MAYNART et al, 2014;
MESQUITA; CARVALHO, 2014; VASCONSELOS; MATTOS; MORAES, 2019).

Em vista disso, outro fator essencial na recuperacéo é o aprimoramento
das aptiddes socioafetivas, emocionais e comportamentais. Relacionadas a
maneira de compreender seus sentimentos, emocdes, comportamentos, de
como agir e sentir, em situacdes de conflito (FRANCO; SANTOS, 2015;
OLIVEIRA; MUSZKAT, 2021). Dentro destas habilidades, pode ser elencado
como fator primordial o autoconhecimento e autoestima, dados ao observar a si,
sob suas condi¢Oes, para que alcance a autovalorizacdo e reinvencao do
cotidiano (PERES, s.d.).

Portanto, todas as atividades sdo voltadas a auto compreensao da pessoa

e no que ela percebe naquele dado momento. Assim, desenvolve-se o
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autoconhecimento, a compreensdao de suas experiéncias e sentimentos,
podendo encontrar e gerar possiveis solucbes para o seu conflito emocional.
Através do vinculo, observa-se a grande afetividade que pode ocorrer entre os
participantes. Uma relacéo descrita por um lugar de pertencimento, de amigos,
no qual estas pessoas sentem-se acolhidas a expressar seus sentimentos,
angustias e dificuldades.

Do mesmo modo, grupos oferecem um lugar de pertencimento social
a PcDV. Com o intuito de possibilitar a elas que ajam de acordo com elas
mesmas, sem receio de olhares julgadores, com comentarios de tons lastimosos
como “coitado”, “que dé”, “pobrezinho”, que sdo comumente proferidos no meio
social (DOURADO; COSTA, 2006). Esses locais devem dispor de um lugar que
seja de pertencimento e empatico que propicie a aceitagdo do outro,
oferecimento de suporte as necessidades alheias e incentivar falas e acdes
independentes, validando comportamentos, incentivos, propostas e
sentimentos.

Neste cenario, percebe-se o0 papel das instituicbes que desenvolvem o
pleno atendimento e manejo dos associados por meio de acdes, como: dispor
de espaco fisico adequado e profissionais verdadeiramente capacitados,
permitindo que os individuos possam executar movimentos de autonomia,
liberdade, mobilidade, treino das capacidades sensoriais, com o intuito de
fortalecer a autoestima e confiangca (MONTEIRO; MONTILHA, 2012; SILVA et al
2017). A postura adquirida dentro do grupo é levada em acdes cotidianas das
PcDV, trazendo uma mudanca gradativa em sua busca de autonomia nas

atividades diarias.
5. CONSIDERACC)ES FINAIS

Tendo em vista os aspectos levantados no presente estudo, exemplifica
a importancia de desenvolver atividades voltadas as necessidades emocionais
e psicolégicas das pessoas com deficiéncia visual. Desta forma, elaborar
atividades que busquem fortalecer e ampliar as habilidades sociais, afetivas,
comportamentais, autoestima, autoconhecimento, autoaceitacdo, acolhimento e

escuta aos outros. Com a formacéo do vinculo e geracao de fatores terapéuticos,
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percebe-se a mudanga interna em pensamentos e comportamentos dos
participantes.

Além do mais, ressalta-se a importancia do papel entidade beneficente a
regido de Canoinhas, que contribui constantemente para o desenvolvimento e
recuperacdo da PcDV. Essa recuperacdo esta relacionada ao trabalho sobre
guestdes de autoestima, autoconhecimento, escuta e estabelecimento de um
“lugar de pertencimento”, para que os membros possam agir, respeitando suas
proprias limitacdes, com autonomia, liberdade e autoconfianca. Com isso,
oferece um lugar inclusivo para que os participantes formem fortes vinculos de
amizade e afeto.

Outrossim, salienta-se novamente a escassez de material e contetudo
cientifico sobre o tema, bem como de atividades a serem realizadas com esse
publico. Assim, surge a importancia de incentivar académicos, para que em seus
futuros estagios, pesquisas e na pratica profissional incluam toda a sociedade,
busquem novos olhares, diferentes propostas e atividades para esta populacao.
Por fim, no que diz respeito aos autores do presente trabalho, destaca-se o
aprimoramento de habilidades, assimilacdo de conhecimentos e integracao da

atuacdao pratica que foram adquiridos durante este processo.
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GUARDA RESPONSAVEL: PERCEPCAO DE GUARDA RESPONSAVEL EM
PAIS DE ESTUDANTES DE UMA ESCOLA MUNICIPAL DE UNIAO DA
VITORIA - PR
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RESUMO: A irresponsabilidade dos tutores na criagao de seus animais pode acarretar prejuizos
a sociedade. A falta de acesso a informacgéo necessaria sobre principios basicos de criagdo ou
até mesmo sobre assuntos importantes como zoonoses podem ser um dos motivos das tomadas
de decisdes incorretas por parte dos tutores. O projeto de extensdo aplicado para alunos de
ensino fundamental objetivou conscientizar sobre os principios da guarda responsavel, os riscos
gquando ndo praticada e assim poder promover um ambiente seguro para seus animais e sua
familia. Com intuito de saber a percepg¢édo dos pais dos alunos envolvidos referente a satde e
vivéncia do animal em suas residéncias foi aplicado como ferramenta de coleta um questionario
de mdltipla escolha com questdes especificas sobre o tema abordado. Com o levantamento de
dados conclui-se que a populacdo possui uma caréncia muito grande de informacgéo e seus atos
referentes & saude de seus animais espelham isso.

PALAVRAS-CHAVE: Posse responsavel. Bem-estar. Saude publica. Zoonose.

ABSTRACT: The irresponsibility of guardians in the rearing of their animals can cause harm to
society. Lack of access to the necessary information on basic breeding principles or even on
important issues such as zoonoses may be one of the reasons for incorrect decisions made by
the guardians. The extension project applied to elementary school students aimed to raise
awareness about the principles of responsible pet ownership, the risks when these principles are
not practiced and thus promote a safe environment for their animals and their families. In order
to know the perception of the parents of the students involved regarding the health and experience
of the animal in their homes, a multiple choice questionnaire with specific questions on the subject
was applied as a collection tool. With the data survey it was concluded that the population has a
great need for information and their actions regarding the health of their animals mirror this.
KEY WORDS: Responsible possession. Welfare. Public health. Zoonosis.

1. INTRODUCAO

Orgdos relacionados a saude publica no Brasil sofrem com graves
problemas devido ao abandono e a guarda irresponsaveis de animais
domésticos, o que pode levar sofrimento ao préprio animal e risco a sociedade

como o aparecimento de zoonoses, animais considerados como errantes podem
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ferir pessoas, causar acidentes, transmitir doencas além também de sofrerem
problemas que remetem a sua propria saude e qualidade de vida como falta de
comida, agua, abrigo, higiene, maus tratos e até mesmo podem ser sujeitos a
atropelamentos, e a principal causa destes animais nas ruas é a falta de
responsabilidade humana como guardiao destes (GALDIOLI et al., 2020).

A guarda responsavel diz respeito a responsabilidade do tutor diante aos
seus animais de companhia, para que eles tenham todas suas necessidades
fornecidas da melhor maneira possivel durante toda a vida, proporcionando a
eles o bem-estar adequado (FARACO, 2021). Segundo Ferreira et al. (2015), o
tutor deve seguir os principios da guarda responsavel, onde sera tomada
decisfes que evitem a reproducédo do animal (castracdo), atos importantes para
proteger sua saude e seu bem-estar, boa alimentacéo, abrigo e afeto para ele.

Uma guarda responséavel consciente podera gerar uma convivéncia sadia
para o tutor e seu animal, evitando problemas como maus tratos, abandono e o
sofrimento do animal gerando o bem-estar (PLAZAS et al., 2014; ANDRADE,
2015 apud JORGE et al.; 2018).

Segundo Faraco (2021) o bem-estar do animal est4 relacionado com tudo
aquilo que afeta o seu estado emocional, fisico e comportamento natural, e pode
ser avaliado segundo as 5 liberdades que séo: 1. Livre de sede e fome, 2. Livre
de desconforto, 3. Livre de dor, ferimentos e doencas, 4. Livre para expressar
seu comportamento natural e 5. Livre de angustia e medo.

A comunidade participante pode obter o conhecimento necessario através
de projetos ou atividades que podem ser desenvolvidos nas escolas 0s quais
irdo ajudar a fortalecer a saude publica possibilitando que as pessoas envolvidas
possam solucionar possiveis problemas relacionado a saude dos seus animais
domésticos futuramente, sendo assim, a escola passa a ser um dos lugares de
grande importancia onde pode ser transmitido e fortalecido os conhecimentos
através de médicos veterinarios por meio de aplicacao de varias atividades como
entrevistas, palestras, pesquisas, entre outras, isso faz com que tanto a escola
em questdo como o comunidade sejam beneficiados (CARVALHO; MAYORGA,
2016).

Familias vem adquirindo animais de companhia continuamente, que por
um lado acabam gerando beneficios, tais como ser um companheiro nas horas

de soliddo, como uma animal de guarda, zooterapia, incentivo para exercicio,
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entre outras finalidades, contudo, existem riscos zoonéticos 0s quais podem ser
transmitidos por simples contatos diretos como lambeduras, beijos, dormir na
mesma cama, arranhdes, fezes, mordidas, contato com secrecfes infectadas
como saliva, sangue e urina e ingestao de alimentos contaminados, dentre as
principais doengas zoonoticas destacadas de animais domésticos podemos citar
a leishmaniose visceral, raiva, toxoplasmose, leptospirose e ainda o tétano que
pode ser transmitido pelas mordeduras e arranhaduras, e para evitar tais
avancgos é necessario com protocolo de prevencgdo e controle adequado o que
inclui higiene adequado do animal e limpeza de onde ele vive, vacinagéo,
castracdo com finalidade principal de controle populacional, alimentacao,
vermifugacao, entre outros cuidados essenciais (JORGE et al.; 2018).
Zoonoses sao doencgas transmitidas de animais para humanos, e devido
ao aumento da relagdo homem-animal com o passar dos anos, principalmente
quando se refere aos animais de companhia, estes animais vém tendo uma
maior representacao na transmissao de algumas zoonoses, estes servem como
reservatério e portadores destas doencgas, e facilitam a transmissao destas
devido aos seus habitos, como por exemplo a defecacdo em espaco publico,
sujeitando assim, a contaminacdo de outros animais e também dos seres
humanos (LIMA et al, 2017). Sendo assim, segundo Carvalho e Mayorga (2016)
levar a informacdo a comunidade sobre as zoonoses pode reduzir a prevaléncia
dela e consequentemente promover melhor qualidade de vida da comunidade.
A grande falta de informacédo da sociedade influéncia em suas atitudes
perante a tomadas de decisbes quando se refere a animais de companhia,
podendo gerar impactos negativos para a comunidade, com intuito conscientizar
a sociedade sobre a guarda responsavel e dar o devido conhecimento sobre
riscos que podem ser vivenciados caso esta ndo seja aplicada, seguindo este
problema, o projeto de extensdo teve como objetivo principal levar informacdes
sobre principio de guarda responsavel e riscos quando ndo aplicada, para gerar
um ambiente seguro para 0s animais e seres humanos. e como objetivos
especificos, transmitir o conhecimento do que sdo zoonoses, como podem ser
transmitidas, o risco que trazem e além de tudo como preveni-las; discutir sobre
necessidades basicas dos animais e o que pode influenciar em seu bem-estar.
Para percepcao de guarda responsavel, foi feita uma pesquisa com pais

de académicos de ensino fundamental de unido da vitéria no estado do Parana,
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os dados coletados foram analisados e transformados em informagao que
constituem este presente estudo, que € de grande importancia para levar

informacdes e agregar valor na comunidade.
2. MATERIAIS E METODOS

O presente projeto foi conduzido em 13 de abril de 2022 na escola
municipal Professora Maridalva de Fatima Palamar, situada no Municipio de
Unido da Vitoria, Parand, e definiu-se realizar o trabalho com turmas do quarto
e quinto ano do ensino fundamental, onde foi atingido um publico de 56 alunos.

A transferéncia de conhecimento efetuada através de uma palestra com
as trés turmas do ensino fundamental, onde o tema abordado foi guarda
responsavel e cuidados e higiene com os animais, foi utilizado slides para a
maior compreensao dos alunos, nesta abordamos assuntos como protocolos
vacinais, explicacao de zoonoses, vermifugacdo e cuidados essenciais para que
0 animal tenha suas necessidades atendidas e ndo tenha sua saude e nem a de
seu tutor comprometida.

O método de pesquisa abordado é de origem qualitativa, usa-se de uma
metodologia de carater exploratorio, buscando assim compreender a
particularidade e experiéncias individuais de cada familia. A coleta de dados
pode ser feita de diversas maneiras, através de grupos de discussfes ou
entrevistas qualitativas individuais. Apds a apresentacdo para os alunos, foi
aplicado um questionario para eles, onde um foi respondido na escola e o outro
levado para casa, para serem aplicados e trabalhados com os pais e
responsaveis dos alunos envolvidos.

No questionario abordamos oito questdes de multipla escolha referentes
a saude e vivéncia dos animais dentro de suas residéncias, com intuito de saber
a recepcao de guarda responsavel e a realidade que essas familias enfrentam.

Com o recolhimento dos questionarios foi iniciado a analise de dados e
estes foram convertidos em forma de grafico para maior compreensao do
assunto, dentro dos 56 alunos que foram enviados 0s questionarios para casa,
apenas obtivemos retorno de 51 questionarios, os quais foram utilizados no

presente estudo.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

No levantamento de dados que foi realizado com a participacao de 51 pais
de criancas com idade entre 10 a 11 anos, no qual 7 dos participantes afirmaram
nao possuir nenhum tipo de animal de estimagao. Os demais 44 entrevistados
responderam um questionario de 8 perguntas direcionadas a posse responsavel.
Sendo assim, ndo foram considerados para esta pesquisa as familias que
afirmaram n&o possuir animais.

Em relagc&o ao questionamento de quantos animais havia nas casas, 25%
dos entrevistados responderam que possuem apenas 1 animal, 27% possuem 2
animais, 21% 3 animais e 27% mais que 3 animais em suas residéncias (Grafico
1).

Grafico 1- Relacdo da quantidade de animais que o0s entrevistados possuem

em suas residéncias.

® 1 animal M2 animais 3 animais Mais de 3 animais

Fonte: As autoras, (2022).

Em relacdo de onde e como o animal vive, 25% vivem dentro de casa,
28% vivem fora de casa em canil, 36% fora de casa solto e 11% vivem fora de
casa, preso em coleira e corrente (Grafico 2). Segundo Molento, (2007), animais
acorrentados, estdo impedidos de expressar seu comportamento natural,
afetando assim o bem-estar dele. O animal por ser senciente acaba

manifestando comportamentos de depresséao e agressividade.
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Gréfico 2- Relagdo de dados de onde e como 0s animais vivem em suas

residéncias.

W Dentro de casa

M Fora de casa, em canil

% Fora de casa solto

Fora de casa, preso em coleira e corrente

Fonte: As autoras, (2022).

Em questionamento se o animal tem acesso ou ndo a rua, 27% dos
entrevistados responderam que sim e 73% dos entrevistados responderam que
ndo (Grafico 3). Segundo Canatto et al. (2012), o acesso a rua para animais de
estimacgéo deve ser restrito, devido ao motivo que animais com livre acesso a
rua estdo susceptiveis a sofrerem eventuais atropelamentos, invadir outros
domicilios, agredir pessoas e outros animais, além disso, o contato com estes
animais de origem desconhecida por acarretar possiveis transmissées de
doencas zoonoticas. Além disso, segundo Nunes, Wolf e Garcia (2022), o livre
acesso a rua é um fator que contribui para mudanca de comportamento do

animal, onde este se torna mais agressivo.
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Gréfico 3 - Relacdo de animais com acesso a rua.

Fonte: As autoras, (2022).

Em questionamento sobre a limpeza de fezes na rua de seus animais de
estimacgdo, se o tutor junta em uma sacolinha para jogar no lixo, 59% dos
entrevistados recolhem as fezes em sacolinhas, 25% n&o recolhem e 16%
responderam que as vezes fazem o recolhimento das fezes (Grafico 4). Levando
em consideracéo que grande maioria dos entrevistados juntam os dejetos de seu
animal nas ruas se pode afirmar que isso é um ponto bastante positivo para
sociedade, diminuindo assim o risco de contaminag¢ao por zoonoses através de
fezes, entretanto, a parcela de pessoas que ndo efetuam este ato estéo
contribuindo para o aumento dos riscos, que segundo Carvalho e Mayorga
(2016), os dejetos de animais podem levar a grandes riscos a sociedade, devido

a suscetibilidade de transmitirem doencas zoonéticas aos seres humanos.
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Gréfico 4- Relacdo de limpeza de fezes na rua dos animais de estimagao.

B Sim ®mN3o ™Asvezes

Fonte: As autoras, (2022).

Em relacdo ao questionamento se o tutor leva seu animal ao médico
veterinario ao menos uma vez ao ano, 32% responderam que levam, 18%
afirmaram que n&o levam seus animais e 50% responderam que levam os
animais somente se eles ficarem doentes (Gréfico 5). Para Neto et. al (2016), o
meédico veterinario tem uma grande atribuicdo na divulgacéo e esclarecimento
de duvidas sobre doencas e condicdo do animal de estimacdo. O animal traz
inUmeros beneficios para saude mental dos seres humanos, sendo assim as
consultas e investigacdo de uma enfermidade do animal é importante ndo sé

para ele, mas também para seu tutor.
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Gréfico 5- Relacdo de acompanhamento dos animais em consulta com o

médico veterinario.

ESim MmNd&do Somente se estiver doente

Fonte: As autoras, (2022).

Relacdo de vacinacdo anual contra as viroses (polivalente e raiva), 25%
dos tutores relataram que ndo vacinam seus animais, 42% vacinaram seus
animais somente quando filhotes e 33% vacinaram anualmente seus animais
(Gréafico 6).

Protocolos vacinais corretos possuem como objetivo proteger os animais
contra possiveis infec¢des, a manifestacdo da doenca e também a transmissao
dela, protocolos mais comuns de serem utilizados para cdes de vacina
polivalente sdo de 3 doses, onde a primeira € aplicada quando o animal possui
entre 6 a 8 semanas, a segunda dose € aplicada com 12 semanas de idade e a
terceira quando o animal atinge 14 a 16 semanas de idade, apos é feito reforgo
anual (AMARO; MACZUGA; CARON, 2016). Para gatos a vacina contra raiva e
vacinas multivalente, sdo essenciais para a saude e protecdo dos felinos, a
primeira vacinacao precisa ser administrada em duas doses com intervalo de 3
a 4 semanas e repetir anualmente. J4 a vacinacgdo contra leucemia felina (Felv)
€ vinculada a multivalente em algumas apresentacdes e a vacinagcao contra
imunodeficiéncia felina (Fiv), n&o é licenciada no Brasil (VASCONCELOS, 2011).

A imunizacdo dos animais ndo vai apenas atuar como beneficio para o
proprio animal e sim ir4 ajudar também na diminuicdo do aparecimento de
individuos suscetiveis na comunidade, com isso ocasionando alteracbes na

prevaléncia da doenga em meio a sociedade (MARCONDES, 2019).
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Grafico 6- Relacao de animais vacinados anualmente contra viroses

(polivalente e raiva).

42%

B Ndo foi vacinado W Sim, foi vacinado quando filhote

Sim, € vacinado anualmente

Fonte: As autoras, (2022).

Relacédo de frequéncia em que o animal toma remédios contra vermes,
34% dos entrevistados afirmaram que néo fazem uso desse medicamento em
seus animais, 50% das pessoas ddo ao menos uma vez ao ano, 9% duas vezes
ao ano e 7% das familias fornecem ao animal mais de duas vezes ao ano o
medicamento contra vermes. Para Majolo et al. (2018), a vermifugacdo dos
animais € de responsabilidade dos tutores, e se feita de maneira correta e
indicada por um médico veterindrio, diminui riscos a salude e aumenta o bem-
estar do animal. Parasitas gastrointestinais, afetam o desenvolvimento do
animal, além de promover varios sinais clinicos como, diarréia sanguinolenta,
anemia, anorexia, vomitos, desidratacdo e se ndo tratados podem levar o animal
a 6bito. Com isso, sdo agentes de fatores de zoonoses e trazem doengas a
saude publica (PINTO al et. 2007).
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Gréfico 7- Relagéo de frequéncia de uso de medicamento contra vermes

(vermifugo).

mN3ofaz m1vezporano 2 vezes por ano Outros

Fonte: As autoras, (2022).

Relagcdo levantada quando questionados sobre a castracdo de seus
animais, 16% dos entrevistados mencionaram que seus animais sdo castrados
e 84% afirmaram que os animais de sua casa ndo sdo castrados. Segundo
Sampaio et al. (2012) a castracdo cirdrgica de cdes e gatos € um método de
diminuir a superlotagdo desses animais nas ruas e ou nas proprias casas de
familia, evitando o abandono e até mesmo 0s maus tratos nas ruas. A castracao
afeta positivamente a vida do animal, através da qualidade e melhoria de vida
dele. Para Dalla Nora e De Freitas (2017), mesmo com projetos e Ongs
incentivando a castracao cirargica, donos de animais ainda preferem o uso de
anticoncepcionais injetaveis em fémeas, para se evitar a reproducao, trazendo
risco a vida do animal e deixando-a mais suscetivel a doencas do trato

reprodutivo.
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Gréfico 8- Relagdo de dados fornecidos de animais castrados.

m Sim, sdo castrados N3o sdo castrados

Fonte: As autoras, (2022)

Em relacdo a castracdo dos animais de estimacao, teve um resultado ja
esperado, assim que em palestra os alunos questionaram muito quando o
assunto foi abordado e a grande maioria nem ao mesmo sabia 0 que a palavra

castragao significava.
4. CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se concluir que existe uma grande caréncia de informagao para 0s
proprietarios, principalmente no requisito castracdo, vacinagado e vermifugacao
dos animais, nestes pontos as respostas ndo foram muito positivas o que pode
levar sérios problemas a saude do animal quando ndo feitos de maneira
adequada, além também de pbr em risco a saude humana, em relacdo com a
vivéncia do animal nas residéncias a partir das respostas podemos ver um ponto
positivo, devido a maioria possuir livre espaco para expressar seu
comportamento dentro de casa e acesso restrito a rua.

Quanto a higiene dos tutores perante os dejetos de seus animais deixados
nas ruas, mesmo com mais das respostas positivas, ainda existe um percentual
grande que age de maneira inadequada.

Diante desta realidade € perceptivel que a falta de informacéo € um dos
principais pontos que levam as pessoas a cometerem tais atos, para que iSso
nao se perpetue € necessario transmitir de forma acessivel maneiras de

conhecimento para essas pessoas, projetos como este que envolve escolas,
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pais, professoras, alunos e a sociedade, que por meio de palestras, eventos,
panfletos e outros meios, transmitem a informacdo necessaria e se tornam

benéficos para sociedade.
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O METODO ITERATIVO DE NEWTON-RAPHSON APLICADO AO CALCULO
DO FATOR DE ATRITO EM TUBULACOES PREDIAIS DE PVC

Eron Brayan Aiolfit

Jodo Chiabai Junior?
Larissa Jagnez?®

Jefferson César dos Santos*

RESUMO: A dissipacdo de uma fracdo da energia inicial que anima qualquer movimento é um
fendbmeno natural. Na modelagem matematica do escoamento de fluidos, a equivaléncia entre
energia inicial e final € mantida com a insergéo de um termo referente as perdas de carga, a qual
tem sua magnitude influenciada diretamente pelo fator de atrito de Darcy-Weisbach, par@metro
calculado pela equagdo de Colebrook através de processos iterativos. Com 0 objetivo de
simplificar a metodologia universal de determinacdo de perdas de carga, neste estudo, foi
proposta uma abordagem aproximada para o célculo do fator de atrito, direcionado as instala¢des
hidraulicas prediais compostas por PVC. Assim, foram realizadas 10 rodadas de medicdes de
pressdo em um sistema de escoamento experimental, resultando valores de perda de carga que
permitiram comparacgdo com os valores tedricos obtidos através do uso da metodologia universal
e do difundido sequencial de célculo simplificado com a utilizagcao das perdas de carga unitarias
obtidas pela equagdo de Hazen-Williams. Na sequéncia, foi investigada a utilizagdo do método
iterativo de Newton-Raphson direcionado para o intervalo fixo de resultados possiveis para o
fator de atrito encontrado nas instalag8es hidraulicas prediais, resultando na proposicéo de uma
abordagem explicita para o calculo do fator de atrito para essas instalagbes. A aproximacédo
proposta apresentou resultados rigorosos, evidenciando discrepancias que variaram entre 0,02%
e 1,59% e erro médio de 0,69% quando o fator de atrito foi comparado com o obtido pela equagéo
de Colebrook, resultando no célculo das perdas de carga com discrepancias que variaram entre
0% e 0,14%, com erro médio de 0,07%. Por fim, observa-se que os resultados apresentaram a
mesma solidez dos obtidos com o equacionamento original, sendo mais préximos da realidade
quando comparados com os resultados obtidos pela metodologia simplificada com a equacéo de
Hazen-Williams, mantendo grau de dificuldade matematica semelhante.

PALAVRAS-CHAVE: Perda de carga, Fator de atrito, Equacdo de Colebrook, Método de
Newton-Raphson.

ABSTRACT: The dissipation of a fraction of the initial energy that animates any movement is a
natural phenomenon. In the mathematical modeling of fluid flow, the equivalence between initial
and final energy is maintained by inserting a term referring to head losses, whose magnitude is
directly influenced by the Darcy-Weisbach friction factor. This parameter is calculated by the
Colebrook equation through iterative processes. With the objective of simplifying the universal
methodology for determining head losses, in this study, an approximate approach was proposed
for the calculation of the friction factor, directed to building hydraulic installations composed of
PVC. Thus, 10 rounds of pressure measurements were performed in an experimental flow
system, resulting in pressure loss values that allowed the comparison with the theoretical values
obtained through the use of the universal methodology and the simplified sequential calculation
with the use of pressure losses unit load obtained by the Hazen-Williams equation. Subsequently,
the use of the Newton-Raphson iterative method directed to the fixed range of possible results
for the friction factor found in building hydraulic installations was investigated, resulting in the
proposition of an explicit approach to the calculation of the friction factor for these installations.
The proposed approximation presented rigorous results, evidencing discrepancies that varied
between 0,02% and 1,59% and an average error of 0,69% when comparing the friction factor with
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that obtained by the Colebrook equation, resulting in the calculation of losses of load with
discrepancies that varied between 0% and 0,14%, with a mean error of 0,07%. Finally, it is
observed that the results presented the same solidity as those obtained with the original equation,
being closer to reality when compared to the results obtained by the simplified methodology with
the Hazen-Williams equation, maintaining a similar degree of mathematical difficulty.
KEYWORDS: Pressure drop, Friction factor, Colebrook Equation, Newton-Raphson method.

1. INTRODUCAO

Parte da energia inicial que anima qualquer movimento € perdida ao longo
de seu percurso em decorréncia de for¢as contrarias ao sentido da trajetoria. No
escoamento de fluidos, essa perda de energia inicial € denominada perda de
carga e deve ser levada em consideracdo ao dimensionar as instalacfes
hidraulicas prediais, pois influencia diretamente na energia com que o fluido
chega ao ponto de uso ou consumo na edificacéo.

O fator de atrito de Darcy-Weisbach € o parametro que determina a
magnitude das perdas de carga em tubulacdes. De acordo com Cengel e
Cimbala (2015) o fator de atrito no escoamento turbulento em um tubo depende
do numero de Reynolds e da rugosidade relativa. Usualmente, conhecidos esses
valores, o fator de atrito pode ser calculado através da utilizacdo da equacéo de
Colebrook.

No entanto, essa equacdo se apresenta implicita, ndo alcancando a
resposta de forma direta, demandando de processos de iteracdo matematica que
podem apresentar resolucdes extensas e trabalhosas. Devido a isso, surgiram
as simplificacbes para o calculo da perda de carga no escoamento que
usualmente séo utilizadas para determinar as perdas de carga em instalagdes
hidraulicas prediais. Dessa forma, o presente trabalho é objetivado na busca por
uma forma de simplificar a determinacédo das perdas de carga em instalacées
hidraulicas prediais de modo a ainda manter o rigor e acuracia apresentada pela
metodologia universal.

A pesquisa apresenta uma base metodoldgica experimental, na qual foi
aferida a perda de carga para um sistema de escoamento turbulento em diversas
circunstancias de vazdo. Na sequéncia, tem-se relacionado um arcabougo
tedrico que objetiva a modelagem do sistema e posterior avaliagdo das
discrepancias entre os resultados teoricos e praticos com base nas metodologias

com respaldo cientifico.
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Por fim, através da utilizacdo do método de Newton-Raphson aplicado a
equacdo de Colebrook, foi proposta uma abordagem aproximada para a
determinacdo do fator de atrito direcionada as instalacdes hidraulicas prediais
compostas em PVC. A modelagem para os experimentos foi avaliada com o uso
da abordagem proposta, bem como, foram comparados os resultados de perda
de carga com as metodologias apresentadas. Ademais, foram analisadas as
modificacbes impostas pela aproximacdo no sequencial de calculo do

dimensionamento hidraulico predial.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A perda de carga em um escoamento de fluidos € um fenémeno natural.
Ela ocorre quando parte da energia inicial que anima o movimento € perdida ao
longo do percurso, em decorréncia de forcas dissipativas de energia. Moraes
(2010) denota que o problema de analise de perdas de carga € um problema tao
antigo quanto a propria hidraulica, sendo que até as contribuicdes de Bernoulli
nao existiam equacionamentos de bases conceituais para o escoamento e perda
de carga.

Porém, o equacionamento de Bernoulli € valido para um escoamento
ideal, ou seja, sem atrito. De acordo com Rodrigues (1998) nos fluidos reais
observa-se uma queda de presséo, tanto mais pronunciada quanto maior a
distancia entre os pontos. Assim, denota-se a necessidade da insercédo de um

termo referente as perdas de carga na equacéo citada, resultando em:
—+ —+4z,=—4+ —+z,+h,=c (1)
1 Y g 2 19

Na qual P, representa a presséo do fluido no ponto n, p sua massa
especifica, v, a velocidade média do escoamento no ponto n, g a aceleracdo da
gravidade, z, a cota do ponto n, h, a perda de carga, y o peso especifico do
fluido e ¢ uma constante ao longo da linha de corrente (White, 2018). Assim,
observa-se que a equacao (1) representa o trabalho reversivel de presséo e
variacdo de energia cinética e potencial ao longo do escoamento, levando em
consideracao a dissipacéo de energia.

Supondo o0 escoamento em um tubo retilineo, sob velocidade constante e

cotas semelhantes, a equacao (1) pode ser apresentada como:
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Trabalhando com pressédo em Pa (N/m?) e peso especifico em N/m?, a

unidade de medida resultante para a perda de carga é o metro (m).

2.1 A METODOLOGIA UNIVERSAL PARA DETERMINACAO DAS PERDAS
DE CARGA

Os diferentes valores de perda de carga sao resultantes da existéncia de
um fator de atrito que, simplificadamente, representa o grau de dificuldade do
escoamento. Esse fator de atrito € denominado fator de atrito de Darcy-Weisbach
e € resultante da combinacdo de viscosidade do fluido e da rugosidade da
tubulacéo (Cengel e Cimbala, 2015).

Com relacédo a determinacdo da magnitude da perda de carga, Moraes
(2010) enfatiza que o equacionamento proposto por Darcy-Weisbach apresenta
uma formulacéao de origem conceitual, podendo ser apresentado como:

2
m=f7 3 ©

Na equacéo, h; figura como a perda de carga linear no segmento de
tubulacdo, f o fator de atrito de Darcy-Weisbach, L o comprimento linear da
tubulacdo, D seu didmetro, v a velocidade média do escoamento e g a
aceleracéo da gravidade.

Ao longo do percurso de escoamento singularidades podem ser
encontradas, sendo elas curvas, reducfes de diametro, registros, entre tantos
outros dispositivos hidraulicos. Para a determinacdo da perda de carga singular,
Cengel e Cimbala (2015) denotam a utilizacdo da equacéo a seguir:

172

hS = KS E (4)

Na qual hg representa a perda de carga singular e K figura como uma

constante dependente da singularidade.
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2.1.1 Determinacao do fator de atrito de Darcy-Weisbach

Moody (1944) denota a determinacdo do fator de atrito de Darcy-
Weisbach, através da equacgéo de Colebrook:

1 D 2,51
— =—-2loglog | ==+

)
Jf 3,7 Re\f
Na qual /D é a rugosidade relativa do tubo e R, o0 nUmero de Reynolds.
Pode-se observar que a equagéo de Colebrook apresenta-se implicita em f, ndo
chegando a resposta de forma direta, demandando assim de processos de
iteragdo matematica.
Quanto ao valor do numero de Reynolds, nas diagramacdes de Colebrook
e White (1937) é possivel observar a tipica apresentacdo do valor:
pvD
Re = — 6
P (6)

Na qual p € a massa especifica do fluido, v a velocidade média do
escoamento, D o diametro da tubulacéo e u a viscosidade dinamica do fluido.

De modo geral, conhecida a rugosidade relativa da tubulacdo e
determinado o nimero de Reynolds do escoamento, a equacgéo de Colebrook é
resolvida através de uma série de iteracdes num processo iterativo dependente
da coerente estimativa de um valor para a varidvel f no interior da célula
logaritmica, resultando num novo valor para a variavel f restante. O processo &

repetido até que os valores sejam considerados convergentes.

2.2 O METODO ITERATIVO DE NEWTON-RAPHSON

Dentre os diversos métodos iterativos, destaca-se o de Newton-Raphson,
com rapidez na convergéncia garantida visto que dada uma estimativa inicial (x;)
para a raiz da funcéo f(x), o método busca a reta tangente da funcdo f(x) no
ponto x;, sendo que o proximo ponto, x,, estara na intercessdo dessa reta
tangente com o eixo das abcissas do grafico. O processo é repetido até que se
aproxime o valor numérico da raiz da fungéo.

De acordo com Arenales e Darezzo (2016) a equacao de aplicacédo do

método pode ser explicita como:
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Xinq = Xy — s 7
i+1 i f,(x) ( )

Na qual x; é a estimativa inicial para a raiz da fungéo e f’'(x) sua derivada.
Note que x;,, figura como o resultado da primeira iteracdo, sendo utilizado em
x; na repeticdo seguinte e assim sucessivamente até que se atinja convergéncia.
2.3 AS SIMPLIFICAGOES APRESENTADAS NO DIMENSIONAMENTO HIDRAULICO PREDIAL

A agilidade necessaria na pratica de projeto faz com que sejam adotados
modelos matematicos compactos na determinacdo das perdas de carga no
dimensionamento hidraulico predial. Para Netto e Fernandez (2018) a equagéo
de Hazen-Williams tem sido a mais utilizada, sendo a que mais dispdes
avaliacdes ao longo do tempo. Os autores apresentam a equacdo de Hazen-
Williams da seguinte forma:

10,643 Q185D ~*87
= 61'85

(8)

Na equacao (8), Q figura como a vazéo, D o diametro da tubulacéo, C o
coeficiente de rugosidade da tubulacéo e ] representa a perda de carga unitaria,
sendo sua unidade de medida usual m/m. Dessa forma, /] pode ser concebido
como uma constante de perda de carga, que quando multiplicada ao
comprimento linear de tubulacéo, resulta na perda de carga. Assim, quando
adotados comprimentos equivalentes as singularidades, o calculo somente

precisa ser refeito para os casos de reducao de diametro.
221 Condicionantes de projeto

O projeto de instala¢gdes hidraulicas de agua fria deve ser dimensionado
de acordo com a ABNT (2020) em sua NBR 5626. Dentre os principais
condicionantes apresentados pela norma estéo as pressdes requeridas para 0s
equipamentos e as limitacdes de velocidade média de escoamento, sendo para
ela, sugerido um valor de até 3 m/s. Segundo a norma, esse valor minimiza os
picos de sobrepresséo na tubulacdo, ainda devendo ser observada a ABNT
(2020) em sua NBR 10152 para verificacdo dos niveis de ruido gerados pelo

escoamento nas tubulacdes.
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3. METODOLOGIA

Em campo laboratorial, foi utilizado um sistema de escoamento para a
medicdo da perda de carga em um segmento de tubulacdo através da coleta da
gueda de presséo no trecho. O sistema utilizado permitia o controle das vazdes

e encontra-se representado na Figura 1.

Figura 1 — Representa¢cdo esquemética do experimento

26,0 i

Fonte: Os autores, 2022.

Na figura, os pontos 1 e 2 sdo os pontos onde foram instalados os
mandmetros, que permitiram as medicdes de pressado no sistema. O escoamento
se deu no sentido do ponto 1 para 2, através de segmentos de tubo compostos
por PVC com 28 mm de diametro interno e comprimentos lineares conforme os
apresentados na figura 1, com medidas em centimetros. As singularidades
apresentadas tratam-se de joelhos/cotovelos de 90° e curvas de 45°, também
compostas em PVC. Vale ressaltar que, de acordo com Cengel e Cimbala (2015)
a rugosidade relativa para o material PVC € nula, sendo assim, a tubulacdo &
caracterizada como lisa.

Foram realizadas 10 rodadas de medi¢des, as quais iniciavam-se com a
afericdo de uma velocidade de escoamento através de controladores anexos a
esquerda do ponto 1. Adjacente ao ponto 2 um rotametro permitia a verificacao
da vazao que transpassava no sistema.

No entanto, a vazao lida no rotametro (Qg,:) Sofre pequenas distor¢cbes
gue aumentam com o passar do tempo devido ao uso do aparelho e a perda de
acuracia ocasionada pelo desgaste, assim, seu valor deve ser corrigido pela
funcéo da curva de calibragcéo do sistema. Os dados coletados nas dez rodadas

de medicdo encontram-se dispostos na Tabela 1. Ambas as coletas foram
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submetidas aos mesmos critérios e os resultados encontram-se corrigidos pela

curva de calibracédo do sistema.

Tabela 1 — Medicao de pressdes

Experimento  Qrot(L/h)  Qrear(L/s) P, (Pa) P, (Fa) AP (Pa)
1 3100 0,600 21000 16000 5000
2 3900 0,803 30000 21000 8000
3 4000 0,828 32000 24000 8000
4 5000 1,082 41000 31000 10000
5 5200 1,132 45000 34000 11000
6 6000 1,335 58000 41000 17000
7 6050 1,348 60000 43000 17000
8 7000 1,589 83000 57000 26000
9 7500 1,715 98000 65000 33000
10 8000 1,842 112000 72000 40000

Fonte: Os autores, 2022.

Na Tabela 1, a vazéo (Qg,.) foi lida no rotametro e a vazéo real (Qgey;) foi
corrigida pela curva de calibracéo fornecida para o aparelho. AP figura como a

variacdo da presséo, P, — P,.
4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na presente secao, todas as unidades de medida estdo de acordo com o
Sistema Internacional de Unidades (Sl). Dado AP, é possivel determinar a perda
de carga experimental com a utilizacdo da equacédo (2), assim, para 0O

experimento 1, tem-se:

5000
pexp — 9787.39
figura como a perda de carga experimental. Aplicando o

h =0,511m ©))

Na qual hy ¢xp

procedimento aos demais experimentos, obtém-se os dados observados na
tabela 2.
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4.3 MODELAGENS CONVENCIONAIS PARA O EXPERIMENTO

O equacionamento voltado a determinacao tedrica das perdas de carga
foi realizado pela metodologia universal e com a utilizagéo da equacao de Hazen-
Williams. A modelagem é apresentada para o experimento 1 sendo que para 0s
resultados apresentados para os demais experimentos foi aplicado o mesmo

procedimento.

4.3.1 Metodologia universal

Para determinar as perdas de carga no escoamento apresentado pela
metodologia universal é necesséario determinar o fator de atrito de Darcy-
Weisbach pela equacao (5), para na sequéncia determinar as perdas de carga
com as equacoes (3) e (4). Para o experimento 1, o célculo com a equacéo (5)
foi repetido por 4 vezes até que se atingiu convergéncia com o valor de f =
0,040.

Desse modo, a perda de carga para os segmentos lineares da tubulacéo
foi determinada com o uso da equacéao (4), da seguinte maneira:

h, = 0,0240 096 0,975" = 0,040 (10)
L= 0,028 2-9807 oM

De acordo com Netto e Ferndndez (2018) as constantes de singularidades

presentes na equacao (4) para os cotovelos rosqueados de 90° ficam entre 0,9
e 1,2 e para as curvas de 45° ficam entre 0,3 e 0,5. Para os experimentos
apresentados, foram utilizados os valores maximos da faixa para as constantes,

gue resultam em:

2 2 2

he = K v +K =(“4-12+4 05)0'975 = 0,330 (11)
§ = Rs907 50 T Reas 50 = ’ 2)o9807  ooN ™

Denota-se a perda de carga do sistema entdo como 0,370 m. O mesmo

procedimento foi aplicado aos demais experimentos resultando nos valores
apresentados pela Tabela 02, que ja relaciona os valores obtidos pela
metodologia simplificada com a utilizacdo da equacéo de Hazen-Williams.
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4.3.2 A modelagem simplificada pela equacéo de Hazen-Williams

Para a utilizagcdo da equagédo de Hazen-Wiliams na modelagem do
experimento, é necessario determinar os valores de vazdo, didmetro e
coeficiente de rugosidade (C) da tubulacdo. Sabendo-se que a vazéo e o
diametro foram dados coletados no experimento, e que o coeficiente C, de
acordo com Netto e Fernandez (2018) figura como 135 para tubulacdes
compostas por PVC, com aproximadamente 10 anos de uso, a perda de carga
unitaria para o experimento 1, resultou em J = 0,0488 m/m.

Para determinar o valor da perda de carga na tubulacdo foi necessario
determinar os comprimentos reais e equivalentes do sistema. Enquanto os
comprimentos reais foram medidos, 0os comprimentos equivalentes para as
curvas de 45° e 90°, de acordo com Netto e Fernandez (2018), figuram como
0,9 m e 1,8 m, respectivamente. Sendo assim a perda de carga no sistema do

experimento 1 foi de 0,574 m.
4.3.3 Resultados das modelagens convencionais

Os resultados obtidos pelas modelagens convencionais para oS

experimentos apresentam-se dispostos na Tabela 2. Na tabela, h figura

D.exp
como a perda de carga experimental, obtida pela medicdo de queda de presséao,
h, como a perda de carga calculada pela metodologia universal, e ao seu lado
direito o erro quando h,, foi comprada com h,, .,,. Por fim, h,, ; representa a perda
de carga calculada pela metodologia simplificada das perdas de cargas unitarias

e, ao seu lado, Erro (h, ) € o erro quando hy, 4 foi comparada com h,,.

136



Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

(]

Tabela 2 — Resultados das modelagens convencionais

Experimento hy exp(m) h,(m) Erro hp.u Erro (hyy)
1 0,511 0,370 27,57% 0,573 12,23%
2 0,817 0,657 19,62% 0,982 20,19%
3 0,817 0,698 14,61% 1,041 27,30%
4 1,022 1,183 15,78% 1,705 66,90%
5 1,124 1,295 15,22% 1,856 65,15%
6 1,737 1,795 3,34% 2,517 44,93%
7 1,737 1,828 5,24% 2,562 47,48%
8 2,656 2,532 4,69% 3,472 30,70%
9 3,372 2,948 12,57% 4,002 18,69%
10 4,087 3,396 16,91% 4,566 11,72%

Fonte: Os autores, 2022.

O erro percentual apresentado pela metodologia universal apresenta uma
discrepancia média de 13,56% com relacéo aos valores experimentais. Quanto
aos resultados obtidos pela metodologia simplificada, observam-se maiores
discrepancias com relacdo aos dados coletados em laborat6rio com erro médio
entre de 37,06%.

440 METODO DE NEWTON-RAPHSON APLICADO A EQUACAO DE
COLEBROOK

De acordo com Stewart (2016), no método de Newton-Raphson busca-se
resolver uma equacgédo da forma f(x)=0. Assim, foi necessario igualar a
equacédo de Colebrook (Equacado (5)) a 0. Desse modo, a equacado pode ser
apresentada como:

€
D 2,51
f(x):—Zﬁlog 3D7 +R \/7 -1

Assim, a equacdo (12) pode ser submetida ao método de Newton-

(12)

Raphson. No entanto, a metodologia requer a derivada e uma estimativa inicial

para raiz da funcdo conforme apresentado na equacéo 13:
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2,51
—2./fi 1 2 -1
Viilog <Reﬁ>
1 2,51\ 1,09008,/f;
_ﬁlog (Re\/ﬁ> + 2517,

Com isso, para determinar o fator de atrito em um determinado

firi=fi— (13)

escoamento, basta inserir os valores de f; e numero de Reynolds para o

escoamento, até que f, e f,4+1 Sejam convergentes.
4.4.1 Uma abordagem explicita para o calculo do fator de atrito

Para aplicar os dados do experimento 1 na equacao (13) foi necessario
determinar R, e f;. O numero de Reynolds (equacédo (6)) depende da massa
especifica e da viscosidade da 4gua, que figuram como 998 kg /m3e 1,002 - 1073
(Cengel e Cimbala, 2015), do diametro da tubulacéo, sendo ele 28 mm e da
velocidade da agua, estimada pela equagédo da continuidade (Q = Av) como
0,975 m/s. Para os valores, no diagrama de Moody (1944) pode-se observar que
o fator de atrito para o PVC deve situar-se entre 0,023 e 0,025.

A estimativa inicial para o fator de atrito, de maneira racional, pode ser
concebida como um valor médio entre os valores possiveis. Pelo diagrama de
Moody (1944) pode-se observar que os valores de fator de atrito para o PVC
devem variar entre aproximadamente 0,04 e 0,008. Assim, a estimativa inicial

pode ser explicita como 0,024, assim, obtém-se:
2,51
—2+/0,024 1 ( - ) -1
°9\27191,02/0,024

1 lo( 251 ) 1,090080,024
J0.022 *9\27191,02v0024) © 2,51+ 0,024

fi =10,024 — =0,02403 (14)

O que ja € bastante condizente com o resultado visualizado no diagrama.
Realizando mais algumas iteracdes observa-se que o valor permanece préximo
de 0,0240 com 4 casas decimais de acuracia.

Dessa forma, observa-se que a equacao (13) pode ser investigada para
denotar valores de fator de atrito de maneira explicita, com elevada preciséao,

dado o intervalo fixo de resultados possiveis. Nesse sentido, levando em conta

138



Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

(]

a estimativa inicial articulada, pode-se direcionar a equacao (13) aos tubos de
PVC como:
1,135

f=-0024+
2,803 — 6,455 log (

16,202) (15)
R,

4.5 COMPARACAO ENTRE OS VALORES DE FATOR DE ATRITO E PERDA
DE CARGA

Ao passo que se propOe a utilizacdo da equacdo (15) na obtencéo
aproximada do fator de atrito, torna-se necessaria a analise dos valores de perda
de carga obtidos com a referida equacgédo. A Tabela 3 apresenta os valores de
fator de atrito e perda de carga calculados pela metodologia universal,
comparando os resultados obtidos utilizando a equacdo de Colebrook e a

abordagem proposta.

Tabela 3 — Valores de perda de carga e fator de atrito

Experimento f fis h,(m) hy15(m) Erro
1 0,0240 0,0240 0,370 0,370 0,00%
2 0,0225 0,0224 0,657 0,657 0,00%
3 0,0223 0,0223 0,698 0,697 0,14%
4 0,0210 0,0209 1,183 1,183 0,00%
5 0,0208 0,0207 1,295 1,294 0,08%
6 0,0200 0,0199 1,795 1,793 0,11%
7 0,0200 0,0198 1,828 1,827 0,05%
8 0,0193 0,0191 2,532 2,530 0,08%
9 0,0190 0,0187 2,948 2,945 0,10%
10 0,0187 0,0187 3,396 3,392 0,12%

Fonte: Os autores, 2022.

Na Tabela 3, f representa o fator de atrito calculado com a equacao de
Colebrook, f;5 o fator de atrito calculado com a aproximagao (15), h,, figura como
a perda de carga calculada utilizando a equacéo de Colebrook e hy, ;5 a perda

de carga com o uso do fator de atrito obtido pela equacéo (15). E apresentado
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por fim o erro percentual entre os valores de perda de carga calculados com as
metodologias.

Com relagéo ao fator de atrito, a equacéo (15) apresenta discrepancias
que variaram entre 0,02% e 1,59% para 0s escoamentos apresentados nos
experimentos de 1 a 10, se comparada com a equacdo de Colebrook. O
experimento 10 apresenta velocidade de escoamento de 2,99m/s,
aproximadamente igual a velocidade de escoamento maxima sugerida pela
ABNT NBR 5626:2020, que é 3 m/s. Assim, evidencia-se que para o diametro
interno de 28 mm 0 erro maximo atingido pela equacao aqui proposta fica em
torno de 1,59%, com erro médio de 0,69% para 0os escoamentos analisados,
denotando a viabilidade do uso da equacdo nas instalagées hidraulicas prediais
compostas em PVC.

Pode-se observar que a aproximacao permitiu o calculo da perda de carga
com acuracia semelhante a metodologia universal, com erro médio de 0,07% e
erros que variaram entre 0% e 0,14%. Para os experimentos analisados, com
velocidades anélogas as encontradas na pratica, os resultados sao bastante
satisfatorios. Ademais, a equacdo (15) traz significativa simplificacéo,
demandando de menor tempo calculo e resultados mais apurados do que 0s
obtidos com a equacgé&o de Hazen-Williams, ressaltando novamente a viabilidade
do uso da equacao no dimensionamento hidraulico predial.

Por fim, com relacdo ao sequencial de calculo do dimensionamento
hidraulico predial, a utilizacdo da equacao (15) ndo eleva demasiadamente o
grau de dificuldade do dimensionamento, nem o tempo gasto na realizacdo dos
calculos, e ainda mantém a solidez nos resultados conforme os apresentados
pela metodologia universal. As modificac6es impostas no sequencial de célculo
se resumem ao calculo do nimero de Reynolds e posterior aplicacdo da equacéo
(15), seguida da determinacdo das perdas de carga linear e singular, pelas
equacoes (3) e (4) respectivamente. Em contrapartida, pode-se suprimir a busca
pelos comprimentos equivalentes as singularidades e o célculo da perda de

carga unitaria.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A determinacdo implicita do fator de atrito de Darcy-Weisbach, que
variando de acordo com o método iterativo empregado e com a estimativa inicial
adotada, pode apresentar uma extensa e trabalhosa resolugéo, sempre foi um
motivo para a utilizacdo de metodologias simplificadas na pratica do
dimensionamento hidraulico predial, que exige cada vez mais rapidez. A
metodologia com o uso de tabelas de comprimentos equivalentes utilizando a
Equacéo de Hazen-Williams se destaca pela resolucao eficiente e simplificada
gue apresenta, sendo a mais utilizada atualmente nos sequenciais de calculo e
planilhas de apoio utilizadas na pratica.

Para os experimentos apresentados, o equacionamento da metodologia
universal, oriunda de um equacionamento conceitual, apresenta resultados mais
rigorosos e compativeis com a realidade. Para os experimentos apresentados, a
metodologia universal apresentou erro médio de 13,56% quando comparada
com os resultados experimentais, enquanto a metodologia simplificada com a
utilizacdo da equacdo de Hazen-Williams apresentou erro médio de 37,06%,
valor quase 3 vezes superior ao apresentado pela metodologia universal.

Nesse contexto, a utilizacdo do método de Newton-Raphson evidenciou-
se como uma excelente ferramenta para a resolucéo da equacéo de Colebrook,
apresentando um baixo nimero de iteracdes necessarias para a convergéncia
dos valores, com elevada confiabilidade. Para garantir essa rapida convergéncia,
sugere-se a adocao de um valor médio, entre os valores possiveis de serem a
resposta.

Dessa forma, com uma estimativa inicial refinada, é possivel obter
resultados satisfatérios até mesmo na primeira iteracdo. Assim, neste estudo, foi
dado énfase ao trabalho algébrico para obter-se uma abordagem explicita
aproximada para a determinacdo do fator de atrito de Darcy-Weisbach, através
da utilizacdo do método de Newton-Raphson, que apresenta resultados
satisfatdrios quando empregada ao dimensionamento hidraulico predial.

Observa-se que para a faixa de valores usuais para velocidades de
escoamentos nas instalacdes hidraulicas prediais, a aproximagdo proposta
(equacéo (15)), chega a resultados refinados, com erros muito baixos quando
comparados com os resultados obtidos pela equacdo de Colebrook. Para os
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dados apresentados, o fator de atrito foi aproximado com discrepancias que
variaram entre 0,02% e 1,59%. O erro médio ficou em 0,69%.

Por fim, os valores de perda de carga obtidos com a aproximacéo foram
aproximadamente iguais aos valores obtidos com o uso da equacgao de
Colebrook, com discrepancias que variaram entre 0% e 0,14%, apresentando
um erro médio de cerca de 0,07% para os dados apresentados. Dessa forma, 0s
resultados sdo mais proximos da realidade, quando comparados com a equacao
de Hazen-Williams, apresentando grau de dificuldade semelhante, sendo ainda
que a maior proximidade com a realidade evidéncia também um
dimensionamento mais econémico.

Assim, a abordagem aproximada posposta neste trabalho acarreta
significativa simplificacdo no procedimento de célculo do fator de atrito para
instalagdes hidraulicas prediais. Ademais, os resultados de perda de carga
obtidos com a abordagem aproximada apresentaram a mesma solidez dos
resultados obtidos com o equacionamento original e a simplificagdo no
procedimento de calculo é tal que torna viavel a utilizacdo da metodologia

universal no dimensionamento hidraulico predial.
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PERCEPCAO DOS ALUNOS DO CURSO TECNICO EM AGROPECUARIA E
AGROECOLOGIA SOBRE A SUINOCULTURA NO MUNICIPIO DE SAO
MATEUS DO SUL- PARANA

Milene Stefaniak dos Santos!
Glaudia Gaiovis?

RESUMO: O propdsito do trabalho foi avaliar a percepcdo de 46 alunos do curso técnico
profissionalizante em Agropecuaria e Agroecologia oferecidos pela Casa Familiar Rural do
municipio de Sdo Mateus do Sul (PR). O principal objetivo foi avaliar e saber os conhecimentos
dos alunos sobre o tema proposto, e posteriormente explicar fases e manejos da criacdo de
suinos. Como método de captacdo de dados, foi realizado a aplicacdo de um questionario com
perguntas de distintas areas da suinocultura. Este questionario teve como objetivo saber o
conhecimento prévio dos alunos, e posteriormente respondido, os alunos tiveram a oportunidade
de conhecer como funciona a suinocultura industrial. Apds o trabalho realizado com os alunos
observou que eles tinham pouco conhecimento sobre a suinocultura industrial, mas possuiam
algumas percepc¢des sobre o tema, podendo adquirir mais experiéncia e informacdes, agregando
no conhecimento e formacgédo dos futuros técnicos.

PALAVRAS CHAVES: suinocultura, bem-estar, impactos ambientais.

ABSTRACT: He purpose of this work was to evaluate the perception of 46 students of the
vocational technical course in Agribusiness and Agroecology offered by the Rural Family House
in the municipality of S&o Mateus do Sul (PR). The main objective was to assess and find out the
students' knowledge about the proposed theme, and subsequently explain the phases and
management of pig raising. As a data gathering method, a questionnaire with questions about
different areas of swine farming was applied. This questionnaire aimed to find out the students'
previous knowledge, and after the questionnaire was answered, they had the opportunity to know
how industrial swine farming works. After the work done with the students, it was observed that
they had little knowledge about industrial swine farming, but had some perceptions about the
subject, and could acquire more experience and information, adding to the knowledge and training
of future technicians.

KEYWORDS: swine farming, welfare, environmental impacts.

1. INTRODUCAO

Pode-se se dizer que ainda hoje a suinocultura moderna é um tanto
guanto desconhecida entre os brasileiros. Pois a criacdo de suinos do passado
evolui, sendo hoje uma cadeia produtiva de exploracdo econémica e competitiva,
geradora de empregos e renda. Sendo uma atividade de importancia econémica
e social (GONCALVES; PALMEIRA, 2006). O Brasil ocupa a 4° posicao no
ranking mundial de producdo de carne suina, sendo 77% da producao
permanecendo no mercado interno de acordo com a Associacéo Brasileira de
Proteina Animal (ABPA, 2020)

1 Graduanda de Medicina Veterinaria no Centro Universitario Vale do Iguacu. Email: vet-
milenesantos@uniguacu.edu.br

2 Graduada em Medicina Veterinaria pela Universidade Tuiuti do Parana- UTP. Mestrada em
Desenvolvimento Regional na UnC Canoinhas-SC. Professora no Centro Universitario do Vale
do Iguacu. Email: prof_claudiagaiovis@unigucu.edu.br
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Segundo Gastardelo e Melz, (2014) mesmo sendo um dos maiores
produtores de carne suina, ndo € de costume dos brasileiros 0 consumo
exacerbado da mesma. Muitas vezes por conta de suas crencas, sendo
consumido pelos brasileiros apenas 13% per capita anual de carne suina.

Em relagdo ao mercado atual, 0 mesmo apresenta muitas exigéncias nas
mudancas de criacdo e producao de carne suina. Mudancas como: sistemas que
visam o bem-estar animal, cuidados com o0 meio ambiente e com a
sustentabilidade. E ainda sistemas de rastreabilidade, vem ganhando forgas por
conta da percepc¢ao dos consumidores a respeito da sanidade suina (THOMS et
al, 2010).

No que se refere ao bem-estar animal, animais que sdo criados com as
minimas condicdes de bem-estar adquirem esteotiotipias, que vai além de
comportamentos anormais como canibalismo de cauda, pressionar bebedouros
e nao beber agua, vocalizacédo excessiva e entre outros. Além de muitas vezes
ocorrer hematomas e até fraturas. Algumas medidas podem ser tomadas para
amenizar o estresse desses animais como 0 enriqguecimento ambiental nas
baias, com a colocag¢ao de “brinquedos” como passatempo, ampliacao de baias
e gaiolas parideiras entre outros (VELONI et al, 2013)

Para Oliveira e Nunes (2002) outro problema enfrentado na suinocultura
€ 0 manejo inadequado de seus dejetos, acarretando problemas ambientais. Por
conta disto é preciso minimizar esses problemas, para a reducdo de odores,
gases nocivos e poluicdo de nascentes e rios. Uma alternativa que esta
ganhando forcas € a criacao intensiva de suinos sobre cama sobreposta e
sistemas de compostagem, como medidas que almejam amenizar esses riscos.

O método convencional de captacdo e armazenamento desses dejetos, é
0 método de captacdo por meio de lagoas, tornando o sistema mais utilizado no
Brasil, por conta de ser de facil uso e baixo custo. Como consequéncia necessita
de areas maiores, além de ndo combater o processo de nitrificagdo por inteiro,
emitir odores e atrairem moscas (ITO; GUIMARAES; AMARAL 2016).

No que diz a respeito sobre os sistemas de producéo de suinos, no Brasil.
Existe inumeros sistemas utilizados, sendo de dificil padronizacdo nos manejos
por conta de cada um utilizar uma metodologia difusa em suas instalacdes e
equipamentos. Podendo ser de forma extensiva e intensiva. Sobre tudo os

sistemas de baixa tecnologia estdo sendo substituidos por manejos e
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equipamentos mais modernos. Tornando a suinocultura uma técnica de maior
produtividade. (ABCS, 2014)

No presente trabalho apresentado para os alunos da Casa Familiar Rural.
Os futuros técnicos agricolas puderam ter a percep¢ao da criacdo intensiva de
suinos, além de problemas enfrentados na &rea. Visto que a suinocultura é uma

alternativa de renda para pequenos produtores rurais.

2. MATERIAL E METODOS

O trabalho foi apresentado para 46 alunos do ensino médio, integrado
com o curso técnico em Agropecuaria e Agroecologia, da Casa Familiar Rural de
Sao Mateus do Sul, Parana.

Os alunos receberam um questionario prévio, com perguntas objetivas,
onde abordava assuntos relacionadas a area da suinocultura. Apds os alunos
responderem o questionario eles puderam ter a percepcdo de como funciona a
criacdo de suinos industrial, problemas enfrentados e medidas de bem-estar
animal.

As perguntas presentes no questionario eram as seguintes:

1. Vocé consome carne suina e seus derivados com que
frequéncia?

( ) 1x por semana

( ) 2x por semana

( ) 3x por semana

( ) ndo consumo carne suina

2. Vocé sabe como funciona uma producdo industrial de
suinos?
() sim
( ) néo

3. De acordo com a producéao e higiene dos animais, 0s suinos

sao produzidos como:
( ) em boas condi¢bes
( ) condicdes regulares

( ) péssimas condigdes
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4, Acredita que uma propriedade rural pode obter renda atras

da criacdo de suinos?
() sim
( ) ndo
5. Acredita que a suinocultura industrial gera impactos
ambientais?
( ) sim, por conta dos seus dejetos
( ) néo, se ocorrer o manejo correto dos seus dejetos
6. Qual é a melhor forma de distribuicdo de dejetos de suinos?
( ) emrios e lagos
( ) em qualquer local, e em qualquer momento
( ) ap6s 120 dias de armazenamento, e distribuidos em lavouras como
adubo organico
7. Sobre o bem-estar animal. Vocé acredita que a suinocultura
industrial consiga colocar em pratica as normas de bem-estar?
()sim
( ) néo
Apos a coleta dos dados, os resultados obtidos foram analisados.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a realizacdo deste trabalho optou-se por apresentar para alunos do
curso técnico em Agropecuaria e Agroecologia, pois esses alunos futuramente
vao poder atuar em areas que englobam a suinocultura. A proposta foi explicar
como funciona a area industrial, problemas enfrentados e solu¢cfes para esses
problemas. Os alunos foram muito participativos, realizando perguntas coerentes
sobre o tema.

Em relacdo as perguntas do questionario respondido, notou-se que 25
alunos consomem carne suina pelo menos 3 vezes por semana, isto seria um
total de 54% do publico entrevistado, apenas 3 alunos (7%) ndo consomem
carne suina.

Isto mostra que o consumo per capita de carne suina entre os brasileiros
teve um aumento nos ultimos anos. Segundo a Associacdo Brasileira dos

Criadores de Suinos (ABCS), em 2021 o consumo dos brasileiros foi de 17,58kg
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de carne suina per capita, a carne suina tem se mostrado cada vez mais como
uma opc¢ao para o consumidor, enfrentando as barreiras econémicas dos ultimos
tempos.

Apesar da regido Sul do Brasil, ser o ber¢co da suinocultura brasileira.
Pouco se conhece da area na cidade de Sdo Mateus do Sul (PR), mesmo sendo
uma cidade que a agricultura familiar prevalece. Notou-se que 65% dos alunos
entrevistados, ndo sabiam como funcionava a criagcao de suinos industrial.

COSER (2010), refere-se que o crescimento da suinocultura esteve
alicerceado as inovacgfes tecnoldgicas de difusas areas, como sanidade,
genética, nutricdo e manejo. Sendo que a suinocultura esta se abrangendo para
novas regioes.

Ainda hoje existe pessoas que acreditam que 0s suinos sdo criados com
as minimas medidas de higiene possivel, possuem a visdo que 0s suinos se
alimentam apenas com restos de culturas, e sdo criados na lama. No
questionario aplicado para os alunos, essa percepcao esta um pouco extinta,
sendo que 20 alunos (43%) acreditam que suinos criados para a area industrial,
sdo criados em boas condi¢des sanitarias, 23 alunos (50%) acreditam que séo
criados com condicfes sanitarias regulares, e apenas 3 alunos (7%) acreditam
gue os suinos sdo criados em condicdes precarias.

Bezerra et al. (2007 apud Santos et al, 2019) relatam que para a melhor
compreensao do mercado consumidor, precisa-se desenvolver os sistemas de
producao, processamento e comercializacdo deste produto como forma de suprir
as demandas dos consumidores, com destaque na seguranca, e qualidade da
producao.

A suinocultura para pequenas propriedades agricolas soma vantagens,
por conta de se utilizar pequenas areas para o seu desenvolvimento, além de
ser mais uma fonte de renda para a agricultura familiar, 99% dos entrevistados
tem em mente esta percepcao, que a criagdo de suinos é uma forma de renda
para pequenas propriedades agricolas.

Para AGUIAR; ARAUJO (2016)

Nesse cenario, para que a agricultura familiar possa manter-se nesse
mercado cada vez mais competitivo e excludente, é necessario criar
formas alternativas de trabalho e sobrevivéncia. Para os pequenos
agricultores, a diversificacdo da producdo pode ser uma dessas
formas, uma vez que conta com a possibilidade de diminuir os riscos
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de se ter apenas uma atividade como principal fonte de renda e
manutengéo familiar.

Outra questdo abordada durante a aplicagdo do questionario, foi sobre o
impacto ambiental. 15 alunos (33%) acreditam que a suinocultura causa
impactos ambientais por conta de seus dejetos, sendo os demais 31 alunos
(67%) acreditam que se os dejetos forem descartados corretamente a
suinocultura ndo gera impactos ambientais.

Esses dejetos sao constituidos basicamente de esterco, urina, residuos
de racdo e agua, sendo em média uma producédo de dejetos por animal de 7
litros por dia. Quando descartados incorretamente os residuos suinos tem
impacto sobre recursos hidricos, e a emissdo de gases volateis. Como
alternativa pode-se utilizar a aplicacdo desses dejetos como fertilizacdo agricola
do solo, mas, ndo se descarta danos ambientais com esta pratica. (ITO;
GUIMARAES; AMARAL, 2016)

Para Oliveira [entre 1999 a 2002] a utilizacdo de dejetos suinos na
fertilizacdo de lavouras agricolas, pode trazer ganhos econb6micos para 0s
produtores agricolas, mas para isso funcionar de forma adequada é preciso
elaborar um plano de acdo de manejo e adubacéao, tendo em vista a composicéo
quimica dos dejetos, a area a ser empregada, tipo de solo e os critérios da cultura
a ser implantada.

De acordo com EMBRAPA Suinos e Aves: “quando houver area suficiente
para o uso dos dejetos como fertilizantes organico, construir esterqueiras para
armazenamento do dejeto, com tempo de retencdo minima de 120 dias,
recomendado pelos Orgdos de Fiscalizacdo Ambiental”

Em relacdo a distribuicAo dos dejetos suinos, 100% dos alunos
entrevistados estdo conscientes sobre o destino correto, que deve ser apés 120
dias de armazenamento, distribuindo em lavouras agricolas, como fertilizantes.

Outro assunto que se vem a tona quando se refere a producédo de suinos,
€ 0 bem-estar animal desta espécie. Quando perguntados aos alunos se a
suinocultura consegue colocar em pratica as normas de bem-estar animal, as
respostas foram as seguintes: 89% (41 alunos) acreditam que sim, a suinocultura
consegue por em pratica as normas de bem-estar animal. J& os 11% restantes

(4 alunos) acreditam que néo.
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Segundo a ABCS, quando se fala em bem-estar na suinocultura, se fala
de preceitos de boa alimentacdo, bom alojamento, boa saude, e também a
possibilidade de o suino expressar seu comportamento natural.

A Normativa N° 113, de 16 de dezembro de 2020, refere-se no Art 5° As

instalacdes para alojamento:

Espaco para que todos o0s animais possam descansar
simultaneamente e para que cada animal consiga deitar, levantar e se
mover livremente; e espago suficiente para acesso a alimentagéo e
agua e para minimizar interag6es agonisticas, a exemplo de brigas.

O bem-estar animal, juntamente com as questdes ambientais e seguranca
alimentar, sdo os trés maiores desafios que a suinocultura e as demais
producdes animais precisam cada vez de mais atencdo (BRAUM, 2000)

Apos aplicacdo do questionario os alunos tiveram uma palestra sobre os

temas das perguntas abordadas.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O resultado obtido através do questionario mostra que os alunos nao
possuiam muito conhecimento sobre a criacao industrial de suinos, mas tinham
pelo menos alguma percepcdo sobre o assunto. Sendo assim, através da
palestra ministrada eles conseguiram entender melhor como funciona a area
suinicola, agregando no conhecimento tedrico dos futuros técnicos agricolas.

O trabalho aplicado com os alunos contribui com o aprendizado
académico, e para demostrar para o0s alunos, uma area que poderao futuramente

trabalhar que é a suinocultura industrial.
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PRATICAS INTERVENTIVAS EM UM GRUPO DE AA: UMA PROPOSTA DE
PROMOCAO E PREVENCAO DE SAUDE SOB A OTICA DAS HABILIDADES
SOCIAIS
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RESUMO: A presente pesquisa, é fruto do Estagio Enfase: Psicologia Prevencdo e Promogéo
de Saude lll, presente na grade curricular do 9° periodo de Psicologia do Centro Universitario
Vale do Iguacu, realizado em um Grupo de AA, sob a perspectiva do desenvolvimento de
Habilidades Sociais. Para tanto, primeiramente os académicos realizaram alguns encontros de
observagéo e coleta de dados, com o objetivo de conhecer os integrantes e suas histérias para
melhor nortear possiveis préaticas interventivas. As interveng¢des consistiram em 07 dindmicas e
02 metaforas voltadas a temética proposta, nas quais houve efetiva participagéo dos integrantes.
Na concluséo das intervenc¢fes, os académicos perceberam significativos avangos no grupo,
como: melhora na comunicagdo e expressdo dos mais introvertidos, maior acolhimento e
empatia nas falas dos participantes, aumento em repertérios de aconselhar e ser aconselhado,
tal qual, melhor interacao dos integrantes entre si, competéncias estas até entdo ausentes no
referido processo grupal.

PALAVRAS-CHAVE: Alcodlicos Anbnimos. Psicologia. Habilidades Sociais.

ABSTRACT: The present research is the result of the Emphasis Internship: Psychology
Prevention and Health Promotion Ill, present in the curriculum of the 9th period of Psychology of
the Centro Universitario Vale do Iguacu, carried out in an AA Group, from the perspective of the
development of Social Skills. To this end, the academics first held some observation and data
collection meetings, with the aim of getting to know the members and their stories to better guide
possible intervention practices. The interventions consisted of 07 dynamics and 02 metaphors
focused on the proposed theme, in which there was effective participation of the members. At the
conclusion of the interventions, the students noticed significant advances in the group, such as:
improvement in communication and expression of the most introverts, greater acceptance and
empathy in the speeches of the participants, increase in repertoires of advising and being advised,
as well as better interaction of the members between themselves, competences that until then
were absent in the referred group process.

KEYWORDS: Alcoholics Anonymous. Psychology. Social Skills.

1 Académica do 9° periodo do Curso de Psicologia do Centro Universitario Vale do Iguacu
Parana, Brasil

2 Académica do 9° periodo do Curso de Psicologia do Centro Universitario Vale do Iguacu
Parana, Brasil

8 Académica do 9° periodo do Curso de Psicologia do Centro Universitario Vale do Iguagu
Parana, Brasil

4 Académico do 9° periodo do Curso de Psicologia do Centro Universitario Vale do Iguagu
Parana, Brasil

5 Psicéloga. Mestranda em Educacdo pela UNICENTRO e Professora do Centro Universitario
Vale do Iguagu — Parana.

155



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

1. INTRODUCAO

O presente artigo, apresenta um relato da experiéncia de observacao e
intervencao realizada no Estagio Enfase: Psicologia Prevencdo e Promocéo de
Saude Ill, na area de saude, presente na grade curricular do 9° periodo do Curso
de Psicologia do Centro Universitario Vale do Iguacu, realizado em um Grupo de
Alcodlicos Andnimos da cidade de Unido da Vitoria/PR.

Posto isto, esta pesquisa justifica-se socialmente na medida em que a
promocdo de um trabalho interdisciplinar entre Psicologia e Grupos de Apoio a
Recaidas, pode vir a contribuir para uma compreenséo multifatorial do fenémeno
Alcoolismo, ampliacdo de andlise e resolucdo, rompendo limitagdes quanto a
areas de atuacdo da ciéncia psicolégica e enaltecendo sua insercdo em
guaisquer contextos sociais e de relagcdes humanas.

Nesse sentido, foram realizadas observacdes e coleta de dados dos
integrantes e suas historias com a dependéncia do alcool, com o objetivo de
nortear possiveis praticas interventivas, que, ao longo deste percurso,
compreendido de fevereiro a maio de 2022, foi optado pelo Treinamento em
Habilidades Sociais. Tal escolha, justifica-se cientificamente na medida em que
segundo Cunha et. al, (2007), déficits em habilidades sociais tem estreita ligacéo
com o uso e abuso de substancias, dentre eles o alcool, na medida que os
sujeitos utilizam dessas substéncias como ferramenta para enfrentar e diminuir
a ansiedade gerada por uma interagao social, tal qual, uma resolugéo de conflito.

Dado o exposto, de acordo com Scorsolini-Comin, Souza e Santos (2008),
a experiéncia do estagio possibilita contatar aspectos tedricos, praticos e
referentes a construcdo de identidade profissional, j& que, possibilita observar,
aplicar conhecimentos e técnicas, além de desenvolver habilidades
comportamentais e atitudinais esperadas no mercado de trabalho futuro,
provocando reflexdes em relacéo a realidade futura a ser enfrentada, ou seja,
antecipa a profissao.

Posto isto, o presente trabalho explicitara de forma breve sobre o
Transtorno por uso do Alcool, Grupo de Alcodlicos Anénimos e a Insercdo da
Psicologia em Grupos, para em um segundo momento, apresentar oS

Resultados e Discussdes com as intervencgdes, evolucdes e feedbacks recebidos
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da presente pratica de Estagio Supervisionado inserida na Grade Curricular do

Curso de Psicologia.

2. REFERENCIAL TEORICO

Atualmente, o uso do &lcool é bem aceito na sociedade em sua forma
geral, comumente conhecido como o “beber socialmente”, mas quando notado
Seu consumo excessivo, isto €, a perda de controle do sujeito para 0 consumo,
a guestao se torna de saude publica (HECKMANN; SILVEIRA, 2009).

E dificil definir parAmetros do que € beber socialmente, moderadamente
ou excessivamente, jA& que cada um tem um limite de ingestdo, entretanto,
guando a questao precisa de intervencao e tratamento, os profissionais de saude
em sua pratica se utilizam de um Manual Diagndstico, que oferece classificacfes
gerais de comportamentos, padronizando categorias de doencas para facilitar no
diagndstico. Assim, segundo o DSM-V (2014, p 491) o Transtorno por uso do
Alcool é indicado por um uso problematico/excessivo do &lcool, através dos

seguintes critérios:

I. Alcool é frequentemente consumido em maiores quantidades ou por
um periodo mais longo do que o pretendido.

II. Existe um desejo persistente ou esfor¢cos malsucedidos no sentido de
reduzir ou controlar o uso de alcool.

IIl. Muito tempo € gasto em atividades necessarias para a obtencéo de
alcool, na utilizagdo de alcool ou na recuperacgéo de seus efeitos.

IV. Forte desejo ou necessidade de usar alcool.

V. Uso recorrente de é&lcool, resultando no fracasso em desempenhar
papéis importantes no trabalho, na escola ou em casa.

VI. Uso continuado de A&lcool, apesar de problemas sociais ou
interpessoais persistentes ou recorrentes causados ou exacerbados
por seus efeitos.

VII. Importantes atividades sociais, profissionais ou recreacionais séo
abandonadas ou reduzidas em virtude do uso de alcool.

VIIl. Uso recorrente de alcool em situagdes nas quais issoO representa
perigo para a integridade fisica.

IX. O uso de alcool é mantido apesar da consciéncia de ter um problema
fisico ou psicoldgico persistente ou recorrente que tende a ser causado
ou exacerbado pelo élcool.

X. Toleréncia, necessidade de quantidades progressivamente maiores
de alcool para alcangar o efeito desejado e/ou efeito acentuadamente
menor com o uso continuado da mesma quantidade de alcool.

Xl. Abstinéncia 4 a 12 horas apés a reducdo do consumo (frequéncia
cardiaca maior, tremor nas maos, insbnia, nauseas e vOmitos,
alucinagbes visuais, tateis ou auditivas, agitacdo, ansiedade e
convulsdes).

Nesse sentido, evidencia-se que o campo de estagio escolhido para

intervencao, conhecido como o grupo A.A (Alcoodlicos Anbnimos), consiste em

157



(]

Centro Universit@rio R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1 n 39 (2022)
V | d | . . . Classificada com o conceito B4 Qualis
aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguacu Cadastrada e indexada ao Latindex

uma irmandade de homens e mulheres, vindo de todas as camadas sociais. Nos
encontros compartilham entre si, suas experiéncias, emocdes, forcas e
esperancas, a fim de resolverem seus problemas comuns e ajudar os demais a
se recuperarem do &lcool. Vale mencionar ainda, que o Unico e exclusivo
requisito para ser membro é o desejo de parar de beber (JUNAAB, 2020).

Na atuacdo em grupos, a Psicologia, possibilita a mediacéo de conflitos,
cumprimento de regras, prestacdo de apoio e facilitacdo aos integrantes, bem
como, a promocao de sentimentos agradaveis que possam auxiliar a promocao
de melhorias em seus processos internos, tomada de deciséo e controle de
sentimentos relacionados a ansiedade e receios que possam surgir na dinamica
grupal (BECHELLI, 2005). O Psicélogo deve demonstrar atitudes criativas e
dindmicas, sendo um facilitador para a comunicacédo, viabilizando assim o
desenvolvimento grupal (MOREIRA,1999).

Ademais, dentro do contexto grupal cria-se o vinculo terapéutico, que
segundo Kaes (1997) € a ligacdo entre os sujeitos que sdo constituintes da
subjetividade. Dentro do grupo terapéutico, o vinculo favorece trocas
interpessoais, 0 autoconhecimento de si e dos outros e a expressao de

sentimentos.

3. METODO

O presente estudo desenvolveu-se a partir do método dedutivo, o qual
permite testar a eficacia de informacdes ja existentes, ou seja, procura confirmar
hipéteses. Caracteriza-se também por natureza aplicada, sendo que a mesma
envolve verdade e interesse local, visando proporcionar conhecimentos para
aplicacédo prética e possiveis solu¢des (GIL, 1994 apud SOUZA; ILKIU, 2017).

No que diz respeito ao procedimento técnico adotado para realizar essa
pesquisa, corresponde a uma pesquisa de campo, na qual busca informacdes e
dados em relacdo a um problema, sempre interpretados e analisados em boas
fundamentacdes teoricas. Nota-se também ser uma pesquisa qualitativa no qual
se considera toda a subjetividade, compreendendo acontecimentos e
proporcionando significados (GIL, 1994 apud SOUZA; ILKIU, 2017).
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O perfil dos participantes do grupo em questdo, € caracterizado por
homens de 20 a 70 anos de idade, comparecendo em média 7 participantes nas
reunides. O Grupo de Alcodlicos Anénimos pode ser definido como um grupo
aberto, onde sdo aceitos novos participantes e os mesmos podem deixar de
fazer parte a qualquer momento. Os grupos abertos podem continuar a se reunir
durante anos mesmo que aconteca uma mudanca completa dos membros
(YALOM; LESZCZ, 2006).

A participacdo dos académicos consistiu em 14 reunibes de 1 hora,
realizadas de forma semanal de fevereiro a maio de 2022. No total, foram
realizadas 9 intervencdes, que se basearam nos déficits observados e conforme
a literatura pertinente em Habilidades Sociais, ja que, as reunides se restringiam
aos depoimentos dos integrantes de forma isolada e na escuta dos demais
participantes.

As Habilidades Sociais sdo um conjunto de comportamentos
caracteristicos de uma determinada cultura e demanda interpessoais (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 1999). Segundo Cunha et al (2007), as habilidades
podem ser explicadas na capacidade de expressar sentimentos, atitudes e
opinides em momento adequado conforme situacédo e através de um estilo de
comunicacdo assertivo e ndo hostil, exercendo seus direitos e verbalizando
interesses.

De acordo com Cunha et al (2007), déficits em habilidades sociais podem
se relacionar ao uso e abuso de substancias, na medida em que o uso do alcool
por exemplo, pode servir de ferramenta em diversas circunstancias para
enfrentar ou diminuir a ansiedade gerada por uma demanda interpessoal, visto
que, de acordo com os autores, nos alcoolistas falta de habilidades para lidar
com resolucdo de conflitos. Ainda, se o sujeito acredita no efeito positivo da
substéancia para a resolucdo do seu problema ou enfrentamento de situacéo
social, a probabilidade do uso é aumentada (CUNHA, et al., 2007).

Nesse sentido, a primeira dinamica realizada foi a dindmica “Quebra
Gelo”, objetivando um primeiro contato dos académicos com o grupo. Foi
distribuido pedacos de papel, sendo solicitado para cada integrante escrever o

principal motivo de estar ali no grupo, no qual obteve-se as seguintes respostas:
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“Encontro com os meus iguais me fortalece.”

“Recomeco de uma nova vida... Ser valorizado como ser humano.”

“O que me faz estar aqui € o medo de voltar a fazer coisas erradas que
eu fazia quando fazia o uso de bebida alcodlica.”

“Eu venho porque me conforta, porque vejo amigos diferentes dos que
eu convivo no dia a dia.”

“Minha meta: frequéncia de reunido, pois é o alicerce da minha
sobriedade.”

“Hoje tenho a obrigagao de vir nas quartas e domingo, pois aqui eu
aprendi a viver!",

Nesse primeiro contato com os integrantes, foi perceptivel a importancia dos
relacionamentos interpessoais dentro do grupo terapéutico, pois viabiliza
relacdes fortes e duradouras proporcionando o pertencimento dos integrantes,
um fator necessario para a sobrevivéncia do ser humano (YALOM; LESZCZ,
2006).

Em uma segunda oportunidade, foi aplicada a dindmica nomeada de
“Habilidades Sociais”. Os integrantes foram convidados a formar um circulo e a
tirarem desafios digitados em pequenos papéis dobrados dentro de uma caixa de
papeldo e executd-las de acordo com o que era solicitado, como por exemplo:
Quem, de todas as pessoas do circulo, vocé considera a mais generosa? Quem,
de todas as pessoas do circulo, vocé considera a mais criativa e por qué? Dé um
aperto de méao na pessoa que vocé considera a mais sincera da sala.

O grupo em geral relatou que a dindmica foi positiva na promogéo de

interacdo entre os integrantes, dando os seguintes feedbacks:

“Bem proveitosa, pra mim € uma novidade.”

“Achei legal, gostei, pois desabafei.”

“Um diferencial na reunido... € que as vezes vai ficando aquele
marasmo, sempre a mesma coisa.”

“Fui meio obrigado a falar, mas foi importante.”

“Achei legal.”

Circulos de conversas possibilitam discussdes acerca de um tema, sendo
gue dentro desse processo, cada participante estimula e motiva o outro a falar,
permitindo se posicionar, assim como ouvir 0 posicionamento do proximo. Com
isto, compreende-se que dinadmicas que proporcionam uma roda de conversa,
incentiva na construcdo da autonomia dos individuos através da
problematizac&o, da troca de informacgdes, comunicacéo e da reflexio (MELLO,
et al, 2007).

A terceira intervencao consistiu na leitura da “Metafora do pogo e da pa’.

Nela foi entregue um nuamero a cada participante e sorteio de 4 integrantes que
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estavam com os numeros distribuidos, objetivando destes, o compartilhamento
de reflexdes realizadas entre a metafora e suas vidas.

Em sua forma geral, o grupo associou “o fundo do po¢o” mencionado na
metéfora ao alcoolismo e “a pa” o grupo de AA, oferecendo os seguintes

feedbacks aos académicos:

“Minha pa foi...

“Foram os amigos, principalmente os daqui.”

“Minha for¢a de vontade.”

“Quando eu tive coragem de entrar nos alcodlicos andnimos.”
“A paciéncia e a sabedoria de procurar ajuda.”

Acerca do uso de metéaforas, Paschoal e Grandesso (2014), indicam a
importancia deste recurso na conversacao terapéutica, na medida que possibilita
reflexdes sobre o significado e sentido das experiéncias, bem como, proporciona
expressar vivéncias dolorosas de forma mais leve. Ademais, os autores
destacam como consequéncia a ampliacdo de repertério verbal para expressar
sentimentos, concretizar o entendimento e significado do evento ja vivido, o que
foi percebido na préatica descrita acima.

Destarte, durante um evento comemorativo de aniversario de 28 anos do
grupo, as/os académicas/os realizaram uma fala, que teve como objetivo a
exposi¢do da visao da Psicologia sobre o Alcoolismo, trazendo dados sobre os
transtornos psicologicos causados pelo uso do alcool, bem como, os fatores de
risco, formas de tratamento e medidas de prevencdo. Neste dia estavam
presentes aproximadamente 32 pessoas, entre elas alcodlatras em recuperacao,
familiares e amigos. Apoés a fala dos académicos os participantes abordaram os
mesmos com feedbacks positivos, enfatizando a importancia da insercdo de
Psicologos nos grupos e estendendo convites para a participacdo em outros
grupos da regiao.

Acerca disso, Silva et. al (2007) evidenciam que os profissionais das areas
da saude atuam na implementacdo de programas e projetos que buscam a
prevencao e a promocéao de saude. Nas ultimas décadas o uso de drogas tornou-
se um problema de saude publica no Brasil, e, diante disso, o dialogo com a
sociedade por intermédio destes profissionais possui grande impacto na
prevencao e assisténcia aos usuarios de alcool e outras drogas (SILVA et al.,
2007).
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Posteriormente, foi criado pelos académicos atraves de aporte tedrico em
resolucdes de conflitos em usuarios de substancias psicoativas, a dinamica
‘Resolugdo de Problemas"” com objetivo de incentivar os integrantes a
encontrarem solucdes ficticias aos dilemas criados e pedissem auxilio e/ou
opinido aos demais integrantes na melhor decis&o a ser tomada (FIGLIE; PAYA,
2013). Sendo assim, foram distribuidos papéis com algumas situacdes do dia a
dia e referentes ao alcoolismo, onde as respostas que mais se destacaram,

foram:

Minha filha quer fazer uma festa de aniversario, mas esta receosa
pois estou em recuperacdo. O que digo a ela? “Ela pode fazer, eu
ndo posso impedir que ela beba, tenho que orientar, eu ndo posso
reprimi-la, estou aqui para ajuda-la.”

Voltei a estudar e meus colegas me convidaram para ir ao bar,
disse que frequento o AA e eles falaram que minha abstinéncia é
frescura, o que digo a eles? “Para mim nao é frescura, eu sei 0 que
passei e onde estava, consegui recuperar minha familia, meu emprego
e dignidade, falaria isso a eles.”

Estou em recuperacdo, minha esposa encontrou uma lata de
cervejavazia no meu quarto e agora? “Teria que assumir que estava
bebendo, se negasse estaria mentindo para mim mesmo.”

Descobri que meu filho esta usando drogas, o que faco? “Eu néao
iria desistir dele, hoje eu penso: como nao percebi isso antes. Eu tive
familia e eles ndo me abandonaram.”

Tive uma recaida e bebi no domingo, mas mantive o fato em
segredo mesmo indo ao Grupo de AA na quarta-feira, o que fago
agora? "Teria que devolver todas as fichas e regressar no grupo e ser
sincero comigo mesmo.”

Briguei hoje com minha esposa, pois ela voltou de uma festa
embriagada pela primeira vez, minha atitude foi correta? "Antes de
recriminar, saber que foi a primeira vez dela, me colocar no lugar da
pessoa, tentar entender qual foi o motivo, brigar ndo adianta, vocé ir
para o AA e brigar ndo é certo.”

Meu filho me chamou de bébado mesmo estando 6 anos sem
beber, o que digo a ele? "Teria que conversar, explicar até mesmo
provar que estd sem beber, dar o exemplo. ”

Nota-se a verbalizacdo da importancia da familia nesta intervencdo. De
acordo com Veloso e Monteiro (2012), a familia € considerada como um
elemento primordial na construgcdo de valores, habilidades e capacidades
interativas de um sujeito, sendo compreendida como protagonista no tratamento
do usuario. Estudos ja comprovaram que o apoio familiar contribui para a adesao
do alcoolista no tratamento e uma recuperacao mais rapida, visto que, ha melhor
remodelacdo do estilo de vida e mais efetiva reinser¢éo social (FORNAZIER,;
SIQUEIRA, 2006).

Consequentemente, em uma sexta intervencgao, foi aplicado a reflexdo da

metafora "Pequenos Furos também afundam Embarcagbes”, com a finalidade
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de despertar a empatia no grupo. Nela, foi procedido com uma breve fala acerca
do conceito empatia, leitura da metafora e entrega da impressdo de uma
embarcacdo, onde os integrantes foram convidados a escrever coisas ou
situacdes que eles considerassem que poderiam afundar a embarcac&o ou que
exigiram dos mesmos o0 exercicio da empatia, obtendo as seguintes
explanacgdes:

“Foi uma situacéo no trabalho, um trabalho que eu tinha antes de abrir
minha empresa, em que eu queria sair de la, mas ao invés de eu chegar
e conversar com meu patrdo e dizer que queria sair, ndo, eu
simplesmente comecei a relaxar no meu trabalho, comecei a deixar a
desejar [..] Ai depois que eu sai de |4, aquilo comegou a martelar na
cabeca, me tirar o sono, pensava muito naquilo. Até que um dia decidi
que teria que ir la conversar com meu ex. patrao. Outra coisa que pode
afundar € eu deixar de frequentar a sala de reunido.”

"Teve uma situacdo de um tempo atras que quase afundou mesmo o
barco, foi um “fuxico” (sic) de tempo atras que ndo chegou a acontecer,
saiu boato. Gragas a Deus agora eu sei pensar antes de agir, hoje eu
consigo ver os problemas antes de fazer algo. Entdo eu consegui
entender a situacdo da minha esposa, pelo que ela estava passando,
me coloquei no lugar dela”.

“Ele tem que estar sem nenhum dano, se caso isso venha a acontecer
eu tenho que estar calmo e ter a habilidade de n&do deixar ele encher
até chegar em um porto seguro. Se ele comecar a afundar e a gente
ficar nervoso, € pior. Ja aconteceu isso comigo. [...] Até uma situacéo,
€ que as pessoas ndo compreendiam que eu tinha parado de beber.
Esse negoécio de empatia que vocé estava falando, eu nunca tive
empatia com bébado, nem quando eu bebia”.

Segundo Krznaric (2014), a empatia consiste em uma de nossas
habilidades interpessoais. No entanto, individuos que fazem o uso de bebidas
alcodlicas em excesso, tendem a apresentar alguns prejuizos cognitivos e
emocionais. Vale ressaltar ainda, que podem apresentar um déficit associado a
empatia, apresentando uma menor capacidade de compreensdo acerca das
emocdes e atitudes do outro, o que foi percebido principalmente na fala do ultimo
integrante.

Outrossim, a sétima atividade consistiu na “Dindmica das Qualidades”,
aplicada com intencdo de estimular os membros a encontrar e verbalizar as
qualidades uns nos outros. Assim, inicialmente foi entregue um papel e uma
caneta para que todos pudessem escrever a qualidade do colega da direita,
papéis estes recolhidos pelos académicos para nova redistribuicdo aleatoria e
identificacdo das qualidades escritas. Nesse sentido, as qualidades escritas
foram: “Guerreiro”, “Um bom ouvinte de musica”, “Verdadeiro”, “Cara Legal”,

“Companheiro Leal” e “Comunicativo”.
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Um dos integrantes ndo conseguiu encontrar uma qualidade para o
integrante da direita, e, quando pegou a qualidade “Verdadeiro”, disse que essa
se referia ao colega, pelo mesmo ter identificado sua qualidade de “Um bom
ouvinte de musica”. Ademais, tinha um papel com uma palavra incompleta, no
qual no momento da revelacdo o integrante falou que também n&o conseguiu
escrever, mas que um “Companheiro leal’, palavra que sorteou, também
descrevia bem a qualidade do integrante da sua direita.

Um dado interessante é que na revelacao das qualidades, cada integrante
agradeceu o outro pelo elogio, sendo percebido nas expressodes faciais surpresa,
gratiddo e constrangimento. Sobre isso, Zimerman (2000) afirma que para que
um grupo consiga existir, € necessario a presenca de alguma demonstracdo de
interacdo de afeicdo entre os participantes, processo este marcado como
principal facilitador na busca da identidade individual, grupal e social, que foi
estimulada na referida intervencéo.

Na oitava intervencéo os académicos realizaram a “Dindmica das Bexigas
dos Problemas”, objetivando fortalecer o suporte do grupo. Para a realizacdo
desta, foram entregues bexigas aos participantes onde dentro de cada uma
foram colocadas palavras que seriam expostas posteriormente; os participantes
foram orientados a encherem a bexiga pensando em um problema pessoal e
posteriormente foram instruidos a joga-las para cima sem deixar cair. Enquanto
isso, as académicas foram pedindo para que alguns participantes se sentassem,
deixando menos participantes para manter as bexigas no ar, até restar apenas
um integrante.

Ao questionar como o ultimo participante havia se sentido ao ser deixado
sozinho para tomar conta de todos os problemas, respondeu:

“Fiz o que pude, mas achei injusto, precisava de ajuda, sozinho
ndo da.”

Feito 0 mesmo com os participantes que se sentaram, obtivemos uma

resposta interessante a ser destacada:

“Eu acho que na época em que bebiamos nés ndo viamos nosso
problema, ndo escutamos ninguém. Muitas vezes a pessoa ta com
problema e n&o quer ajuda e quando o outro quer ajudar a gente diz
que ela é metida [...] A pessoa ja fica pronta pra atacar, reagir, entao a
gente fica desnorteado, sabemos que a pessoa precisa de ajuda e
guando a gente vai ajudar a pessoa diz “eu nao preciso, va cuidar da
sua vida” (sic). Nés mesmos éramos assim, quando alguém tentava
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me ajudar, eu dizia: O que vocé tem a ver com isso? o dinheiro é meu,
véa la em casa ver se t4 faltando alguma coisa (sic).”

Apos as falas, os participantes foram orientados a estourar as bexigas e
ler o que estava escrito no papel, relatando se a palavra tem alguma relagdo com

o problema pensado. As respostas foram as seguintes:

‘O meu estd escrito confianga, enquanto eu bebia ninguém tinha
confianca em mim, e agora mesmo apos parar de beber ha 3 ou 4
meses, continuam néo confiando em mim. Desconfiam que eu estou
falando a verdade, que parei de beber. Eu tenho confianca em mim,
mas queria que os outros confiassem também.”

"A palavra que eu peguei se encaixou pra mim, eu peguei a palavra
apoio. Eu conhecia a palavra apoio, mas nao sabia o que significava
essa palavra. Antes quando eu saia pra beber no bar, existiam pessoas
gue apoiavam pra vocé se enterrar cada vez mais e se vocé analisar
isso ndo é o verdadeiro apoio. Eu so fui entender e compreender o
sentido dessa palavra quando eu precisei e entrei dentro dessa sala,
aqui eu entendi o significado do verdadeiro apoio [...] isso que o
companheiro falou da desconfianca, eu parei de beber ha quase um
ano, e até hoje tem desconfianca dentro de casa. Mas se fomos
analisar o que nos fizemos quando estdvamos embriagados,
percebemos que nés provocamos feridas profundas, machucamos,
magoamos muito, ndo é da noite para o dia que se resolve isto.”

“Eu peguei a palavra didlogo, isso se encaixa em tudo, no nosso dia a
dia, para resolver problemas temos que dialogar. Muitas vezes vocé
fala, fala, fala, e a pessoa ndo abre a mente para uma situacgao dificil.
Como o companheiro colocou, ele quer que confiem nele, mas até hoje
todo esse periodo que estou no A.A sempre tem aqueles que
desconfiam de mim, principalmente aqueles que me conheceram
bebendo. As pessoas sempre terdo essa desconfianca, porque nés
criamos essa imagem, daquela pessoa que dizia que ia comprar pdo e
parava no bar, voltava s6 com um pedac¢o da sacola. Tem um momento
gue se a pessoa ndo tiver a vontade de mudar e parar de beber, o
dialogo vai se exaurir, as pessoas nao vao mais acreditar.”

Destacou-se nesta dinamica a identificacdo dos participantes quanto a
fala de um integrante onde ao pegar a palavra “confianga” expds sua vivéncia
quanto a recuperacdo desse valor, onde os membros deram aconselhamentos
e relataram sua experiéncia de vida sobre o0 mesmo topico. Segundo Scorsolini-
Comin (2014), o aconselhamento € um método de assisténcia psicoldgica,
voltado ao auxilio do individuo quanto a realidade que o cerca e o0 agir nesse
contexto, através dos processos de indicar caminhos e dire¢fes, tal qual, apoio
para verificar e formular opcbes a serem seguidos. Nota-se na referida
intervencdo, o aconselhamento como uma habilidade recém adquirida e de
importante impacto no processo grupal.

Na nona e ultima intervengéo realizou-se a “Dinédmica do Barbante”, onde
cada membro segurou uma ponta do rolo de barbante e jogou para o seu

companheiro. O propésito da atividade foi receber uma devolutiva da
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participacéo dos académicos no grupo, no qual, a pergunta a ser respondida era:

“Os académicos contribuiram no grupo? Como?”

“Foi uma experiéncia boa, o dialogo melhorou, eu tirei bastante duvidas
com voceés.”

“Foi de grande proveito, as atividades que vocés trouxeram nos fizeram
se soltar mais, as dindmicas nés vamos levar para sempre.”

"Acredito que vocés aprenderam muito conosco, nés nos ajudamos
mutuamente.”

“Tiveram pessoas que comegaram a conversar, melhorou a interagéo
e conhecimentos sobre como a Psicologia funciona”

“Aprendi a interagir, pois sou quieto. Depois que vocés chegaram
comecei a falar, fiquei inseguro, mas consegui.”

Ao finalizar com essa Ultima atividade percebe-se o fortalecimento do
vinculo entre os integrantes e académicos. Para Pichon-Riviéere (1988), o vinculo
deriva de um carater social, composto tanto pelas singularidades pessoais,
guanto pelo contexto social em que cada um esta inserido. Nesse sentido, cada
sujeito Unico pode assumir diferentes papéis dentro do grupo, possibilitando com
0 tempo, maior seguranca, respeito, afinidades e interagao entre os integrantes.

Pode-se verificar pelos relatos acima citados que as intervencbes em
Habilidades Sociais também surtiram o efeito esperado, ja que elas podem ser
definidas como um conjunto de acbes aprendidas que podem trazer como
resultados a melhor resolucéo de problemas interpessoais, manifestacdo de
emocoes e defesa de ideais (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Primeiramente, cabe destacar que as/os académicas/os foram bem
recebidas/os no Grupo de Alcoodlicos Anénimos, grupo este que ndo possui um
coordenador fixo e é exclusivamente mantido pelos seus membros e seus
depoimentos semanais. Ademais, devido a mesma questdo pontuada acima,
durante cinco reunibes 0s académicos exerceram papéis de ouvintes e
observadores no grupo, objetivando coleta de dados e assimilacdo da presenca
da Psicologia por parte dos integrantes, area médica que muitos nao tiveram
boas experiéncias.

Nestas observacdes, constatou-se dificuldades relacionadas as
Habilidades Sociais por parte de alguns integrantes do grupo, onde, partindo
dessa premissa, os académicos nortearam o planejamento das intervencoes.

Entretanto, comecar a intervir no grupo nao foi facil, devido ao ritual inflexivel
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presente nessas reunides, ou seja, houve resisténcia na ideia e aceitacao de que
os académicos poderiam contribuir, e, consequentemente, em promover uma
abertura aos mesmos.

No entanto, a partir do estabelecimento de vinculo entre as/os
académicas/os e o campo de estagio, houve maior abertura para participacédo
nas reunides, o qual possibilitou a realizacdo de dinamicas e metaforas visando
a melhoria das demandas observadas previamente. Nota-se que a participacéo
trouxe certa renovagdo no campo grupal, como a melhoria da comunicagao,
aconselhamentos, reflexdes sobre os temas, colaboracdo mutua e interacédo
entre os integrantes.

Ao concluir o referido projeto de intervencéo, percebeu-se a eficacia do
uso das interveng@es aplicadas na conducao do grupo, visto que, foi perceptivel
tanto por parte dos académicos, como, por parte dos proprios membros, a
evolucdo em alguns participantes. Desse modo, orientou-se os coordenadores a
partir da carta devolutiva, darem continuidade neste formato mais dinamico na
conducédo das reunifes, uma vez que podera contribuir e agregar ainda mais,
como percebido no periodo de atuagdo dos académicos de fevereiro a maio de
2022.
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PROJETO DE EXTENSAO — CURSO DE ADMINISTRACAO -
CONSULTORIAS EMPRESARIAIS APLICADAS EM EMPRESAS NO SUL
PARANAENSE E NORTE CATARINENSE

Romildo Jo&o Lisboa?
Leonel de Castro Filho?

RESUMO: As consultorias tém suma importancia no ambito empresarial, pois elas servem como
auxilio aos empresarios, sendo diagndsticos empresariais para identificar possiveis solu¢cdes em
diversos pontos e também em varias areas, sendo elas como; estratégia, marketing, financas,
operacdes recursos humanos e tecnologia. Estas possiveis solugdes tém como base a indicagao
e utilizacdo de ferramentas de apoio, para que as empresas consigam melhores resultados, ou
consigam melhorar seus pontos que sdo desfavoraveis perante ao mercado. Os elementos-
chave do processo de consultoria sdo: comunicacdo, andlises, diagnosticos, plano de acao,
aplicacdo de ferramentas e de acdes, para que consiga atingir os objetivos. Dessa forma, o
projeto de extensé@o do curso de Administracdo propds a execucgéo de consultorias Pro Bono,
para que possa se unido a teoria de sala de aula coma pratica de campo A metodologia de
pesquisa para a consecuc¢do de um artigo que traga pistas para o que até agora foi apresentado
foi através do método quantitativo e qualitativo, com pesquisa de natureza exploratéria e
aplicada, com finalidade descritiva e explicativa, cuja sondagem ocorreu entre as empresas da
regido. No ato seguinte houve a tabulacdo de resultados e organizacdo do referencial tedrico,
finalizando com a divulgacao dos resultados.

PALAVRAS-CHAVE: Extensdo. Consultorias. Empresas. Empresérios. Diagnésticos
empresariais.

ABSTRACT: Consultancies are of paramount importance in the business sphere, as they serve
as an aid to entrepreneurs, being business diagnostics to identify possible solutions at various
points and also in various areas, such as; strategy, marketing, finance, operations, human
resources and technology. These possible solutions are based on the indication and use of
support tools, so that companies can achieve better results, or manage to improve their points
that are unfavorable to the market. The key elements of the consulting process are:
communication, analysis, diagnosis, action plan, application of tools and actions, so that you can
achieve the objectives. In this way, the extension project of the Administration course proposed
the execution of Pro Bono consultancies, so that classroom theory can be combined with field
practice. Until now it was presented through the quantitative and qualitative method, with
exploratory and applied research, with descriptive and explanatory purpose, whose survey took
place among companies in the region. In the following act, there was the tabulation of results and
organization of the theoretical framework, ending with the dissemination of results.
KEYWORDS: Extension. Consultancies. Companies. Businessmen. Business diagnostics

1. INTRODUCAO

A Extensdo Universitaria € uma das funcdes sociais da Universidade
cujo objetivo € promover o desenvolvimento social, fomentar projetos e

programas de extensédo. O Plano de Desenvolvimento Institucional do Centro

1 LISBOA, R. J. Mestre em Administracdo, Sécio Proprietario Target Consultores, mentor e
consultor empresarial Gestdo negécios, Empreendedorismo Inovacdo, Professor Centro
Universitario Vale do Iguacu - Uniguagu e Coordenador e instrutor dos Cursos de Gestédo e
negécios SENAC PR.

2 CASTRO FILHO, L. de. Mestre em Espaco e Sociedade (Geografia), Professor Uniguacu,
Especialista em Pedagogia Empresarial, MBA em Coaching Empresarial. Professor SESI e
SESC/PR.
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Universitario Vale dolguagu (PDI) prevé que o desenvolvimento da Instituicdo
esta diretamente ligado a comunidade que a cerca, o que faz com que o
processo de institucionalizacéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao
sejam diretamente relacionadasas comunidades que d&o corpo e abrangéncia
a Instituicdo de Ensino Superior (IES).

A acdo extensionista deve ir além da prestacdo de servicos
(assisténcias,consultorias, assessorias, atendimento nas empresas juniores),
da difusdo cultural (eventos e toda uma vasta gama de realizacdes artisticas
ou culturais), ou da disseminagdo de conhecimentos (cursos, seminarios,
palestras, conferéncias).

E de suma importancia que as empresas contratem bons consultores
empresariais, pois estes mostram uma visao diferente do mercado, expondo
maneiras de como melhorar pontos que séo desfavoraveis na empresa.

Este artigo retrata sobre consultorias aplicadas na regido sul do estado do
Parana e norte de Santa Catarina, onde foram realizadas as consultorias, sendo
aplicada em quatro empresas que atuam em ramos totalmente distintos.

Essas consultorias empresariais foram aplicadas como:

Um servico de assisténcia aos gestores ou proprietarios de empresas,
buscando assessora-los no caminho para a tomada de decises
estratégicas ligadas aos resultados finais da corporacdo. Ou seja, as
consultorias empresariais tiveram como principal objetivo estabelecer o
melhor caminho a ser percorrido pelas empresas para ultrapassarem 0s
obstaculos enfrentados pela concorréncia, pelos riscos e pelas
incertezas que habitam nesse ambiente (OLIVEIRA, 2017, p.16).

Portanto, as consultorias foram aplicadas com intuito de ajudar e dar
possiveis sugestdes aos empresarios da regido, para que eles melhorassem
seus resultados, sejam eles na parte estratégica, financeira, marketing, recursos
humanos, operacbes ou até em inovacdes em tecnologias. Ato continuo foi
aplicado um diagndéstico em cada empresa para verificar o que pode ser
melhorado e o que esta sendo feito com exceléncia perante o mercado.

Foram realizadas analises minuciosas de cada diagnéstico aplicado e dos
planejamentos estratégico, tatico e operacional das empresas, bem como feita
uma analise dos pontos fracos, pontos fortes, das ameacas e das oportunidades
das organizagoes.

Dessa maneira, foi elaborado como Objetivo Geral: “Demonstrar os

resultados de consultorias empresariais aplicadas através do projeto de
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extensdo do curso de Administragdo no primeiro semestre de 2021”, seguido de
trés objetivos especificos: realizacdo de pesquisa para captar e expor cenario
vivido; explanar ferramentas utilizadas e sua finalidade na aplicacdo de
consultoria empresarial; analisar resultados obtidos.

A metodologia de pesquisa para a execugao do presente resultado de
estudo deu-se por meétodos indutivo, com pesquisa quanti-qualitativa,
bibliografica, de natureza exploratoria e aplicada. A sondagem ocorreu com 58
académicos do Curso de Administragdo do Centro Universitario Vale do Iguacu,
sendo que este nuUmero representa a populacao finita, portanto com uma amostra

de 100%, sendo que o nivel de confianca no resultado da pesquisa € de 100%.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 O QUE E CONSULTORIA

Retrata Coutinho (2020), que a consultoria consiste em diagnosticar
problemas e resolvé-los conforme suas necessidades; o servigo de consultoria
pode ser oferecido tanto por um profissional na area em que a consultoria precisa
ser realizada, quanto por uma empresa de alguma area especifica.

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Oliveira de Oliveira (2017, p.14),
diz que “o consultor é aquele individuo que, por meio de conhecimentos
especificos e especialidades, oferece conselhos mediante dialogos e pareceres
técnicos as pessoas ou empresa’.

Oliveira (2019), retrata que a consultoria empresarial € um processo
interativo de um agente de mudancas externo a empresa, o qual vem a assumir
a responsabilidade de auxiliar os executivos e profissionais da referida empresa
nas tomadas de decisdes ndo tendo, porém, o controle direto da situacao.

O profissional que trabalha com consultorias empresariais € denominado
consultor empresarial e precisa estar apto a desempenhar uma gama de funcdes
relacionadas a atividade, tendo algumas habilidades importantes, como: visdo
sistémica da organizacdo, competéncia e habilidade de saber fazer
guestionamentos; ter boa expressdo oral; saber estabelecer vinculos de
relacionamento; equilibrar riscos; ter autonomia; saber solucionar problemas e
compreender a cultura empresarial, entre outras qualidades e competéncias que

facilitam o trabalho de consultoria.
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2.2 CLASSIFICACAO DAS EMPRESAS

2.2.1 Classificacdo das empresas no ambito Juridico

De acordo com Borsoi (2019), a classificacdo e enquadramento
empresarial serve para determinar as obrigacdes fiscais e tributarias e direcionar
a empresa a um recolhimento adequado de impostos conforme o seu
desempenho e controle financeiro.

Para o Sebrae (2013, p.29), as formas juridicas mais comuns para as
micro e pequenas empresas sao:

* Microempreendedor Individual — MEI

* Empresario Individual

* Empresa Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI
» Sociedade Limitada

Borsoi, (2019(explica) a classificacdo da linha juridica das empresas:

e Empresario Individual: os empresarios individuais ndo tém contrato social

— como ndo ha sécios, apenas um Requerimento de Empresario é

formalizado com os dados de empreendedor e empresa, 0 que torna o

processo de abertura mais simples e rapido.

e EIRELI: o nome empresarial é formado pelo nome completo do titular mais

a sigla EIRELI. O capital inicial exigido € de 100 salarios-minimos.

e Sociedade Empresaria Limitada (Ltda.): Esse tipo de sociedade é

constituido por dois sécios ou mais. A responsabilidade da empresa é

limitada a seu capital social integralizado, conforme o contrato social.
2.2.2 Classificacdo das empresas na parte fiscal

No Brasil, ha trés tipos de tributacdo em vigor: o Simples Nacional, Lucro
presumido e Lucro Real, com enquadramentos de acordo com os faturamentos
declarados das organizacdes.

De acordo com Barbosa Neto (2013), nas modalidades de regime
tributario temos 5,2 milhdes de empresas ativas no Brasil, sendo elas do Lucro
Real — 200 mil empresas (4%) - responsaveis por 85% de toda arrecadacao
nacional de tributos. Ja do Lucro Presumido — 1 milhdo de empresas (20%) -

responsaveis por 9% de toda arrecadacdo nacional de tributos. E do Simples
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Nacional — 4 milh6es de empresas (76%) - responsaveis por 6% de toda

arrecadacéao nacional de tributos.

2.3 FERRAMENTAS DE GESTAO APLICADAS EM CONSULTORIA
2.3.1 Anélise SWOT

Campos (2016 p.108), retrata que analise SWOT ¢é “uma ferramenta
simples, e muito eficiente, sendo seu nome em portugués (FOFA), nome cujas
letras representam o0s seguintes conceitos; S(strengths) - forcas, O
(opportunities) - oportunidades, (Weaknesses) - fraquezas, T (threats) -
ameacas”.

Wildauer (2013 p.80) retrata que:

A analise SWOT é uma técnica de analise ambiental em que uma
empresa estd inserida. Essa ferramenta de andlise foi creditada a
Albert Humphrey, ao trabalhar em pesquisas da Universidade de
Stanford, no século XX. O autor apresentou nas décadas de 1960 e
1970 a ideia de que analise dos pontos fortes e fracos, as
oportunidades de melhoria e atencdo as ameacas de outras empresas
deveriam ser consideradas por qualquer empreendimento pelo menos
uma vez por ano, durante toda vida de qualquer empresa, de modo a
garantir a competitividade e a sustentacao das estratégias adotadas.

Segue o exemplo do modelo de uma anélise SWOT:
Quadro 1: Analise SWOT

Fatores Positivos Fatores Negativos
(Auxiliam o objetivo estratégico) (Atrapalham o objetivo estratégico)

Ambiente
Interno

{Caracteristicas da

Ambiente
Externo

(Caracteristicas do
Mercado)

Fonte: Ziptime, 2021
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2.3.2 5H2W

Conforme a linha de raciocinio de Ribas, Facini e Teixeira (2009), o
método 5W2H é uma forma de implementacdo de um planejamento dentro de
uma atividade a ser realizada ou como um cronograma, sendo de facil aplicacgéo,
no qual o gestor deve responder a sete perguntas, sendo elas; O que sera feito?
(What), quando sera feito? (When), quem fara? (Who), onde sera feito? (Where),

porque sera feito? (Why), como sera feito? (How) e quanto custara? (How much).
2.3.3 Ferramenta Plano de Acéo

Para o Sebrae (2016), na ferramenta Plano de agao, objetivos e metas
sdo materializados por critérios bem definidos. Sendo assim, ao utilizar esta
ferramenta, vocé definird o caminho para conduzir sua empresa ao sucesso.

Siteware (2018) retrata que Plano de Acdo € uma forma organizada e que
segue uma metodologia definida para definir metas e objetivos, as atividades
que devem ser realizadas, apontar 0s responsaveis por desenvolver cada uma
delas e acompanhar o andamento de um projeto, para que se possa atingir os

melhores resultados.
2.3.4 Ferramentas de Planejamento: O Primeiro Passo para o Sucesso

De acordo com o Sebrae (2016), a ferramenta de Planejamento é o
primeiro passo para 0 sucesso, pois ajuda entender o porqué fazer planejamento
e a importancia de definir um conjunto de ac¢des para sua realizacao. Entretanto,
guanto melhor for o seu planejamento e sua realiza¢do, maiores serdo as suas
chances de sucesso. O planejamento € um processo que é dinamico e continuo.

Ribas, Facini e Teixeira (2009 p.43) retratam que:

O processo de planejamento é a ferramenta que as pessoas e
organizagdes usam para administrar suas relagbes com o futuro. E
uma aplicacdo especifica do processo decisorio. As decisbes que
procuram, de alguma forma, influenciar o futuro, ou que seréo
colocadas em pratica no futuro, sédo decisdes de planejamento.
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2.3.5 Ferramenta Planejando o Negécio: Objetivo e Metas

Sebrae (2016) explica que a ferramenta Planejando o Negdcio: Objetivo
e Metas, retrata sobre a situacdo atual do seu negdcio e a situacao desejada,
definindo a orientagédo de “como causar a mudanga?”, com foco no crescimento
e sucesso do negocio. Vocé partira da situagao atual (“o que mudar?”) e tera
como visao de futuro onde quer chegar (“para o que mudar?”).

Ribas, Facini e Teixeira (2009), explicam que definir objetivos ou metas
para serem alcancados e definir meios para possibilitar a realizagdo de
resultados é essencial para uma empresa, sendo de grande valia para todas

organizacdes de qualquer tamanho.
2.3.6 Ferramenta Pesquisa de Satisfacao

Sebrae (2016), retrata que o fato de seus clientes ndo reclamarem nao
significa que eles estejam totalmente satisfeitos com seu negdcio. Assim, a
ferramenta Pesquisa de Satisfacao, auxilia a identificar o nivel de satisfacdo de

seus clientes em relacao aos produtos e servigos ofertados em sua empresa.
2.3.7 Ferramenta Pesquisa de Identificacdo e Necessidades

Sebrae (2016) explica que a ferramenta Pesquisa de Identificacdo e
Necessidades auxilia na identificacdo e andlise das principais necessidades e
desejos dos clientes, permitindo ampliar e melhorar possibilidades de
atendimento, o que podera gerar diferenciacdo e novas formas de aumentar

lucratividade.
2.3.8 5W1H

A ferramenta 5W1H é definida como um documento que organiza e que
identifica as acdes e as responsabilidades de quem ir4 executar o que foi
planejado, com capacitagdo para orientar as diversas acdes que deverdo ser
implementadas. Deve ser estruturada para permitir uma rapida identificacéo dos

elementos necessarios a implantacéo do projeto (PONTES et al., 2005).
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Kumaira (2018), retrata que 5W1H faz referéncias as 6 perguntas que
devem ser respondidas sempre que um plano de acao é elaborado: What (ou,
‘0 que”), Why (ou, “por que”),Where (ou, “onde”), Who (ou, “quem), When (ou,

“‘quando”) e How (ou, “‘como”).
2.3.9 Ferramenta Cadastro de Clientes

Massad (2016) descreve que a ferramenta Cadastro de Clientes € um
instrumento de gestdo. Com ela pode-se compreender melhor o publico, adaptar
produto ou servico de acordo com a demanda, diminuir o0 custo de captacao e

melhorar projecao de vendas.
2.3.10 Ferramenta Entendimento de Mercado

Sebrae (2016) explica que esta ferramenta proporciona que o empresario
conheca mais claramente o mercado em que sua empresa atua e, a partir de tal
informacdo, consiga direcionar a¢des para tornar seu negocio mais competitivo,
ou seja, mais atraente ao seu cliente.

2.3.11 Ferramenta Aprendizagem Estratégica

A ferramenta aprendizagem estratégica serve para resgatar situacdes que
tiveram resultados satisfatérios e/ ou ruins, por parte da empresa. Sendo assim,
por meio destas situacdes, € possivel manter e/ou melhorar boas praticas e ndo

repetir os erros realizados no passado
3. ANALISE E TABULACAO DE DADOS

Para podemos entender a dindmica do projeto é necessario entender a
ferramenta, em formato de planilha, disponibilizada para coleta inicial de dados
que foram diagnosticados. Neste cenario, cada académico do 7°. Periodo de
Administracdo deveria captar entre 3 e 4 empresas para realizacdo de sua
consultoria aplicando, de acordo com critérios pré-definidos, o diagndstico
proposto, realizar as devolutivas e, posteriormente, unificar material produzido,

fazendo sua entrega em formato de artigo.
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Figura 1- Modelo de Diagnostico de empresa fornecido aos académicos

L DE CONTROLE DA PLAMILHA DE DIAGNOSTICO

5
7 Diagnéstico Geral Diagnastico Geral

avaliagio
g
H]
*
¥
3
#

MNivel de Maturidade
i .
(]

; Estratégia Finangas Marketing Recursos Humanos Operagies Tecnologia
30% 68% 53% 62% 84% 67%

Nivel  Nota

Fonte: O autor 2021.

Cada grande éarea: Estratégia, Financas, Marketing, Recursos Humanos,
Operacdes e Tecnologia, continha pesquisas objetivas que, ao serem
respondidas pelos empresarios, geravam automaticamente o nivel de
maturidade da area, para que, posteriormente, o académico, ao retornar a
empresa para fazer a devolutiva, pudesse sugerir ferramentas de auxilio no
fortalecimento e/ou eliminacdo da fragilidade.

A seguir sdo demonstradas algumas que tiveram destaque de utilizagao.

Figura 2 - Ferramentas de planejamento: o primeiro passo para 0 sucesso
PROEX

Passo 1: Comece descrevendo um pouco do seu negocio. Lembre-se da natureza do seu negdcio. A que ele se destina? Faca uma
breve descrigo do seu negdécio atualmente no espago a seguir

pense sobre o mercado. Liste quais, na sua opinido, sdo tendéncias do mercado. Use os quadros a seguir para registrar suas

I Passo 2: Olhe para o mercado e para Sseus concorrentes. Liste o que seus concorrentes estio fazendo diferente de vocé. A seguir
e

Concorrentes

Mercado

Pass0 3: Faca urm cruzamento entre as respostas e identifigue oportunidades. O gue seus concorrentes fazem que vocé ndo faz e que o
mercado estd pedindo? Corm base nessas respostas vocé terd alguns pontos para iniciar seu planejamento visando o crescimento da
sua empresa. Liste estes pontos no guadro a seguir

Passo 4: Vocé pode criar seu plano de agdo usando a proxirma Terramenta deste cadernol Sucessaol

Fonte: Proex, 2021.
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Figura 3- Ferramenta planejando o negdcio: objetivo e metas
PRDEX FERRAMENTA - PLANEJANDO O NEGOCIO: OBJETIVOS E METAS
0 QUE MUDAR? PARA O QUE MUDAR?

0

=

COMO CAUSAR A MUDANCA?

QUAL O INVESTIMENTO? QUAL O GANHO?

>

Fonte: Proex, 2021.

Figura 4- Ferramenta pesquisa de satisfacao

PRUEX FERRAMENTA - PESQUISA DE SATISFACAD
Planilha

Pree e plandite o beleo feapegosem branco jde 8co o co mas informeg Ses cole tedes [unto sox sl e mes
O resuttedon di pasg uite se o calculedos putormaticarme fe o e ibidos re o be “PS Ara o™,

Mossos Mosso
5 Arend Ambeiae
frrvsoogg Meniinegg Arbiengy
Lt &1 Dlaget e

Fonte: Proex, 2021.
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Figura 5- Ferramenta pesquisa de identificacdo e necessidades

| Pesguisa de ldemntificagioco de NMecessidades I

ez malo ente. gqueremos saber sus opiniaoc quie voce achoa gue
poderia mellhorar &m nosso eegdoio para atendesr mellhor suas
mecessidades? Liste os pontos moais importsmntes proares wooces e oocolos

uma das Sreas abaixo.

Eszspagpo Fisico -

Ambiente (temperaturas, som,.
LT |

Produtos & servigos ofertados | =

e necessidade voo& tem e
ainda nSo & artendida pelo -
MO s e ggooio T

-

Fonte: Proex, 2021.

Figura 6 - Ferramenta cadastro de clientes

FRnEx CADASTIO DE CUENTES
Plarilbes

Criterins pars avalisibo do Consuma: Criterbos pars avalisgbo da Freauenda:
Congums Alts [A) Cliente normalmantes gasts mais que B3 Disria (D) Ciente compras todos o diss
Consurne Baivo (B): Cliente normalments gasta menos gus RS semansl (S) Cliente COMPra qUase tods Semana
Conzuma Midio (M) Clients gasts entre valores definidos acims Manesl (M) Cliente comprs ums ver por més

(Obd  Daixsr 6 Brands Add Medes Jue & clignts Al Comprou) Oendiansl (O) Cliants raqame it ompra
Data iniial da Caddantro

Dados do Cadaviro lirlos e Dals ndcisl bl o wvee Data brsloial
Lyl Pl S ial Trea. Lo Frea. Lonsuma

e

Fonte: Proex, 2021.

Figura 7 - Ferramenta entendimento de mercado

PRDEX ENTENDIMENTO DO MERC AL I
Formulario

Sualie as principai= caracteristicas dos seUs ConCOMMentes inserindo a= seguintes latras: Feriodo de Aualialiagio
P [Felelhor] - Sou Relhor que o Conoorrente neste quesito: Oie:
E [Empatol- EMPats Som meu Concoirents Rests qussics: e

F (Fior)] - Sou Fior que o meu Concorrente neste quesito.

rente rente rente rente E——

Prego
tem 1

Qualidade

Prego
Item 2

Qualidade

Item 3

Prego
Item 4

Qualidade

Fonte: Proex, 2021.
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Fonte: Proex, 2021.

A seguir é possivel examinar alguns resultados:

Figura 9 — Cidades de Aplicacdo

Marque

as cidades nas quais aplicou a extensao

58 respostas

Uni3io da Vitdria
General Carneiro

S&o Mateus do Sul

Cruz Machado

Cruz machado
Cruz Machado
Cruz Machado _ PR

Figura 10 —

Qual sua maior dificu

58 respostas

Entender a estrutura do...
Encontrar empresas e co_..
Assimilar o guestionario__.
Interagir com o empresar. ..
Analisar o Dashboard de...
Preencher os documento. ..
Cumprir o cronograma
Realizar a devolutiva apr...
Escrever o artigo

Interagir com as empres...
0

Reboucas-PR
S#o Jogo do Triunfo

26 (44,8%)
Porto Unigo —15 (25.9%)
6 (10,3%)
Porto Vitéria |0 {0%)
—2 (3.4%)
2 (3,4%)
2 (3,4%)
—1(1,7%)

Bituruna
Irineépolis
Canoinhas
Mallet

Paulo Frontin
Paula Freitas
Reboucas
Trés barras

—11 (19%)
8 (13.8%)
—3(52%)
2 (3,4%)
1 (1,7%)
—1 (1,7%)
1 {1,7%)
1 (1,7%)
—1 (1,7%)
1 (1,7%)
1 (1,7%)
—1(1,7%)
1 (1,7%)
1 (1,7%)

1] 10 20 30

Rio Azul

Paula Freitas

Curitiba

Fonte: os autores

Dificuldades enfrentadas durante o projeto

Idade no projeto? Margue entre 3 e 5 opgdes.

26 (44,8%)
28 (48,3%)
16 (27,6%)
22 (37.9%)
12 (20,7%)
4 (6,9%)
15 (25,9%)

26 (44,8%)

33 (56,9%)
1 (1,7%)

10 20 30 40

Fonte: Os autores.
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Podemos perceber que, mesmo citando dificuldades, a grande maioria
dos académicos conseguiram praticas saberes de bancos académicos, na
pratica, dentro de empresas, a marca Uniguacu proporciona abertura de
mercado e devolutivas ao mercado. Fica, claro, também, que o periodo
pandémico coincidente ao periodo de execucdo do projeto norteou varias
respostas e que evidenciam, um controle de acdes presenciais e remotas bem
contundentes em relacOes a acdes de diagnostico e devolutivas, assim sendo,

nosso académico “deu conta do recado”.

Figura 11 — Percepcao de Aplicacéo do Projeto

Qual sua percepgdo durante a aplicagdo do projeto? Margue até 4 opgdes:

58 respostas

Consegui praticar sabere._.. 33 (56,9%)
Percebi diferenca do con... 32 (55.2%)

Foi valido para validacio 27 (46,6%)

Mao se interessei pela ar__. 10 {17.2%)

Projeto com muita burocr... 10 (17.2%)

Realizar extensdo trouxe. . 18 (31%)

Pude expor meus conhe... 27 (45,6%)

A pandemia atrapalhou o... 36 (62,1%)

Com a extensdo |dentifig. .. 18 (31%)
0 10 20 30 40

Fonte: Os Autores.

Figura 12 — Aplicagéo das Ferramentas

Quais ferramentas foram indicadas? Margue quais usou.

51 respostas

PDCA 12 (23,5%)
5W2H / 5W1H 42 (82,4%)
SWOT 37 (72,5%)
DIAGRAMA DE PARETO 3 (5,9%)
ESPINHA DE PEIXE /... 3 (5,9%)
GUT 13 (25.5%)
MASP 2 (3,9%)
585's 5(9,8%)
FLUXO DE CAIXAE/O... 11 (21.6%)
FERRAMENTAS DE RH 6 (11,8%)
Plano de Ac3o (PA)[I—1 (29%)
4 Cs do Marketing 1 (2%)
Canvas 1 (2%)

utilizei 0 Plano de Ac8o... 1 (2%)
Dashboard 1 (2%)
Ferramentas de planej... 1 (2%)
treinamento baseado ... 1 (2%)
Plano de Promocdo, C... 1 (2%)
Matriz nine box e Miss___ 1 (2%)
CF. PP. PS. 1(2%)
Plano de promocéo, Pl 1 (2%)
0 20 40 60

Fonte: Os Autores.
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Ao ver uma relagéo contendo mais de 20 ferramentas de gestéo, inclusas
nas acdes estratégicas, taticas e operacionais do cenario de gestado, fica
evidenciado o grande leque de possibilidade de analises e diagndsticos que 0s
académicos puderam ofertar ao mercado empresarial durante a relaxacao do

projeto de extensao.

Figura 13 — Possiveis solucdes

Ma devolutiva, ao apresentar possiveis solugdes. a empresa se mostrou
interessada em aplica-las?

2 respostas

® Nio
@ Demonstrou pouco interesse
Demonstrou muito interesse

@ Preencheram juntos o inicio da
ferramenta.

@ Preencheram todas as opgbes
existentes

Essa imagem de grafico demonstra o imenso impacto positivo de
absorcéo de conhecimento e sua aplicacdo junto aos empresarios envolvidos na
acao, retornando um feedback altamente positivo em relacdo ao interesse

gerado nas acdes de consultorias efetivadas.
4. CONSIDERACOES FINAIS

Com a exposicdo dos resultados e o montante de ferramentas sugeridas
para as empresas atendidas, que se comprometeram a utilizar as ferramentas e
preencher o cronograma de atividades para conseguir melhorar seus pontos
fracos e controlar suas ameacas, perceberam-se abertas possibilidades em
fidelizar um maior nimero de clientes ou conquistar mais leads, resultando em
melhorar seus resultados.

Considera-se que as consultorias aplicadas nas empresas mostraram que
a maioria obteve resultados positivos na comparagdo do antes e depois da
aplicacdo do Projeto de Extensdo, impactando no mercado nas areas de

estratégia, financas, marketing, recursos humanos, operacgdes e tecnologia.
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Em suma, as consultorias que foram aplicadas nas empresas séo de
grande valia para os empresarios da regido e para os académicos do curso de
Administracdo. Todos s6 tém a ganhar: os académicos conseguem colocar em
pratica todo contetdo que € ensinado e os empresarios conseguem melhorar
suas visdes sobre seu empreendimento.

Podemos destacar, sob esse prisma, que o slogan “Ensino para valer e
compromisso social’, vem cumprindo seu papel dentro e fora do ambiente
académico, podendo, ainda, afirmar que a extensdo universitéria
comprovadamente amplia o espaco de ensino, transcendendo o espaco fisico
do Centro Universitario do vale do Iguacu — UNIGUACU ao chegar nas

organizacdes empresariais.
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SISTEMA DE CONTROLE DE TEMPERATURA E UMIDADE PARA ESTUFA
DE ERVA-MATE

Thiago Machado Vieira!
Remei Haura Junior?

RESUMO: O presente trabalho relata como foi desenvolvido um sistema automatico para
controlar a temperatura e a umidade em uma estufa de estacionamento de erva-mate. O objetivo
do trabalho é manter a temperatura e a umidade constantes e proximos ao setpoint definido,
utilizando o vapor proveniente de uma caldeira como fonte de calor e de umidade. Para tanto foi
realizada uma pesquisa bibliografica sobre a industrializacédo da erva-mate, buscando entender
melhor o processo de cancheamento da erva-mate, seguida por uma pesquisa experimental,
visto a necessidade de construir uma estufa em miniatura para controlar a temperatura e a
umidade em seu interior, para demonstracdo do sistema. Para afericdo da temperatura e da
umidade foi instalado um sensor no interior da estufa, sendo este também responséavel por enviar
0s dados obtidos para o microcontrolador, que por sua vez armazena 0S mesmos em um cartdo
SD para posterior andlise dos resultados. Os dados coletados revelaram que o sistema
conseguiu manter a temperatura e a umidade dentro dos limites estipulados durante todo o
tempo.

PALAVRAS-CHAVE: Controle de temperatura e umidade, estufa de estacionamento de erva-
mate, vapor, caldeira.

ABSTRACT: The present research reports how an automatic system was developed to control
temperature and humidity in an yerba mate parking greenhouse. The objective of the research is
to keep the temperature and humidity constant and close to the defined setpoint, using steam
from a boiler as a source of heat and humidity. For this purpose, a bibliographical research was
carried out on the industrialization of yerba mate, seeking to better understand the process of
yerba mate fluffing, followed by an experimental research, given the need to build a miniature
greenhouse to control the temperature and humidity inside it, to demonstrate the system. To
measure the temperature and humidity, a sensor was installed inside the oven, which is also
responsible for sending the data obtained to the microcontroller, which in its turn stores them on
an SD card for further analysis of the results. The collected data revealed that the system
managed to keep the temperature and humidity within the stipulated limits at all times.

KEYWORDS: Temperature and humidity control, yerba mate parking greenhouse, steam, boiler.

1. INTRODUCAO

Desde o surgimento das tecnologias elas vém influenciando no
comportamento da sociedade, e o surgimento de tecnologias cada vez mais
avancadas continua sendo de suma importancia para o desenvolvimento do ser
humano (ANDRADE, 2004).

A llex paraguariensis St. Hil., mais conhecida como planta de erva-mate,
espécie nativa da América do Sul, desempenha um importante papel

socioeconémico e ambiental na regido Sul do Brasil. Nesta regido existem varias
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mail: ene-thiagovieira@uniguacu.edu.br.

2Graduado em Engenharia Eletronica pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (2015),
e mestrado em Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Elétrica pela Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (2017). Professor no Centro Universitario do Vale do Iguacgu
(Uniguagu). E-mail: prof_remei@uniguacu.edu.br.
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empresas que atuam no ramo da industrializagdo da erva-mate, onde 0s
principais produtos processados sao o cha e o chimarréo, que necessitam que a
erva fique cerca de 6 a 24 meses repousando em processo de maturacao até
gue esteja pronta para uso (MACCARI JUNIOR, 2005).

Foram desenvolvidas algumas estufas que funcionam com fontes de calor
alternativas, como a caldeira, que serve ao propoésito de produzir vapor sob
pressdo, o qual € conduzido através de trocadores de calor para aquecer o atr,
que por sua vez € conduzido para dentro da estufa, aquecendo assim o
ambiente. Este tipo de estufa tem algumas vantagens, como o0 tempo de
funcionamento, podendo funcionar 24 horas por dia, e também pode-se ter o
controle da temperatura e da umidade enviada para dentro da estufa através do
controle de vazéo do vapor da caldeira (PERA, 1996).

Nesse contexto, o presente trabalho teve como objetivo desenvolver um
sistema de controle de temperatura e umidade automatico, para estufas
controladas por caldeiras a vapor. Assim, garantindo uma estabilidade de
temperatura e umidade ideais para o processo de maturagdo da erva-mate de

maneira mais eficiente.
2. CICLO DA ERVA-MATE

A erva-mate é um produto de origem florestal, e sua exploracéo se da pelo
uso de suas folhas e ramos, que dédo origem ao chimarrdo e ao cha mate. A
composicdo quimica dos palitos € inferior a das folhas, mas as industrias os
adicionam a erva-mate para melhorarem as propriedades fisicas do produto,
facilitando o preparo do chimarrdo. (ALIKARIDIS, 1987 e MACCARI JUNIOR,
2005.)

2.1 FLUXOGRAMA DA INDUSTRIALIZACAO DA ERVA-MATE

O processamento da erva-mate é dividido em dois ciclos, o pré-
processamento, ou cancheamento, e o0 beneficiamento. O ciclo do
cancheamento € a primeira etapa do processo, responsavel pela producédo da
erva cancheada (erva-mate sem umidade e apenas triturada). No ciclo do

7

beneficiamento €& feito o processamento da erva cancheada, onde sao
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elaborados os produtos do mate, a figura 1 ilustra os ciclos de cancheamento e
beneficiamento e as operacfes realizadas para a producdo da erva-mate

cancheada, do cha mate queimado (torrado) e da erva-mate para chimarrao.

Figura 1 - Fluxograma da industrializagao da erva-mate.

COLHEITA

RECEPCAO
SAPECO

Ciclo do SECAGEM

Cancheamento MOAGEM

PENEIRAMENTO
Erva-mate cancheada

ESTOCAGEM
Beneficiamento MISTURA

MOAGEM
MISTURA

TRITURADOR

TORREFACAO PENEIRAMENTO

| Cha Mate Queimado Erva para chimarriio

Fonte: Adaptado de MACCARI JUNIOR (2005).

2.2 FUNCIONAMENTO DAS CALDEIRAS

No processo de estocagem da erva-mate cancheada através das camaras
de estacionamento aceleradas, uma das maneiras de controlar-se a temperatura
e a umidade é através de uma caldeira geradora de vapor em conjunto com
trocadores de calor.

A caldeira geradora de vapor é um aparelho térmico que produz vapor a
partir do aquecimento de um fluido vaporizante. Elas queimam alguma fonte de
combustivel como fonte de calor e geram vapor (PERA, 1996).

Segundo PERA (1996), o funcionamento da caldeira a vapor ocorre da
seguinte maneira: o ar atmosférico tem sua circulagéo forgcada por um ventilador,
passando pelo préaquecedor. Apds aquecido, o ar desloca-se para a fornalha,

onde é misturado com o combustivel, para que ocorra a combustdo. Os gases
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guentes, produtos da combustdo, circulam por todo o gerador até serem
lancados na atmosfera pela chaminé

O vapor gerado se dirige entao, através de tubulacdes galvanizadas, para
dois locais distintos, o primeiro € para o trocador de calor, onde vai ocorrer 0
aquecimento do ar através da conveccdo, ou seja, sem que O vapor tenha
contato com o ar. E o0 segundo local para onde o vapor é conduzido € a tubulacéo
apos o trocador de calor, onde o vapor sera ejetado diretamente no ar, para que

ocorra sua umidificagcdo, conforme a figura 2.

Figura 2 — Sistema de aquecimento através de caldeira a vapor.

SAIDA DE AR
DA ESTUFA

TUBULAGAO
DE AR FRIO
TUBULAGAQ GALVANIZADA VALVULA CONTROLE
PARA PASSAGEM DO VAPOR UMIDADE ~~| ENTRADA DE
T — \_/AR DA ESTUFA
VALVULA CONTROLE
= ERATURA
po TROCADOR| i
CALDEIRA VENTILADOR &7 RocADor TUBULAGAO
A VAPOR > AR QUENTE

Fonte: O autor, 2021.

O ar utilizado para o aquecimento da estufa € proveniente da propria
estufa, reduzindo a quantidade de calor necesséria para atingir a temperatura e
umidade ideais para a maturacdo acelerada da erva. Para fazer o controle da
temperatura e da umidade injetadas no sistema, sédo utilizadas duas valvulas,
que controlam o volume de vapor enviado a tubulacéo de ar quente e ao trocador
de calor.

Para que ocorra a troca de calor é utilizado um ventilador que forca a
passagem do ar por entre as aletas presentes no trocador de calor, aguecendo
o ar e resfriando o trocador de calor. Como o vapor é resfriado ele condensa e
deve ser drenado de dentro do trocador, em razdo disso existe um dreno
instalado na parte inferior das serpentinas do trocador, onde a agua se

acumularia.
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2.3 CONSTRUCAO DO PROTOTIPO

Atualmente o controle de temperatura e umidade da grande maioria das
estufas é feito de maneira manual através das valvulas de controle do vapor,
sendo assim, sempre que hd mudancas no clima as valvulas devem ser
reguladas novamente para readequar a temperatura e a umidade no interior da
estufa (MACCARI JUNIOR, 2005).

Sendo assim, para ter um melhor controle da umidade e da temperatura
dentro da estufa, deve-se controlar as valvulas responsaveis pela passagem do
vapor com maior precisdo, e de forma automatizada, sempre adequando a
abertura das valvulas conforme o clima no ambiente externo.

Foi construido um protétipo do sistema de controle de umidade e
temperatura similar ao utilizado em industrias, utilizando o vapor, um trocador de
calor, um ventilador, duas valvulas controladas separadamente por dois motores,
e um sensor dentro da estufa, para que haja um controle proporcional de
abertura ou fechamento das valvulas conforme necessario para manter a

temperatura e umidade constantes.

3. METODOLOGIA

Para realizacdo do trabalho, foi feita uma pesquisa experimental, que,
segundo Kerlinger (1980), é uma pesquisa na qual variaveis independentes séo
manipuladas, em uma tentativa controlada de produzir diferentes efeitos por
meio de manipulagdes diferentes.

O trabalho consiste de um experimento para acelerar a maturacao da
erva-mate, para isso foi realizado um estudo sobre o processo do cancheamento
da erva-mate, para que se pudesse entender melhor o processo industrial desta
erva, e com essas informacdes, fosse possivel a montagem de um prot6tipo de
estufa com controle de temperatura e umidade automatico, encurtando assim o
tempo de maturacéo da erva-mate cancheada.

Iniciou-se a construcdo de um trocador de calor a vapor com tamanho
reduzido (figura 3), visto que a area da estufa para teste também sera pequena,
para que o vapor proveniente da caldeira aqueca o ar que passa pelo trocador

de calor sem ter contato direto com o0 mesmo.

190



Centro Universitario R E V l ISSN: 1678-068X | V. 1n 39 (2022)
V I d | e . Classificada com o conceito B4 Qualis
! ‘ aie Qo Iguagu Revista de Estudos Vale do Iguagu Cadastrada e indexada ao Latindex

Figura 3 — Trocador de calor

Fonte: O autor, 2021.

ApOs a construcao e teste do trocador de calor, foi instalado um ventilador
em seu interior (figura 4), com o objetivo de forcar a circulacdo de ar por entre
as aletas do trocador (figura 5), havendo assim um melhor aproveitamento e

aquecendo um maior volume de ar que ira adentrar a estufa.

Figura 4 - Ventilador instalado no interior do trocador de calor
gEERLEY

Fonte: O autor, 2021.

Figura 5 - Aletas responsaveis pela troca de calor dentro do trocador

Fonte: O autor, 2021.

Para a construcéo da miniatura de estufa (Figura 6), foi escolhido como
material a placa de policarbonato, devido sua boa capacidade de isolacao, ser
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facil de manejar, além de ser semitransparente, facilitando a visualizagdo do seu
interior. Para obter leituras de temperatura e umidade mais precisas, 0 sensor
foi instalado no centro da estufa (Figura 7). O sensor utilizado foi o SHT20

encapsulado, devido sua alta resisténcia a umidade.

Figura 6 — Miniatura de estufa montada com placas de policarbonato

a2 S >

Fonte: O autor, 2021.

Figura 7 — Sensor SHT20 encapsulado instalado no interior da estufa

Fonte: O autor, 2021.

Depois da construgdo da miniatura de estufa, foi montado um sistema
para controlar o fluxo de vapor em dois pontos. O primeiro ponto estéa localizado
antes do trocador de calor, indicado como “VALVULA CONTROLE
TEMPERATURA” na figura 8, e é responsavel pelo controle da quantidade de
vapor que adentra o trocador, aumentando ou diminuindo a temperatura do ar
gue passa por ele. O segundo ponto é responsavel pelo controle da umidade
qgue adentra a estufa, e esta localizado também na tubulacdo de vapor, porém,
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este ponto conecta a tubulacéo de vapor com a saida de ar do trocador de calor,
indicado como “VALVULA CONTROLE UMIDADE” na figura 8.

Figura 8 — Desenho do prot6tipo completo.

TUBULAGAO GALVANIZADA
PARA PASSAGEM DO VAPOR

l VALVULA CONTROLE
UMIDADE
> .
‘ VALVULA CONTROLE SHT20 - SENSOR DE
| TEMPERATURA UMIDADE E TEMPERATURA
CALDEIRA 7 mocroon 1ARGEERY
|/ |Trocapor ~ FLUXQDEAR N
A VAPOR (L pecsen =)
’A _ TTSAIDA DO CONDENSADOR ‘ l
ANy D — «—

DUTO FLEXIVEL DE ALUMINIO
COM ISOLAMENTO DE LA DE
VIDRO

Fonte: O autor, 2021.

Os pontos responséveis pelo controle da passagem de vapor foram feitos
com valvulas do tipo globo fixadas no rotor de motores de alto torque (figura 9),
assim quando o motor gira para um lado, a valvula é aberta, e quando 0 mesmo
gira para o lado oposto a valvula é fechada. Assim, foi possivel fazer um controle

proporcional da passagem de vapor.

Figura 9 — Valvulas tipo globo conectadas aos motores para controle

proporcional de abertura.

Fonte: O autor, 2021
Depois de montado o sistema foi utilizado o microcontrolador Arduino
UNO para fazer todo o controle e automacao. O Arduino faz a leitura dos dados
de temperatura e umidade de dentro da estufa obtidos pelo sensor, e conforme
necessario abre ou fecha as valvulas de controle de temperatura e de umidade,

mantendo assim a temperatura e umidade sempre ideais dentro da estufa.
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Além de fazer o controle de abertura e fechamento das valvulas, o
microcontrolador também grava as informacdes obtidas pelos sensores em um
cartdo SD (SanDisk), tornando possivel a utilizacdo posterior dos dados
coletados para andlise e quaisquer ajustes que se fagcam necessarios na

programacao.
4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para a realizacdo do trabalho foram necessarias pesquisas bibliogréficas
e experimentais, buscando a maneira ideal de elaborar um sistema de controle
de umidade e temperatura para ser utilizada na maturacéo da erva-mate. Tendo
todo o conhecimento necessério para o entendimento desse processo, foi
necessario estudar sobre como funcionam os trocadores de calor e as caldeiras
a vapor, que exerceriam papel imperativo na construcao do prototipo.

Outra etapa imprescindivel ao funcionamento integro do projeto foi a
programacao do Arduino, através do software do Arduino. A programacao foi
feita através da linguagem de programacédo C++, de maneira que o sistema de
controle agisse de maneira proporcional, ou seja, a abertura das valvulas de
controle é proporcional a diferenca entre a temperatura ou umidade e o seu
respectivo setpoint.

Para armazenar os dados obtidos foi utilizado um cartdo SD ligado ao
Arduino, onde foram feitas todas as gravacdes das leituras do sensor. Para
conseguir dados mais precisos e ao mesmo tempo nao utilizar muita memoria
do cartdo SD, a programacéao foi feita de tal maneira que o microcontrolador faz
uma gravagao no cartdo a cada minuto, sendo cada gravacao a média aritmética
das 120 leituras realizadas no ultimo minuto. Além dos dados de umidade e
temperatura, também séo gravados a data e o horario das gravacdes no cartdo
SD.

O sistema de gravacao utilizado pelo cartdo SD foi feito com arquivos de
texto no formato .txt, sendo assim ndo é possivel a elaboracdo de graficos e
tabelas com os dados obtidos. Porém, a maneira como foi feita a programacéao
para gravacéo no cartao SD, possibilitou que a converséo dos arquivos de texto

(.txt) para arquivos de planilha (.xIsx) fossem extremamente simples, tornando
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assim possivel a elaboracdo de tabelas e graficos para apresentacdo dos
resultados.

Para obtencéo dos resultados foram feitos varios testes, primeiramente
com as partes separadas do projeto, para atestar o funcionamento de cada peca
separada, e finalmente com o sistema completo montado. Primeiro foram feitos
testes com apenas a parte eletrébnica do sistema, sendo ela composta pelo
microcontrolador, display LCD (Liquid Crystal Display), sensor, led RGB, botéo,
o componente DS3231 responsavel por fornecer o horério e a data das
aquisicbes dos dados, o modulo do cartdo SD e os relés responsaveis pela
alimentacdo dos motores que controlam a abertura/fechamento das valvulas de
controle de temperatura e umidade.

Toda a parte eletronica do projeto funcionou adequadamente, ligando o
sistema quando o estado do botéo era alterado e desligando-o quando o estado
do botdo voltava para o inicial. O led RGB é responséavel por demonstrar se o
sistema esta ligado ou desligado, ficando verde quando o sistema esta operando

na figura 10 a esquerda e vermelho quando néo esta na figura 10 a direita.

Figura 10 — LED representando o botéo no estado ligado (esquerda) e botao

desligado (vermelho)
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O display LCD imprimiu a temperatura e a umidade relativa do ar
perfeitamente (figura 11). Os dados da leitura foram da propria temperatura
ambiente do local do teste onde ndo estava havendo nenhum tipo de controle.
Os mesmos dados foram gravados com sucesso, junto com a data e hora, no
cartdo SD (figura 12).

Figura 11 — Display LCD fazendo leitura do sensor em tempo real.

T )

Fonte: O autor, 2021.

Figura 12 — Leitura dos dados gravados no cartdo SD em teste realizado.

Data Hora Temperaty Umidade
16/10/2021 18:04:00 23,95 73,69 Temperatura
16/10/2021 18:05:00 23,93 73,72 .

16/10/2021 18:06:00 23,91 o
16/10/2021 18:07:00 23,87
16/10/2021 18:08:00 23,82 2
16/10/2021 18:09:00 2380 73,83
16/10/2021 18:10:00 23,75 3
16/10/2021 18:11:00 23,71
16/10/2021 18:12:00 23,67
16/10/2021 18:13:00 23,63
16/10/2021 18:14:00 2360 74,20
16/10/2021 18:15:00 2357 7424
16/10/2021 18:16:00 23,55 74,31
16/10/2021 18:17:00 23,52 74,37
16/10/2021 18:18:00 23,49 74,45
16/10/2021 18:19:00 2347 74,54
16/10/2021 18:20:00 2344 74,58
16/10/2021 18:21:00 23,42 74,62
16/10/2021 18:22:00 2340 74,68
16/10/2021 18:23:00 23,39 74,74
16/10/2021 18:24:00 2337 74,82
16/10/2021 18:25:00 23,35 74,89
16/10/2021 18:26:00 23,33 74,94
16/10/2021 18:27:00 23,31 75,00
16/10/2021 18:28:00 2328 75,08
16/10/2021 18:29:00 2326 7512
16/10/2021 18:30:00 2324 75,14
16/10/2021 18:31:00 2324 75,20
1R/10/2021 1R-220N 27222 7624 s

Fonte: O autor, 2021.

Com as partes todas confeccionadas separadamente fez-se a montagem

PR T T T

fisica de todo o sistema, como mostrado na figura 13.
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Figura 13 — Sistema de controle de temperatura e umidade montado.

Fonte: O autor, 2021.

O sistema funciona com o vapor proveniente da caldeira, que é
transportado pela rede de vapor (figura 14), feita de tubos galvanizado isolados

termicamente.

Fonte: O autor, 2021.

Os tubos galvanizados que conduzem o vapor sdo ligados diretamente
nas duas valvulas (figura 15), a valvula superior é a responsavel por controlar a
umidade do ar, e a valvula inferior € a responsavel por controlar a temperatura.
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Figura 15 — Valvulas responsaveis pelo controle de temperatura e umidade.

,
Fonte: O autor, 2021.

A saida da valvula responséavel pelo controle da umidade € conectada na
saida do trocador de calor, representada pelo numero 1 na figura 16, e a saida
da valvula responséavel pelo controle da temperatura é conectada a serpentina

do trocador de calor, representada pelo numero 2 na figura 16.

Figura 16 — Ligacdes das tubulagBes conectadas as valvulas.

& bl & Gt
= : N, 5]

Fonte: O autor, 2021.

Para um melhor aproveitamento da energia térmica do sistema, foi feito
um sistema fechado de ventilacdo, ou seja, o ar que entra no trocador de calor &
retirado da parte superior da estufa, onde fica o ar quente, e apos reaquecido ele
€ injetado na parte inferior da estufa, onde fica o ar mais frio, ndo utilizando o ar
externo. Ambas as conexdes foram feitas com dutos de aluminio com diametro
de 3 polegadas e com isolacdo de fibra de vidro, para reduzir as perdas de

temperatura para o ambiente. (Figura 17).
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Figura 17 — Sistema fechado de ventilacdo da estufa.

| i 3 =

Fonte: O autor, 2021.

Foi definida na programagé&o um setpoint de 33°C, com uma toleréncia de
1°C para a temperatura, e um setpoint de 60% para a umidade relativa do ar,
com uma tolerancia de 1%. Sendo assim, quando a temperatura esta acima de
34°C ou abaixo de 32°C, a valvula responsavel pelo controle da temperatura abre
ou fecha. Quando a umidade relativa do ar esta acima de 61% ou abaixo de 59%
a valvula responsavel pelo controle da umidade abre ou fecha. O
microcontrolador é o responsavel por enviar os sinais aos relés para que abram
ou fechem as valvulas até que as leituras voltem ao setpoint.

Para uma melhor andlise dos resultados do controle da variacdo da
temperatura e da umidade, foram adicionados mais dois parametros de
gravacdo, sendo eles a temperatura minima e maxima de cada minuto, e
também a umidade minima e maxima de cada minuto.

Pbdde-se perceber pelos dados registrados no cartdo SD (figuras 18 e 19)
que o controle funcionou perfeitamente conforme a programacéao. No inicio dos
testes as valvulas estavam 100% abertas, sendo este o motivo da umidade estar
tdo alta nos primeiros minutos. A temperatura variou entre 32 e 34°C, assim
como, depois de estabilizar-se, a umidade também variou de 59 a 61%, que

foram os valores definidos na programacao.
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Figura 18 — Dados obtidos pelo sensor de temperatura e umidade.

Data Hora Temp. Min. Temp. Max Temp. Media Umid. Min Umid. Max Umid. Media
14:18 33,17 33,7 33,36 66,11 67,87 67,22
14:19 33,19 33,31 33,23 67,12 67,75 67,37
14:20 33,26 33,36 33,28 63,86 67,36 65,2
14:21 33,31 33,43 33,36 63,74 65,17 64,22
14:22 33,41 33,56 33,48 64,1 65,14 64,71
14:23 33,56 33,71 33,63 63,72 65,11 64,52
14:24 33,71 33,85 33,78 62,68 64,55 63,67
14:25 33,85 33,96 339 60,01 63,24 61,52
14:26 33,93 34,04 33,96 59,38 60,25 59,71
14:27 33,71 34,06 33,85 56,36 59,74 57,85
14:28 33,44 33,82 33,57 57,36 59,92 58,47
14:29 33,19 33,56 33,31 57,48 59,26 57,86
14:30 32,96 333 33,07 57,43 57,96 57,62
14:31 32,76 33,08 32,86 57,55 57,93 57,76

19/11/2021 14:32 32,57 32,87 32,66 57,93 58,38 58,26
14:33 32,4 32,69 32,48 58,38 58,93 58,74
14:34 32,22 32,5 32,31 58,79 59,8 59,25
14:35 32,15 32,34 32,16 59,56 59,8 59,7
14:36 32 32,16 32,06 50,44 59,77 59,6
14:37 31,88 32,15 31,94 59,53 59,94 59,73
14:38 31,84 32 31,85 59,82 60,15 59,93
14:39 31,87 31,99 31,89 59,76 60,41 60,15
14:40 31,86 32 31,88 60,15 60,5 60,23
14:41 31,94 32,16 32,07 59,77 60,32 60
14:42 32,16 32,54 32,36 58,52 60,06 59,37

Fonte: O autor, 2021.

Figura 19 — Grafico feito a partir dos dados da Figura 22.

TEMPERATURA

Temp. Max ss===Temp. Media

UMIDADE

Umid. Max  sssss=Umid. Media

Fonte: O autor, 2021.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se propés, elaborar um sistema para controlar a temperatura
e a umidade automaticamente dentro das estufas de estacionamento de erva-
mate, visto que este é um grande problema de muitas ervateiras do Sul do Brasil,
utilizando uma caldeira a vapor como fonte de calor.

Pbdde-se chegar, assim, a algumas conclusdes: o ambiente dentro da
estufa, tanto temperatura quanto umidade, ficaram muito proximas do setpoint
desejado, e dentro da faixa de erro ajustada. Sendo assim, se o prototipo for
aplicado em uma estufa de erva-mate de tamanho real, o0 tempo necessario para
a maturacdo da erva-mate provavelmente sera reduzido, diminuindo também os
custos com espaco para estocagem da erva por parte das ervateiras,

aumentando sua produtividade.
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